


PRESENTACICON

Mucha de Lo Literatuna sobre 205 medios wasdivos de  comundeacin
"Hass Media” ha sddo pfwducxfa por La sociedad capilalisic desaofla
da, mds ain, &sia vigils en su Amolto Loda La maducewn elentifica
en clemelas socinles. En consecuencda, Los esludios sobre £os me
dios masivos de corunicacdfn en América Latina tienen que susfentanse
en enfoques ’mwuco-gzobweu Y, sabre ztoc.o, complwm.”,twoxs con una
posleldn aniiimperiaiista. -

Roque Faraone, catedndidco Unuguayo, realdlza win esiudio sobre Eo,s oua
o ghandes medios masivos de comundeacddn, Amslitucionelizados: Pren-
sa, radio, cine y televisibn. Los nesuliados de su irnabado.. mef’en
presenfarse en fob Awu,ccmu ounilos :

1. Sobue fas ewractoriaticas de esos wedios:

Sefiala qu.e, Lo eLevisdiby, u” cdne y Ln prensda presenton grandes
Limiilaciones, mieniias que 20 ILG,C‘/{,OA,W{Z/OW iiene un mayoh aece
A0 a‘?,a.& gmnde,& nasAL 'mnu}cncus Am/u.ca Latina.,

Az.umm el 2 s ate divoredo tcéfu,co que se da entre Los "Mass

Media” privadoes (ewtrnelemimdento, pudlicidad, alienacibn) y el
sddtama edueaiivo 50)&% catatal no cd rea’., ya que La mc,am
oflelal inslumente a Los estwidanies aliwencado de thabajo pro
plo del sisiema capitalisia.,

2. Sobre Lo esbuctuna e poden de estos medios:

Foraone presenta infommicifn sobhe 2o Prensa y La TelLevisifn de
5 patlses de Aménlea Latina.

En cuante a Lo prensa, maniglesin que generalmente s¢ conceniia
Za propdedad de £os perniddices en pocas famibias, Locas ellas
vineuladas al poden 0Aghnquico y con impontanies Lfavernsiones en
oinos seclones productivos (agho, Andustrin, banea), :

Asdmismo s¢ presenta el mercado de pubficidad con una onienta -
eidn exterior a través de Agencias de Publicidad, §iliales de
mbices nortoamericanas, Las mismas que pueden a/s5,<,x,um a Los
peribiicos ({,Lna,mauéw) en cualquien momento. Esto, Lo sefiala
¢ aultor, es una amenaza para aqullos petibcicos. que c.eéaen ac
Lugn bajo Lo gorna cooperaiidiva.,

e



Respectlo a Lo »:c@av&iﬁn, se apreeda £a Inddma vinculacibn entre
L04 oabluécanxcé de neceptoncs, Las cmﬁenzx/s de endisién g Las
agencias publicitanias. Genernalmenic Lo propiedad de Las esta~
clones de televisdbn esid en wanos de una OLL'?’M.QM nacLonal,
PO QU.JL)tC}L"Q.Fth depenaiente de monopolios vontear 1e)uccano¢ (;JBC
CBS y ABC

.,cb&e. el papel do eAtos medios coro vehleules de Lo u,zo&;qm
dorénante: ‘

EL autor asigna a Los medios masivos de comunicacidn 2£ papel -
de una dndustrin que vende servicios de publicidad, sus conacte-
nisticas de cobertura Los conuderten en el uduw {undamental
para La difusibn y raniendmiento de una LWOZOQLCL dos ww.nte que
no peenite que desarrollen las fomvs ideoldadcas propias de Las

burnguesias nacionales, como para indenian gon ExLto ua engrenta-

miento nacionalisia.

Fuw.lmenta el aulen seiicka que Los medios wm.n sheando una 42 =
nie de fommulas (slogans) que rcflejan muwa.ju Adeolbgieos. con-
sewadores, tales como' Wuduw&Amo "&xito soelal’, "pprua-
dad privada’, “Libre ampresc’, 2ic.
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INTRODUCC ION'

|

Alcance del tema

vt

La infinita liieratura sobre los mass media es de por si un i'érm_émetro
de una supuests ciencia o ramc de ia soc iologia recients que han =
producido ias sociedades capivalistas dasarvoiladas, Renn}an los e =
cursos que el Occidente industrial puede destiner en instit utos, revns
tas, piblice consumidor, eic., sobre el tema. Esa literciura ( ia de
nivel académico) revela, en su inmensa mayoifa, un cc:récter apendi
cular de la ideologia domirante, aungue con frecusncia ¢ mque as-
pectos de gstiuctura, sentido de fos men'a-ee e incluso realice denun
cias sobre e! signo conservador de ]o.' medios masr\ os de f'omunica -

cién. Es légico que szc csn ; = ‘ ;,'

c',Debe esperarse del mundo sociaiisia instifucionolivado, como refle

jo de su praxis, el apoite feormo sobre los mass medic que derive de

la a hcacnon cuenufzca de uc.n ideologia rbvolucronu-'.c? En parte -
P g

- a,hu ocurrido asi, primero con !os clésicos, en los albores de la re-
7 e s 2 2

volucidn de Octubre, cunque los nucvos éondizionantes téenicos y
lus transformaciories tesricas aue ¢l marxismo ha experimentaclo han
converhdo qquesio oport:,s 310 en ounto e pactida. La diversidad-
de situacionss que las expernm..:z: merxistas enfrentan en la actuali
dad, esfé produciendn respt iestas nacionaies que infentan adecuqrse
a cada rec.“dad :

PEC

¢Cuél es la situacidn, desde ol punto de visio feirico, en Amética-

Latina ? En primer término; hay que subravar ic significacién del do
minio imperialisia ous, a través de su penet-uciéa culivral, ha in -
fluido en los piimeros zsivdics, sobre foco ‘as de cc njunio, a veces-
auspiciados por organisnios ir*crnacionales pe-o siempie ref*qcndo

los presupuestos csephcos, predominantemenia descriprivos de ia sd

c:ologla funcionalisto. La afirmacién nrecedante ro signiiica lo. que:- y

laeran en elic muchos lectores conservadores de es asu-io r*nacnén -
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algo asi como que sostengo que el imperialismo vigila toda lo biblio
grafia o toda la produccién cientifica en ciencias sociales. No, més
concretamente, se puede traducir por este ejemplo: un hombre como
Jacques Kayser, en alguna medida mi maestio en este campo, en -
ofra época, refleja en sus irabajos en CIESPAL (1) sin quererlo, ni
saberlo, ios presupuestos descomprometides de una ciencia cdnserw_:_

dora.

En realidad la situacién de la ciencia de los mass media en América
Latina es estructuralmente dramética, puestc que, en principio, sé-
lo centros universitarios auténomos ~cada duc menos en el drea lati-
noamericana capitalista= pueden dar ivgar a estudios en ciencics 0
ciales comprometidos sin limitaciones, cor cambiss racionalizado -

res y solidarios, esto es, con una politica antiimperialista.

Es asi como Chile, en primer términc, ha brindado una preduccién -~
tedrica de primera linea (2), y aportes de investigacién (3) que, =
junto con los de Venezuela (4) y otios deben figurar en la avanzada

.

de este otro frente de liberacién nacional y continental.

Pero luego de estes precisiohes iniciales cobe plantearse el |fmite po
sible.y necesario del tema. Lo que acaba de sustenerse es que sdlo-
un enfoque histéricamente global, que opte por ei enfrentamienio al
imperialismo, puede ser cientificamente vélido para el anédlisis de .-
los medios masivos de comunicacién en América Latina. Pero de in
mediato surge : ¢lo que importa es la estruciura de los medios insti-
tucionalizados® ¢ O su difusién y efecto? ;O los contenidos de los

mensajes

(1) El periédico. Estudios de morfologia, de metodologia y prensa comparada,
Cuito, CIESPAL, '
(2) Para mencionar sélo un trabajo : Comunicacién masiva y revelucién socialis
ta, Mattelart, A., Biedma, P. y Funes, S., Ed. Dibgenes, México, 19727
(3) Por ejemplo,, los medios de comunicacién de masas, Mattelart, A., Piccini,
M., U, Cétélica de Chile, CEREN,N"3, marzo de 1970, Santiago,Chile,pa
ra leer el Pato Donald, Mattelart y Dorfles, Siglo XXI : efc. =
(4) Los trabajos de Elcazar Dias Rangel, A. Pasyuell y E. Santoro, citacos al final.



El marxismo sostiene g ue son manifestaciones superestructurales del sis
tema productivo, en el sentido de que expresan y multiplican las for
mas culturales generadas, ya sea en el polo dominante imperial, por
la clase capitalista, o por las burguesias nacionales dependientes, El
‘marco posible del problema podria Hevar legitimamente a considera
ciones muy abstractas y génorcies sobre los corﬁcteres de las formas
culturales propias de la burgusfa.\ Sin embargo, el cardcter de esta
pubhcuc:dn recloma una mstrumen\tclldad més directa., El anélisis se

limitaré o los medios masives de comunicacién institucionalizados :

prensa, radio, cine, televisién,

Los medios mshtuc:onahzcdos
Lo mmple enuncmc:én anterior implica ya una opcién, que fue la his

|'6r|cq. Pues en ese orden fueron mvenfqdos e mfroducudos en Amé

rica Latina. Pero cabe pensar que no es el orden l6gico., Casos como

Brasil y Pard*, por ejemplo, con indices de analfabetismo cercanes al

- 50% son caswes evidentes, vor la estructura de sus poblaciones, en las

que los madios electrénigos (casi exclusivamente orales) tienen mayo
res posibilidades de influencia, Pero no hay que limitarse al aspecto
de los instrumentos culturales de las poblaciones (llegando incluso al

manejo exclusivo de lenguas aborfgenes), que en Gltima instancia re
flejan las realidades de los sistemas productives, La distribucién de la
poblacién agricola con relacién @ la urbana es también determirante
de la posibilided de que los medios afectivamente tengan difusién en
la gente. En los hechos, desde el puhto de vmfc de las posnblhdades
técplco-culfurdes, sélo la rodaofelefoni’a hene acceso a |as grandes

m@s curﬁpesmas de América Latina y todovrq, desde el punto de vis
ta de la capacidad de consumo de grandes sectores de 2se campesina -
do, el influjo es sélo indirecto porque no pueden adquirir un receptor,
La televisién tiene grandes limitaciones técnico~econémicas para al
canzar a grandes éreas rurales, pues necesita retransmisién, El cine es .
t4 intensamente limitado por su dependencia de salas e instrumentos
de proyeccién, e los lugares donde éstos existen, La prensa esel me

dio que limita su influjg generalments a las élites urbanas,  multipli

NOTA DEL EDITOR 2 En 2l Peré se estimé que en 1970 existla un 32%
de analfabetismo,
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céndose luego, en forma indirecta tal influjo mediante los otros medios
electrénicos y los demés vehiculos de comunicacién, En cuanto al con
sumo de los mensajes, los electrérticos dependen de la inversién inicial
en los receptores ( radio o TV, de muy distinto monto) y en el segundo
caso también de la existencia de cnergla eléctrica, lo que no ocurre
en enormes extensiones agricolo -gonadera “ine y prensa d°penden
de la erogacién en cada caso, lo que aleja a los mcrgmados y @ secto

res de muy bajos ingresos.

Como se ve, la simple enunciacién en un orden de los cuatro grandes
medios institucionalizados (5) implica una serie de problemas que ya
no podrian ser resueltos en comin para todos los paises de América La
tina. Podriomos aceptar el siguiente orden : TV, radio, prensa y cine,
de acuerdo ¢ una valoracién de efecto sociol que no atendierc exclusi
vamente al nimero, sino también o la intensidad y a la estratificacion

social .

Dos casos excluidos.

La idea indicada anteriormente relativa a la dependencia de un siste-
ma de comunicacién social de las coordenadas generales de la socie -
dod en la cual esté inserto (con su dimensidn internacional), tienen -
implicaciones de dimensién infinita. En un sistema de economia com-
petitiva, como la mayoria de los paises latinoamericanos, los medios

son también privados y el sistema de educacién institucionalizada sue
le ser, en su mayor poreentaje, del Estado. Y es moneda corriente -

que las funciones de@ntretenimiento informacién banal y publicidad-
(incentivacién del consumo) de los medios implica un divorcio total -

con la funeién racionalizadora del sistema educativo institucionaliza

(5)

Se excluye grabaciones sonoras, publicaciones periddicas y libros, radiote
lefonia de aficionados, .cine educativo y cine~clubes, TV de circuito cerra

do, etc.
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do. En realidad las cosas no son tan asf, pues el sistema educativo re
fleja también los valores competitivos y ademés instrumenta para la -
incorporacién clasista el mercado de trabajo real que ofrece la socie-

dad.

Pero en las sociedades socialistas comienzan o preducirsé fenémenos
de transformacién en los fines'y estructura de los medios’y del sistema
de educacién institucionalizado, al servicio 'de una economic pldni‘ff'
cadd y- solidaric y ne competitiva. Los medios s¢ despejan de la publ‘j’__j
cidad eémercial, no séle porque desaparece la bnopie“dad privada de-~
los medios de produccién y la competencia de productes en 6l merea X
do, siné mds profundamente, porque el socialismo no necasita incen:f‘_i_’
var el consumo : basta con reducir los precios cuando el volumen de =
produccidn permite una distribucién mds amplic, e incluso distribuir <
los gratuitamente : aguo corriente, energia eléctrica, gos, servicios-
de educacién, salud, turismo, otc. Perc este cambic de estructura es
mas profunde, va que responde o los combios dé fines. Todo el medio
pasa a tener un sentido educative : (fundamentalmente de educacién
de adultos) y per tanto se preduce una confluencia con el sistema édu_
cativo institucionalizade que, mientras tanto, también se adapté aup
sistema de produccién no asalariado, sustituyendo por tanto los valores

que difunde y promueve.

s

Cuba se encuentra plenamente en este proceso, y por ese motivo es
que no se la incluird en los andlisis siguientes . El caso 'de Chile es
distinto, puas las transformaciones operadas en su sistema productivo ,\'
que no ha incorporado todavia al sector-social de la’economia impor
tantes contingentes, no alcanza aln para transférmar las leyés gene -
rales del sistema de la econemfa chilena, y por consiguiente losme -
dios responden a esas leyes ccondmicas, independientemente del 09_ :

AP rivs



mienzo e regulacién i‘uri’dioc por el Estade. Este fendmeno, el mds a-

parente én el coro de los defensores del capitalismo, es sin duda el me
nos importante . Primero interesa el sistema soclal al zual sirve él me&io, :
Luego, el régimen de propiedad del insirumente emisor; en tercer térmi_
no, el contralor que el Estado realiza de los mensajes. Sin embargo, lo
insélito del proceso chilenc, operéndose ademds a posteriori:de ic expe
riencia cubana (primerc experiencia socialisia-en cultura de lengua es-
pafiola =por la incidencia del lenguaje= y latincamericana- por la simi
litud de las condiciones sociclies e historicas), habilita también a dejar
de lade su consideracién en este panorama que se referiria a los paises

capitalistas de América Latina.,
Espontaneidad del sistema imperialista-oligarquico

El funcionamiento de! sistema que configuran todes los medics a pesar -
de su aparente anarquia, veremos que resulia eficaz a los efectos de @
segurar el funcionamiento del sistemc preduativo: y desde fuego, de =
las relaciones de poder, derivaciones de aquéi .-Las coniiadicciones de
los medios que compiten entre si, que saturan un mercado de escasa -

productividad con el enorme consumo que significan, se resuelven en
una cierta eficacio funcional . En definitiva todo el sistema gapitalista

es asi : andrquice, centradictorio y funcional ... por lo menos hasta =

cierto momentoc histérico.

Llamard la atencidn por ejemplo, que en toda Latinoamérica la intro -
duccidn de la TV signifique un retroceso de la prensa, en sus tirajes, a
cifras que se acercan o la mitad de las grandes circulaciones del tiempo
de la Il Guerra Munidial ; fendmenc que no ze répite en los pafses capi-

talistas industricles. En ellos, la TV sc agiega ¢ la fectura del periddi

/e



co y lo desplaza sin eliminarlo (aunque lo reduzea alge), porque sig
nifica predominantemente un fendémeno de avance t'écnico-culfu'ral

En |os pafses latinoamericanos la TV enira en Ja misma epooc en que
‘_oomlenzc la crisis economu.c que afecta a i-odo al fercer mundo sub
desan'oll_ado CCIplfG'{StQ; y sn‘gmﬁco_»ante fodo un NUevo consump que
ﬂene:'que desplazar algln otro, por lo mencs parcialmente, en las

clases de menor poder adquisitivo. - . : . -

En el 'mismo orden, llamard la aféheién que alcunos pafses latihoame
ricanos hayon introducido ya la BV en colores, cuanuo fodos los mdl
ces de sus econoqus oconse;arcn otros hpos de i mversnones, desde -
luego reprcductlvcs, y ne de consumo de lmporl'czcnones .No dispone_
mos de todo la informacién adecuada, pero.es posible formular  una
~hipdtesis explicativa. Dade que el negoeie de la TV privada consis
te primordialmente en la venta de aparatos receptores, y que esa pro
duccidn asté trustificade en los Estados Unidos, los intereses Sinan -
cieros se extienden a las gra}xaes cvorpcmciones.d‘e emisoras, ’que .
son el vehfevle para impener la'compra de receptores. Es por tanto
probdble que esos cuatro paises latincamericanos con TV en colores
representen de alguna manera zonas de ensayo para los produgtores
debido a combinaciones especiaimente adocuadas de los mercados =

locales, perc que sin necesariamente indiquen rentabilidad.

Pero si estas evidencias inducen o la idea de cencierte 'nferriaciondl
en prensa radiotel ofénia la nmcmhva se mantiene ¢ e..cclc local, en
mc:forua de msfalc:cnom,s, y por !c tanto de dlfusaon. desje luego qoa
en ‘_lntensa Ipchc competitiva con ls restantes modios.

Al resultade de la combinacién de todos estos factores se aludia con

la expresion "espontancidad del sistema”. En efecto: el medic mds

s



=

unhguo es la prensa, pero su dlfusnon siempre estuvo condicionada -
por facteres econdmicos, sociales y culiurales msuperables : las pobla
ciones que solo se comunican en lenguas obongenes, el analfubestis-
mo y la incapacidad econémica (de compra de los sectores de bajos in
gresos “ y de distribucién en amplias zonas rurales). En medio de esos
condicianantes, y no obstante una tendencia evidenciada a lo laige -
de los Gltimos 50 afios a la concentracién indusizial de la prensa (com
prendido en ello el aspecto de la despolitizacién partidisia, casos de
La Prensa de Buenos Aires, El Mercurio de Sanfiago, etc.) debe reen=-
‘nocerse una amplia base de autonomia en la estructura de poder de
la prensa, directamente dependiente de las ohgc qu:os nocoonales an
tes que de los centros imperiales norteamericanos. Las tendencias @
la monopolizacién se cumplen, en general, en torno a los érganos -
existentes. Es sabido lo difici! que resulta introducir un nuevo drgano
periédistico, por las ataduras, materialesy psicolégicas  gue conser
van los periédicos arraigados,. tante en cuanto @ la adhesién de  sus
factores ' término del circuito~ cuanto a los canales de distribucién y

sobre todo de financiamienio (la publicidad).

La radiotelefonia privada se encuentra en régimer de oligopolio, vy

éste, es discernido discrecionalmente por ei Estado, factores ambos -

que contribuyen o darle fljeza a la situacién.

¢ No hay explicacién més genéral para este hecho, reiterade, de quelas
vinculaciones conel imperialismo .ean mas intensas  en la TV que en

la radio y en la prense ?Pues si. La expansién de inversiones nortea-~
mericanas, salvo en la zona del Caribe, se hizo mas intensa desde la

Il Guerra. Era. por tanto, més atractivo’ introducis nuevas ténidas

que competir con las absoletas, o ralativamente aksoletas (algo seme
jante a lo que pasé con las inversiones en fransporte después de la |

Guerra : los capitales norteamericanos presiaren para carreteras v -

/e



puentes (para vender automotores), pero no disputaron directamente el
monopolio virtual de inversiones en ferrocarriles aue tenian los ingle -
ses). Ademas, la realidad de los contenidos de los mensajes de pren-
sa y radio, influidos intensamente por la publiéidad comercial depen -
diente de cohsorc.:'ios norteamericanos o de emprésas insertas igualmente
en el sisteme compehﬁvo, mostré siempre una odha.non espontdnea que

no plantac una urgencia de sustitucion.

Concluyendo : nos vamas o encontrar con dos centros de poder generol-
mente arménicos pcrp con mahces y en ocasiones dc;sencuentros las -
olngoraunas locales y los ejes econémicos y politicos del imperialismo.
Las prnmeras mas mfluyentes en prensa y radiotelefonia, los segundos -
decisivos en TV. El cine es un problema especial y més dificil que se
plantea seporodamenfe Como ¢l funcionamiento del sistema de los me-
dios, sometidos al Fmancuamlenfo publicitario y por lo tanto necesita-
dos de extender su circulacion o audiencia difundiendo mensajes aptos
pcro ello |mp||ca la necesidac de amplificar y reiterar valores, esque-
mas, cor)‘cepfos, estereotipos.y férmulas generados por ¢l sistema econé
mico social vigente (porgue son los unicos que aseguran la receptividad
del m'ed‘o que los difunde) no es demasiado importante la distincién en
cuanto a la estructure de poder. Iguaimente medios "imperialistas” .o
medios "nacionalistas burgueses™" serén reflcjo fiel de las coordenadas
culturales, csto es, ideolégicas, que el sistema de produccion genera.

Y eso ocurre empirica y esponténeamente.
El Cine.

El primer ﬁfoblemg especifico del cine en Latinoamérica es el que de-
riva de la existencia de fres paises capitalistas donde hay instaladas -
irhportante; fndugfrios cinematograficas, y por lo tanto existe ya.una -
larga tradicfén de cine nacional. Ellos son : México, Argentina y Bra

sil. Tradicionalmente se invoca estas circunstancias para establecer una

e
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limitacion a la imporfonh'simc penetracidn cultural norteamericana que
se produce a traves del cine, ya que en la mayoric de los pcuses de Amé

rica Latina més del 80% de los filmes que sz exhiben provienen de los

Estados Unidos. Se sostiene que en matena de. idioma, y de muchos -

otros elementos que conﬁgurcm la ldIOSII’ICl"OCIO namonal los cines ver

naculos representen una 'lmH‘CICIO[\ a aquello penefrocron Esto es efec

PsgE s ¢ ‘»",o.u

tivamente cierto, pero se refiere a una especne de superesfrucfura cle la

superestructura, puesto que la base fundamental del aparato |deo|ogico

~de doininacion, emergente del sistema competitivo, es la misma, la -

concepcmn mdlvnduallsto, el senhdo iaudol'orlo ie la propledad priva=

, la nacion del "éxito" soc:cl y mater ml la dilusion de la existen -

cia de clases o de su confhcfo lrred|m|b|e de intereses, son todos Funda

mentos |deo|ogtcos recreados constantemente tanto por el sistema domi-
nante como por el susfemu dependiente, con las unicas diferencias de so
fisticacién, de la moqnltud 0 del desarrolle tecnolégico -El ”supermon"

Jomes Bond no puede surgtr del cine lohnoamerlcano por razones de es-

tructura - pero lo que implica esa diferencia no es un salto cuolltoﬂvo,

sinc un problema de magnitud, y aun, si se quiere, ese e|emplo de -

James Bond opera reforzando el sistema de dominacisn con la imagen -

de la opulencna y del cinismo, coracteristicos de. las acfuales clases do
minantes.y. a la vez de la politica exfenor de la superpotencia mperic-
lista.

Los medios inconformistas.

En cuanto a TV, estrecho oligopolio de canales casi siempre comercia-
les, la propia técnica del medio, adicionada de la opcién propietarista,
produce un resultado extremadamente uniforme, que se ve incrementa -
do todavia por los contenidos, en geneml mporfudos Si _existe un ca-
ncl de| Estado, o de una Umversndad se verd, frecuentemenfe, condi-
cionado por una avdiencia hqbnuodo yc por los resfcnfes canales y me-
dios a reclamar determinados progrcmcs, se*ne|onfes a los que conoce.

Es algo mas significativa la importancia de ondas radiofénicas inconfor-
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mistas, pues pueden ser vehiculos de informacion y de opinién disiden
tes con menores inversiones y en espectros més amplios. No obstante,
para audiencias diseminadas en grandes éreas, la potencia de emisién
necesaria vuelve a plantear el problema de inversién y de sostenimien
to mediante.una dependencia muy intensa del aparato publicitario y =

comercial del pais.

Por Gltimo la prensa, diaria o més cominmente periédica, sostenida por
organizaciones partidarias, logra independizarse de la presién de avi
sadores y siempre en infimas proporciones difunde informaciones y co-
mentarios disidentes, pero no logra tampoco apartarse totalmente de -
las estructuras de los medios con los que compite, pues se veria priva-

da de lectores.

Las' pdginas que siguen no analizan a estos medios inconformistas.

e



1. ASPECTOS DELA ESTRUCTURA DE PODER.

I. Introduccién.”

)

El estudio reclizado por Feter Schenkel sobre lo estructura de poder de

los medios de comunicacién en cinco paises latinoamericanos (Argenti_

na, Colombia, Chile, Feri y Miéxico) (6) es sin duda el trabajo més in
formado y de ‘mayor amplitud sobre el tema. Se plantea, inicialmente:

* "En primer {ugar, es necesario demostrar quiénes son los propietarios
de los més importantes medios de difusién en cada pafs y a qué clase -
pertenecen. ; £ adk s

En segundo lugar, es preciso conocer el nimero de los medios que es
tos propietarios controlan, ya que el grado de concentracién en esta es
fera es un indice de la influencia gue realmente ¢jercen.

En tercer aspecto de interés son sus otras propiedades, por ejemplo en
la agricultura, industria, banca, los servicios.en el pais, y fuera de el.
Estos intereses revelan sus relaciones con las fuerzas econdmicas domi -
nantes nacicnales y a veces internacionales.

En cuarto lugar, cabe pregunter si estos propietarios mantienen tam -
bién relaciones de carécter pelitico, sobre todo con las élites politicas
dominantes en su respectivo pais. Estos relaciones indicarian que, lefos
de mantenerse al margen del proceso politico, se encuentran comprome=
tidos politicamente 4l lado de determinedos fuerzas. '

Por Gltimo, existen nexos, intereses comunes, relacionados de depen-
dencia entre estos propietarios, por ‘'una parte, y determinades grupos de

intereses extranjeros, por la otra”.

De ese cuidado trabajo extraemos aigunos datos de conjunto.

(6) Lo estructura de poder de Tos medios de difusion: un estudio de coso en cinco -
paises latinoamericanos, presentado al Seminario Internacional sobre El papel -
sociopolitico de los medios de comunicacién colectiva para la sociedad de cam

~ bio en América Latina. San José de Costa Rica, nov. de 1972, organizados por
el Instituto Latinoamericanc de investigaciones Sociales de Jantiago de Chile.
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2. Los propietarios de la prensa.
Comenzando por la prensa de difusién nacional en cada pafs, se observa
que en la Argentina los periddices que redinen més del 95% de la circu-
lacién nacional de base capitalina (Le Nacion, La Prensa, Clarin, La-
Razén, Crénida y La Cpinidn) son propiedad de famiiios oligérquicas
y latifundios como los Mitre, Los Gainza Paz, los Peralte Ramos o re -
presentan poderosos intereses industriales nacionaies y exiranjeros, a =
través de conexiones de las personas que dirigen o actian como propie-
tarios : la vivda de Roberto Nobls, Héctor Ricardo Gareia, Jacobo Ti-

merman,

En Colombia, a diferencia de la Argentina, la “gran prepsa” fiene un
influjo mayor, pudiende qfiz-méz'se que es el eje del poder de los medios
La siguen en segundo lugar atrasado la radiodifusién y ia TV que perte-
nece en su mayoria al sector pﬁblico; Esa "gran prense" compuesta por
cuatro rotativos de Bogoté, unc de Medellin y dos de Cali, pertencce
también a la oligarquic terrcteniente y politica. Ei tiempo que arroja-
utilidades superiores @ los 2 millones de délares anuaies, es propieded
de la familia Santos. El actual duefio, Eduardo Santes, ex-presidente
de la Repiblica, posee capitales en la industria, en la banea, una gran
empresa de papel en Canadé y controla ls importacish de pepel en Co-
lombia. El Espectador pertenece a la familia Cano, que posee ofros -
diarios, una fébrica de vidrio, unc empresa industricl de luz de neén y
tierras. La Repdblica pertenece a otra familia de la alte oligorquia ; -
los Ospina Pérez. Mariaro Ospina Pérez fue presidente de la Repibli=
. cu, es propietario de grondes empresas constructoias e inmobiliarias,
Comparte la propiedad del diario con la familic Gémez Martinez, a
lo vez propietario del periédico més influyente de Medellin, E! Colom
biaro. El Siglo, de Bogoté y Occidente de Cali, pertenecen o Alvaro
Caicedo, el mcyor'fabriccnfe y exportador de azicar de Colombia, -
con tres ingenios y 50, 000 hectérea de plantuciones de cofia'y 40,000
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hectéreas de tierras parc ganado, adefnds de hoteles, supermercados ,

empresas urbanizadoras ¢ importadoras de maguinarias.

En Chile deben distinguirse dos momentos ; el previc al acceso al go-
bierno de la Unién Popular, y ol momento actual. Antes de las eleccio
nes la Unién Populer disponfa sélo de dos diarios, El Sigle y Ultima ho=
ra, con una circulacién de 37,000 ejemplares en conjunto, o sea el -
3.5% del total. Contando a Clarin, antioligérquico, pero partidario -
de Frei, se llegcba al 17%. Actualmente los seis diarios de la derecha
suman 540,000 ejemplares, mientras que los cinco diarios que apoyan
la Iinea de la Unién Popular aleanzan a 312,000 ejemplares, o sea el
35.6%. Llevado o escala nacional, la oposicién al gobierno llega a
controlar el 77% de la circulacién. Pero ya se dijo que el caso actual
" de Chile seré excluido de este panorama. A los efectos de mostrar las
constantes de la estructura de poder en la prensa chilena, veamos cé~

mo se muestran los vinculos que posefan los grupos oligérquicos hasta
1970. '

El "clan Edwards” era propietario de El Mercurio y. de otros diez perié
dicos, ademés de muchas revistas y unccadena de radiodifusores. El
‘Banco A. Edwards erc el centro financiero, pero ademés poseian Cer-
vecerfas Unidas, ‘una refineria del azicar, una mina de carksn, el
consorcio de compafiias de segurc Kappes y Codina, una empresa mo-
nopolizadora de la distribucién de papel y ademés, grandes extensio -
nes de tierras. Agustin Edwards, que fue presidente del Banco de o
familia, desde 1971 dirige la seccién latinoamericana de Pepsi=-Cola
en Nueva York, es duefio de hoteles en Miami y de bienes en Brasil y
Paraguay. El segundo clan en importancic es el de los "pirafias” (apodo
dado en Chile a un grupo de r empresarios relativamente jévenes y muy
‘agresivos) que controld La Prense, una cedena de diarios en el Sur, la
editora Zig-zag y dominaba 20 grandes empresas, entre ellas el Banco

Hipotecario, el Banco de Chile y empresas financieras, mineras, indus
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triales, maritimas, de seguros y una compafiia hotelera. La geografia de
Chile impide que la prensa capitalina sea prensa nacional . El estudio de
la propiedad debiera repetirse , entonces, en provincia, donde se reife—i
ra ld conexidn entre propiedad de los medios de difusién y propiedad de

los medios de produceién.

Pasando a México, donde se registraran 181 diarios, nos encontramos -
con la principal cadena, que comprende 34 rotativos, propiedad de Jose
Gareia Valseca hombre que no pertenece c la oligarquia tradicional, -
aunque, como es obvio, acumula un gran capital, complementado por
una fébrica de bicicletas y un gran rancho ganadero dedicado a la pro-
duccién de productos lécteos. Sus periddicos siguen una linea de extre
ma derecha. Luego esté la familia de Rémulo O'Farril Silvae, propieta-
ria de una cadenc de 7 diarios, entre ellos Novedades, al segundo pe-
riédico en importancia de México, ademés de poseer radiodifusoras y
canales de television, todos conservadores y pronorteamericanos, junto
- con intereses en la industria del hierro, acero, textiles y distribucién-
de automotores.El Universal y El Heraldo voceros de lo banca,. . la
gran industria y las empresas extranjeras, pertenecen a unc familia de
la oligarquia, los Ortiz Garza, ascciados con Gabriel Alarcdn, un fi-

‘nanciero reciente.

En Per( también corresponde hablar de antes y después de. la accién del
“actual gobierno sobre los medios de comunicacidn. Debe estimarse un
total de 34 diarios de cierta importancia en tocdo el pais, de los cuales
10 pertenecen a Lima, con difusién nacional. Entre ellos el més impor=-
tante es sin duda El Comercio, vocero de la burguesic industrial, pro -
piedad del clan Miré C uesada, que tiene muchos intereses en la banca,
la industric y el comercio, ademds de otros medios de difusién. Su ac
tual duefo, Luis Miré C'uesada, posee capitales en el Banco A. F. =
Wiese y en el Banes Central Hipotecario del Perl. La Prensa vocero de

los terratenientes y principal opositor al régimen militar tenia hasta ju-
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nio de 1972 a Pedio Beitrén Espantoso como principal accioniste, hom
bre a su vez con capitales en !a indusivia pesquera, de la harina de ~

. pescado y en inmobilicrics. También figuraban importantes empresarios
‘como Navarre Grau, Thorndike y Rosella:Trueh, con inrereses en la mi

" ‘herfa, la industric, la bance, los seguros y elcomercio . Siguen én im
portancia Expreso y Extra, diarics partidarios de-Belaunde, hasta 1968.
Manuel Ulloa, ex-ministro de Beiaunde, era su principal propietario,
‘quien ¢ la vez eia el presidente de la Deltec Bdnkingz Corporation y

“-tiene capitales en ofras empresas industriales y: comerciales. Crénica,
otro dieric conservador, era propiédcd del. clam Pradoy: oira famiiia de
e aristocracia peruanc, duefia también del Beanco Popular y de empre=
sas como la'Papeiere Peruana, ie Mobilicria Ndcional, unai compafia
de seguros, fébricas de cemento, de haring de pescado; y de iatifun -
dios. Los tres diarios mencionades en Gltimo término 'suisn corwertidos
en cooperativas por.el gobierno, por distintos procedimientos. (En ‘un
caso aplicacién del Estctuto de la libertad de prensa. v en otro por -
quiebra del BancoPopulai, tenedor del 85% de-las acciones de La Cr
T LT E R, = A

Las constantes de fodos ios ejemplos analizados pueden resumirse en =
los siguientes rasgos : @) es frecuente la concentrazién de varios orga
nos ’ 2n un mismo propietario ¢ en una familia, ¢ en su defecio, . la
inversién simultdnea en otros medios de difusidn ; b) los propietarios -

: - de los periddicos més importanies y icadicionales son a la vez propieta
rias de importantes medios de produccion, yu sea en el agre, ia indus-
tria, o los servicios ; c¢) es frezvenie la onexién poliifca directa con
los gobiernos oligéirquicos, siendo, en algunas vaswos, losmisnes propie

tarios los titulares'del pocer poliiica, sitawitdnea’s recientemente.

Ve F . 3
V . & :

(7) Schekfﬂ, ob. cit., pég. 90
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Como rasgos menos definidos, parece insinuarse en olgunos pal'ses una di-
ferenciacién de funciones : cierto drgano representa intereses predomman
temente agropecuarios y otro personifica los intereses industriales y mer -

cantiles. Pero s:empre son intereses parronales. Dada la coyuntura hlsto-

rica, en que la penetracién imperialista es avasallante y de ella henen -

: conciencia las burguesias nacioneles, se produce un fenémeno de adhe-

sién o la penetracién imperfulisfa (que se advierte en muchos oitos fend~
menes esfructumlesbor parte, espec:olmenfe ; de los sectores fmanc:eros,
industriales y comerciales, los que feénccmen!e debieran estar: ||amados
a una politica de cambios, « una politica de nacionalismo burgu§s. Co -
mo las cosas no son asi, pierde imporrancidla distincién en cuanto a la
propiedad de los medios entre terratenientesdatifundistas e indusfrialesﬂi
nancistas-comerciantes. A mbos sectores, y por consigblente sus voceros
de la prensa, coinciden en la defensa del sistema productivo compefiﬂvo.
con el adnfcumento de la defensa de la penetracién |mpenc| y de la con -
duccién generul de la economia desde Ios centros fmancteros y pol'hcos

externos.
La propiedad no es la clave.

Todavia, el planteo de este tema de la "esfructura dejpod‘er de uno de.
los grandes med|os de comunicacién -la prensa- reclama otra consndera -
cién que tiene que ver con la publlc:dce El producfo que vende 'el
propietario de un perié dlco no es Io hoja |mpresa (o por lo menos, esa '~
venta no es la que le proporcnona ganancia) sino que, a través de la difu-
sién que alcance su hoja impresa, logra vender mds o menos e..pacuo de pu
blicidad, a moyor o menor precio, ¥ es ese servicio que presta el que le .
reditGa ganancia. Las concepciones individualistas propia :ie la ideolo -
gia dominante, que todo lo impregna, también estén presentes cuando se
estudia la "estructura de poder’ exclusivamente @ través de sus propieta-
rios noiuinalés,_ realgs o de clase. Implicitamente suponen que el propie~ -
tario Jogra vender sus servicios-en un mercado de.co_mpefencio; Y la reali

dad es ya muy. otra. El mercado de publicidad, a su vez, recibe una-o -
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rientacién exterior y ademés, estd muy cartellizado. Grandes compafiias
norteamericanas como J. Walter Thompson, MeCann Erickson, Grcmf
Advertlsmg y otras de capital briténico y holandés, .como Berg, ‘Hender-
son y Cia y Gowland Publicidad representan la publicidad de gmndes mon
nopohos o de grandes empresas como la Ford, General Motors, Standerd
Oil, Shell, Coca-Cola, etc. Generalmente estas empresas de g‘)ublic_idad

ubicadas en cada pais de Latinoamérica ¢ome filiales de su matriz norte-

americana, ejecutan contratos cblebrados entre sus centrales y las centra

les de cada empresa norteamericana que @ su vez tiene una filial en el
mismo pais. (A véces también celebran contratos lec oies). Pero lo que se
quiere destacar es la insercién, en un contexto continental, e incluso ~
universal, de la oferta de servicios de publicidad que realizc el propieta
rio de un perié;éico. Parte de la publicidad que le seré comprada, nece-
sariomente f)rovendrd de un complejo industrial capaz de friturarlo mil
veces, no sdlo directamente (retirdndole esa cuota de. publi‘c;idcd) sino
influyendo en el resto de la publicidad aue coloca, correspondiente @
otras empresas, a veces nacionales, pero a su vez conectadas con contra
tos o vinculados a través de instituciones fincncieras nacionales o inter-
nacionales que responden a los mismos centros de poder. Cuando tenga
que reponer maquinaria, cuando compre papel fendré los efectos de su "
"desalineamiento”. La estructura de poder no depende hi siquiera funda
‘mentalmente de la propiedad. Las relaciones de produccién que esbozamos
ponen en evidencia que un érgano cooperativo de los propios ffqbcial:lo -
res del periédico se encontraria en similares situaciones pora asegurar la

rentabilidad de su hoja.

Los propietarios de la TV

El negocio de la TV, en el mundo capitaliste, es ongmorucmenfe un ne-
gocio de colocacién de receptores, en primer término, y luego, el de la
colocacién del material grabado o filmado @ irradiar. En tercer lugar, el
negocio consiste en la venta de espacié publicitario. Seamos més explici-

tos. Las empresas fabricantes de receptores de los Estados Unidos estén co-
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nectadas financieramente con las grandes cadenas de emisidn de televisién’
de los Estados Unidos, a saber : NBC, CBS y ABC. Estas cadenas fueron -

instalando nuevas plantas emisoras a medida que la capacidad productora de
las plantas que fabrican receptores necesitaban ampliar el mercado. Asi, -
en venezuela aparecen en 1955 primero el canal 4 de Caracas, con capita-
les, de la ABC y enseguida el cancl 2 con porﬁdpaﬁién de la NBC. El
1° de agosto de 1963 comienza a irradiar el tercer canal, el 8, enel qbe

participan capitales de Time-Life dnc. y CBS (8).

En el Uruguay el primer canal, el 10, comenzé el 7 de diciembre de 1956;
el segundo, el 4, el 25 de abril de 1961 con participacién de la CBS y el
tercero, el 12, el 2 de mayo de 1962, dependiente de la NBC (9)

En méxico el canal 2 esté afiliado a la NBC, el canal 4 se conecta con la
ABC y el canal 5 con la CBS (10). ‘ et e

Esta situacién se repite por toda América Latina capitalista, con la excep-
¢idn de los conales del Estade o de Universidedes, Recientemente, una de
las grandes corporaciones norteamericanas, la ABC, constituyd una filial -
de suministros de materiales, lo LATINO (Latin American Teievision Inter-
nationa! Network Organization) de la cual dependen las siguientes esta -
ciones latinoamericanas canales ¢ y 13 de Buenos Aires, 8 de Bogoté, el
7 de San José de Costa Rica, el 7 de Santo Doiningo, el 7 de Guayaquil,
el 8 de Quito y el 3 de Cuenca, el 2y el 4 de San Salvador, el 5 de Tegu
cigalpa, dos canales de las Antillas Holandeses, el 2 de' Panamé, el 3 ‘de
Guatemala, Telehaiti de Puerto Principe y el canal 4 de México con la red
XHTV (11) ok

(8) Gaspar R., Jorge, Inversionese influenciasextranjeras en los medios de comuni
cacién colectiva en Venezuela, comunicacién al Seminario del ILDIS, de 1972,
pdg. 6. Otra fuente haria depender también él Canal 2 de le ABC Cfr. Mattelart
A., Tecnologfas modernas de comunicacién y nuevas facetas del imperialismo ~
cultural, comunicacién al Seminario citado, pdg. 42.

(9) Faraone, Roque, Medios masivos de comunicacion, Nuestra Tierra, 1969,pég.

31, Montevideo. : . i ‘
(10)Varis, Tapio, International Inventory of Television Programme Structure and -
the Flow Of TV Programmes between Nations, Research Institue, University of
Tompere, Tampere, Finland, 1973, pag. 56-57
(11) Television Fact Book, 1968/69, cit por Mattelart, ob.cit., pdgs. 42-43



~20-

Los propiefor!os Iomles de la TV

: M&s fodavfa El surgam«enm de canales p*ovmmales c regionaies qeneral -

pente responde a grandes deusaones torr.odas a pavtir de la sofuracién relu
tiva de los mercados urbanas més populosos. -Efectivamente, si enuna -
concen_fracnon urbana y suburbane de varios millones de habitdntes existe
la posibilidad de colocuzién de gran nimero de veceptores; alli conviene

instalar un canal, de alto cosio operativo. Naro llege un moinento en que

todos los que pueden comprar o casi todos los que pueden comprar ya han
comprado un receptor. Entonces, no hay més remedio que extanderse o -
centros urbanos de segundo orden que ho ofrecen posibilidades publizita -
rias equivalentes para que szu reditucble lu costose instaiacisn y opera =
cion de un canal’. Salvo algunas excepcionet-cisladas, la rendencia pare-
ce confirmar la estrecha inculacién entie las empresas fab"h antes de ve-~
ceptores y los cepitaies o empresas que aparecer: como promosoces de esa
ampliacién de irradiagién, y por tanio del me.cado consumidos de ve:epto
res. Los mismo puede decirse de la “ersformacicn de! bldnza'y 7 negio @ col
lor. Para quienes prefieren seguir creyzndoer. .a "iibre empresa” y la "h-
bre competencia” no bastardn afirmaciones carentes de documentes 6n. Pe
ro puede preguntarse ¢porece verosimil que 2l ‘empresaiio que, por sy ex-
clusiva. iniciativa estuviera dispuesto a lanzar'un'medié nuevo o o "'ransfor
muryel que posee, se obstuviera de "venderla" anticipadamente a las gran
des empfésos multinacionales que se beneficiardn con esa ampliacién de!
mercado que &! produciré necesariamente, ese negocio que -tedricamente-
depende de su exclusiva voluniad ? La vezdad es que esta hipdtesis debe.ig
gar s8lo en esos casos aislados o que haciamos referencia. La tendencia -
es la otra : la dependencia de los r'opitales locoles y su enfrelazam:ento

con los consorcios exframeros. LT -

)

Con estas salvedodes puede abordarse un anélisis de la p'opi‘edcd local de )

la TV en algunos pafses. latinoameficanos.

Empezondo por la Argenting, de los tres. g~andes canales de Buenos Aises,
vemos que el 9 es propiedad principal de Alejandro Sagl Romay quien tie
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ne una cadena que aleanza a-varias prévincias y- una empresa produciora-
de programas de televisién : Telecenter. El canal 9 surgié con apoyo finan
ciero de la NBC en 1960, y luego Julic Korn aparecié como prificipal ac-

cionista, siendo propietario de una gran editora de revistas, direcior del
‘Banco Mércantil Argentino y de Cadete, una empresa productora'e importa

dora de TV (12).

El canal 11, con otra red de ‘emisoras filiales o asociades, es propiedad de
Héctor Ricardo Gareja, quien ademés posee Tekerama, empresa producto -
ra de programas de TV. El mismo duefio posee Crénica, diario de 570,000
ejemplares, el tiraje més grande del pafs.

El tercer canal, el 13, junto con la empresa Proartel pertenecen a Goar -
Mestro, ex propietario de la estacién de TV CMO de la Habana, quien -

" fundé Panamericana TV en Lima (13), posee junto con capitalistas venezo

lanos el 60% de las acciones del canal 8 de Caracas y de la Cadena Vene
zolana de TV, donde tal vez el 20% de las acciones pertenecer a la CBS

y el otro 20% a Time Life Inc. (14). Las conexiones empresarialés son mal
tiples: el presidente del canal, Alfredo Chopitea, es socio de una empre=-

sa financiera de la que es accionista el general Lanusse. Esté casado con~
la hermana de Krieger Vassena. El vicepresidente C.A. Noguera es diri -
gente en 6 empresas i mportantes, mientras que uno de los directores de =
Proartel es director también de CBS Electrénics . i

En México es donde se ha dado la mayor concentracién en materia de pro
piedad aparente de la TV . Telesistema Mexicano S.A . un consorcic com-
puesto por 40 canales de televisién, que incluye los 3 més importantes en
el Distrito Federal, era, en 1972, propiedad de Emilio Azcérragay  de

(12)
(13)
(14)

_Schenkel, ob. cit., pags. 9y 17.

ibidem, pég. 10.
Gaspar R., Jorge, ob. cit, pég. 7.



~ Rémulo O'Farrill. La familia Azcérraga tiene ademds 3 emisoras.de TV y

oh'os‘ de radio en Estados Unidos, ye en México intereses en bancos,. finan
cieras, lmporfadora de Chrysler, hoteles y fébrica de aparatos de radio y
TV. O'Farril ya fue mencionado como propietario de 7 diarios y de empre

sas diversas.” :

La segunda cadena de México es Telecadena Mexicana S.A ., propiedad

de Manuel Barbacano Ponce . poseedor a la vez de radioemisoras, bancos,
empresas de transporte, hoteles, sociedades cinematogréfices, etc. Por Gl
timo, el canal 8 y sus filiales son propiedad de Alejandro Garza Sada, -
quien pertenece a una familia que posee la cerveceria Cuauhtemoc, el

Banco Azteca, una aceria y otras empresas metalirgicas y cerémicas.

Resumiendo : de un total de 61 televisoras en el pais, 58, o sea el 95% -
se concentra en estas tres cadenas. Telesistema controla el 67% de las emi
soras, pero, ademés, por la importancia de sus canales de la capital, que
alcanzan el 80% de la audiencia capitalina, siendo la audiencia capitali-

na total el 54% de los hogares con TV en México, su mfluencm es mayor.

Por Gltimo, en Per( también se reproduce el esquema de las tres cadenas.

“Radio Victoria (radio y TV) con filiales en 44 ciudades, es propiedad prin

cipql de Eduardo Cavero Andrade, empresario textil y con otros intereses

industriales y comerciales. La segunda cadenc es Radio América propiedad
de Nicanor Vésquez y J. Antonio Umbert, también empresarios méltiples.
La tercera cadena. Panamericana, propiedad dd grupo Delgado-Lindley, -

con un canal en Puertg Rico e intereses empresarios locales (15). . -

(15)

La presencia en todas partes de Latinoamérica de los tres consorcios norte-"
americanos. NBC, CBS y ABC esté fuera de toda duda Cabe formularse la
hipétesis de que verdaderamente no compufen entre si , Y menos fodavia en

materia ideolégica.



M. LOSMEDIOS, VEHICULOS DE LA IDEOLOGIA DOMINANTE.

1.

Intreduccién.

En el orden capiialista foda indusitia depende de la colocacién reditue
ble de los bienes o servicios que genera. Su influjo sobre el medin s»
eial, por tanto, tiende a incrementar el consumo que la beneficia. Si
eircunstancialmente gparece clguna invocacién rucionalizadora : "aho-
rs ... compiando fal eosa" siempre va unida a un consumo concrets .
Pueden enconirarse casos de cartellizacién de la propaganda: "beba vina"
"eonsuma manzanas" . efc. que no contradicen o antedior. Los medins
de ecomunicacién son vna indusivia que vende servicios de publicidad -
(para lo cuel entrega meyor canitdad de pulpa de madera ensuciada eon
tinta que la que corresponde al dinero que puga cada comprador de pe-
riddieo, ¢ ianza graivitamenie al erpacic ondas capanes de regenerar =
mensajes acUsticos y Spiicos yue propeicionen enizetenimiento, informa
¢lén y misica cemo mare: ol veidaderc producio vendido : la publiei -
dad). Los medios. pov fo tenio. en su estivcivea funcional, son un apén

dice del sistema prnductivo.

Como es sabido, ias ieluciones de produceié. de cada sisiema, generan
esquemas de inteleccion de la veaildad u us qug, en su conjunto cohe-
rente, llamames idc.:logiu. Esios esquemas sus‘gln esponténeamente de -
la realidad wcial 1 decde juegn, en las souiedudes latincamericanas.~
ocurre lo mismo, aunque cun aigunas peculiaridades. En primer lugar,
podria hacerse una closificacicn gruesa e fves niveles ; a) regiones ab-
solutamente margincles y regiones de monoculiive primiiivo donde las
relaciones de produccién mantienen arcaismes ideoldgicos cuasifeuda =
les; b) regiones "modernizadas" (urbanas, subuibanas y zonas agricolas
o mineras que reciben influjos urbanos) dunde las formas ideolégicos do
minantes responden aproximadamenie o grado de desarvollo del sistema
productive. No es demasiado importante la filiccidn, casi siempre euro

/-
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pizante, de esos esquemas ideoldgicos. Lo que importe es su corres-
pondencia cori las relaciones d= preduceién iocales': ¢) la aacién -1
ideolégica penetrante de los centios impericies de poder: el gobierno
de los Estados Unidos y lus grandes empresas imperiatistas. Hasta la
Il Guerra Mundial, aunque la clasificacién anterior también era posi-
ble, sus consecuencics eran diferentes. Los medios de cemunicacién |,
vehiculo fundemental en ia ere aciual para ta difusién y el manteni -
-miente de una ideclogia dominante (ro asi para su sustitucién), no ha
bian alcanzado ¢l grado de desarrollo y de saturaciéh que produjo el
/ée(imco tros industriales. El fendmerio’de la coberiura casi
avance Me los centros industriales. némeno’de la cobertura cas
total de los territorios latirioamericanos po: ondas radiofénicas capta-
bles con radios a transitor, a ia expansién de la TV hasta ¢éntros ur -
banos de tercer orden donde frecuentemente se alcanza en forma direc
ta @ poblaciones marginadas que chtafio sélo eran alcanzatds indirecta
mente por la prensa, a trovés de la jerarquia social, presentan un pano
rama de estructura de comunicacién en el que io occidn ideolégica im-
perialista es mucho més eficaz y condicionante, Hasta aqui serfa impor
tante el cambio de estructu o téenica, nor convertirse en vehiculo de

mayor capacidad, clcance y aficacic. Perd ndemés. st'seguimes recor-

i

dando la existencia de los tres nivelés ideoldgicos mencionados, la nue

va realidad técnica ~resuliady de la expansién econdmica general del
sistema capitcliste ~provoce una mayar deperdencia de las formas ideo-
l6gicas propics de las burguesics nacionales respecto a ias [fneas ideolé
gicas importadas, originadas por el imnariatismo. AsT, por ¢iemplo, el
slogan de ia demccracio occidentaf y cristiora” o ¢l del "hundo libre"
que tienen alguna significacidn v coherencia er pafsas liberales centro,

denuncian su piocedencia forérea en e! medlo latinoamericano.

Este mismo fenémerio (lu mayor capecidad promotorerde formas ideolégi

cas que tienen las fuerzas imgerfalisios {rente a ias burguesias naciona -
les influye para que &stas hayan decidids rendise antes de la batalla y
pasado a ocupar un papel de aliades ddeites, sin intentar hasta chora ef
enfrentamiento nacion: '/l |

"



El agotamiento de la capacidad creadora dels sistema.

Desde el punto de vista de la ténica de la comunicacién, conviene in -
corporar esta transcripcién :

"Por su parte, los valores que los instrumentos de ce

municacion expresan deben ser, en principio, los vi

gentes en la sociedad a la que se dirigen, pero sélo

los valores consensucles, mayoritarios. No podrian -

recogerse valores propios de sectores minoritarios pues
esto constituiria un obstdculo para la difusién de un

medio no conformista. En segundo lugar, tales valores
consenasuales deben presenfc;rse reducidos en nimero -
y en variedad o riqueza de matices: es preciso esque-
matizarlos, tanto por la utilizacién de un lenguaje mf
nimo como por la definicién siempre urgida por la pre
mura y la brevedad. Por Gltimo, las caracteristicas -
mencionadas, que han obligado o simplificar los valo
res en nimero, en calidad y en complejidad, combina
das con la permanencia y repeticién de los mensajes -
que emiten constantemente los instrumentos sociales -
de comunicacién, producen un resultade imprevisto: el
surgimiento de férmulas que, al comienzo, son pro -

pias de los medios de comunicacién, pero que luego -
pasan a difundirse y aceptarse por la mayoria de quie
nes estén sometidos a los mensajes masivos (y de quie

nes no lo estén).

En Estados Unidos se ha estudiade también este proble
ma. El hecho importa de modo especial por la intensa
penetracién que, en ia hora actual, tienen sus produc
tos industriales de comunicacién en nuestro pais. Las

férmulas més frecuentes en aquel medio son "El ameor

/7.
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lo conquista todo", 'Trabajc fuerte y tendria éxito'
'La virtud es premicda y el mal castigado', 'Cual
quier p'robl.emo puede ser resuelto con fé& en si mis -
mo, en los otros o en Dios'. EI infantilismo intelec
tual que . revelan estas férmulas se agravae por la're-
peticlén canstante de mensajes simples que estdn por
debajo de la capacidad intelectual de quienes pue-
. den promover ideas més complejas. La sociedad es -

anestesiada dialécticamente." (16)

&t .Aqui’ no se conssdem el carécter ldeologico de tales formulas, lo que
demandarfa amplio desarrollo.

3. Algunos mecanismos de regénerocién ideoldgica.

- Decia més arriba que los conceptos individualistas emergentes del sis
tema de produccién basado en la propiedad privada de los medios de
produccién lleva a suponer que la propiedad de los medies masivos es
la clave del sentido de los mensajes emitidos. Se analizaré ‘@ oonﬁnug

_¢ién algunos casos de refuerzo de mensajes ideolégicos conservadores ~
que surgen de fuentes de poder distintas a las de los propietarios de los
medios y distintas a la vez de centros de decisidn politica, nacionales
o internacionales, que podrian estar conduciendo el mecanismo de do-

minacién ideolégica al que aludiremos y que emerge de los mensajes.

a) "Argentina : Con-tact conmigo”, mariposa para pegar-en los  vi-
drios de los autos, con forma de un corazén, que se reparte gratui
tamente. por parte de la empresa que se beneficia con la difusién -
de la marca (registrada) del producio que asi se denomina. No hay

duda que este slogan se apoyc en la latencia de un slogan anterior,

(16) Fafaone',_R., Ob. Cit. pdg. 9.
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y &se si, promovido y.financiado por centros de poder, nacionales o ex
tranj eros, que decia : "Argentina: cuenta conmigo”, generalmente a-
socmdo al emblema naclonol para reforzar, con los efecfos de la invo
éacién al ancestro colecﬂvo, la intencién dllusora de i‘oda necién de-
lucha de clases que el mensaje en lenguaie ¢ orhculado encierra (17)

La empresa comercial, mediante este menso,e actia prlmonamenfe con
una fmahdad de lucro la promocién de su marca, . cpoyandola por aso
ciacién gréfnca con un mensaje. de ampho recepcmn subconscienfemen
te aprobofonu La_estructura de difusién dd mensaje, sin ‘embargo, re
posa sobre otro principio: se supone que el pubhco (o parte de el) verd
en la mariposa el otro mensaje, el ldeolognco ~de  unénime:o casi und
nime aprobacién- como predominante, motivo por el cual se incentiva
ré al extremo de pegarlo en su automdyil y convertirse en agente hono
rario de pnopogondo de la -empresa, creyendo actuar solo como agente
de propoganda del "pqtnohsmo" u otros valores semejantes..

A no dudor en el nwel empresonal de decusnon la conexién estrecho -
entre ombos ver‘hentes del mensaje son claromenfe adverhdas, e |guo|-
mente el beneficio i?wdnrecfo que deriva "ora la relacron de produc
cién en que la empreso y su agencia de pubhcldad se encuenfrcln, la
inversion en mensajes |deologncos conformistas que aseguran la prolon =
gacién del beneficio. En todo caso el problema es un problemc de conta
bilidad: cuénto hay que anotar en el rubro publicidad y cuénto en el -

rubro seguros. .. :
, i 1 S

"Usfed también hene derecho c rener un televnsor" F slogcn empleado -

. con distintos productos en d1st|nros paises o el mas selectivo: "Usted -

también tiene derecho a decir mi Banco... hablando de ‘(tcl) Banco" .
Aqui hay un opo}o publicifario en esquemas de pensamienfo derivados
de ideologia del hberohsmo politico. Orlgmoricmenté'fener derecho "a"
sngmﬁcubc aproximadamente "ausencia de coercién pridica sobre“la ma

i:ena respectiva. Posferlormeme Ig progresnvo tron_sfonrmoc:on del Esfado

(17) En Brasil, Argentina, Bolivia, Uruguay se difundié el emblema de -

cada’ pcns, en mariposas a pegar en los automéviles, con leyendas co-
mo "Esta es mi bandera", "Amelo o déjelo", "Cuente conmigo," etc.
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liberal, sobre todo en el curso del presente siglo y particularmen-
fe después de la crisis de 1929, “tener derecho a" pasé a connotar

" tdmbién una capacidad dé acceder al uso dé ciertos bienes o a la
prestacién de ciertos servicios. "Usted también tiene derecho  a

‘tener un televisor", a la vez que incita al consumo respectivo re-
" fuerza el concensosobre ¢l aspecto ideolégico de la teoria de la’
igualdad y 'dél libre acceso a todas las oportunidades que‘prop.)or
cionan el liberalismo politico y el liberalismo econémico. Cuando
se agrege mi Banco. .., se esté reforzando el consenso sobre las -
relaciénes de producc:on y par tonfo la nocisn de legihmldod de
Io propu)dcd pnvcda. 3RS

c) Una revista argenting -Mercado} y un diario uruguayo -El Pafs~
realizaron recientemente sendas campafias supuestamente patridti-
cas, en sus respectivos pafses, medionte un llamado péblico d" -
ogencnas de publicidad hecho con gran amplitud. La idea consis~
“ti6 en mcentlvar a las agencuos a presenfcr avisos de gran fdma?io
que se pubhccnon grafuufumenfe en el organo promofor, pero fam
bién sin retribuir a las agencms. Una aparente campafia de bien
publlco El confemdo de la campafia debia versar sobre "cémo pro
mover al pais", "como aunar esfuerzos por el bien nacional", etc.

Enun analnsus de la segunda de esas campaﬁcs, se dice :

"Efeetivamente el interés econémico surge por -
las consecuencias de prestigio que toda campada
“de aparente interés publuco produce P lecfor
medio. Refuerze la adhesién a su organo, y even
tualmente puede aumentar la audiencia, @ cunque
esto Gltimo no sea ya una motivacién bésica, pues
to que los mecanismos de saturacién de publici -
dad obligan a todos bs competidores a mantener -

la adhesién de su pGblico consumidor, propenso a

//. .



ser arrastrado por olros compeiidores, antes gue .
pensar en ampliar su audiencia Ese interés eco~-
! némico:también se beneficiaba; cuiiosamante, al
invitar o trabajar gratis a les agenvias publici -
tarias, proveedoras de anuncios femunerados pa-
ra la empresa periodistica. -Porgue las agencies
fnvitados son de distinto voiumen econémice, vy

“seguramente para un nimero ele-uda de ellas la
oportunidud de cesarrciiar su capacidad creadoia
en un' aviso de tal magnitud representaria uvno -
promocidn comercial .-el ceceso-o una especie de
escapurate cénirico, en forma desiacada y con -
gran iiraje, por encima <= sus posibilidades ha=
‘bituvales. Los vincuios con tules empresas se
mejorarian, indudablemente, en deirimantc de los

‘diarios comprtidoies y cor renfebiiidad fotura. N

No olvidar qua las principeles enirades de una -
empresa periédistica son los avisos y no 1o venia
(...) ¢Y ias ventdjas gratuite: que la iabor crea
dora de cada agencia podia biindar ¢l diaio pro
moior? Aparecian compensadas po- las ventojas

de promocion de la agencic, o de mantenimiento
en el cartel de la competenc’a, gue el diario les
brindebo. Una especie de contiate técito de con=
je de publicicdad. 'Yo fe prumueve como agencia
y t0 me promueves como diario pairidiico, wsando
indirectamenie una temética que ¢ ambos nos be-
neficia en forma indirecta y fuiurae. pusste que -

tiende @ mantener el ztatu quo." (18;

Faraone, R., El poder Econdmice . y la funcién ideolégica da control

social que ejerce la prensu @n el Uruguey , comunicacién al Seminario
de ILDIS, 1972, pdgs. 7 v 15.
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social que ejerce la prensu en el Urugueay , cemunicoeién al Seminario
de ILDIS, 1972, pdgs. 7 v 15.



-30-

d) Pero no sdlo las empresas capitalistas actian esponténeamente y al

promover sus intereses regeneran los conceptos fundamentales de

la ideologia dominante. Distintos sectores de la burocracio estatal,
no verdaderamente comprometidos con la perdurabilidad del siste-
ma ni bastante ilustrados como para formular mensajes plenamente
locidos llegan a los mismos resultados. Las iglesias; los estableci-
mientos de ensefianza, también lo hacen. Un matasellos de correos
dice: "Sea patriota :, exporte productos no tradicionales". El men
saje podria tener un uno por mil de la poblecién como destinata-
rio potencialmente apto para producir ese resultado . C uiere decir
que el mensaje socialmente estd operando en el sentido de crear-
una imagen de que los problemas del pais se resuelven mediante
la incentivacién de exportaciones no. tradicionale: ; lo que., econd
micamente, equivale a fabricar un chivo emisario para cualguier
problemética estructural de cuclquier pafs. Pero la asociacién en-
tre el patriotismo y la actividad exportadora contribuye a esfumar
el hecho de que toda actividad econdmica en la sociedad Compet_i_'
tiva esté motivada por la gandncia y no poi principios solidarios.

Nadie va a exportar productos no tradicionales por patriotismo.

CNC/DC
DPMD/cvg.
- 19-11-73
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