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PRESENTACTION

El presente informe elaborado por el Contador, Sr. Luis Vila Galindog
trae el testimonio de una experiencia vivida durante 4 meses dentro
de una Central de Cooperativas, la de "Te Huyro Ltda. N2 43, ubicada

en el departamento del Cuzco, provincia de la Convencidn.

A pesar de no contener toda una informacidn completa, el valor de ee
te trabajo,estd en haber logrado mostrar tanto, los aciertos como e-
rrores percibidos, que aquejan a la empresa. Errores prsvisibles ,
ya que por primera vez, el campesinado peruano es gestor y conductor
de estas nuevas organizaciones, y més adn en el caso de una Central

de Cooperativas,

En el presente informe hay dos aspectos importantes que destacar.

EL primero es en lo que respectan a la intencidn de los Cooperativig
tas a organizarse en una Confederacidén Nacional de Productores de Ta,
intencidén que de por si,debe contar con todo el apoyo necesario, ya
que, ademds de demostrar que hay una mayor conciencia de unidad en el
campesinado, permitird que a nivel empresarial los productores sean
los que realicen la comercializacidn directa de sus productos, pudien

do ampliar el mercado de lpos mismos a.nivel internacional.

El segundo aspecto, es el que se refiere a la situacidn del trabajador_



no socio de una Cooperativa, y por lo tanto de la Central. Este
es un problema que se plantea a nivel Nacional, e inclusive es
una_d& los puntds gue se ha tratade, y ha quedado para ser estu
diado por la Confederacién Nacional Agraria; de su solucidén de-
péﬁde beneficiar a ssta parte del Campesinado que aln no recibe

los beneficiocs de la Reforma Agraria.



"Con las empresas asociativas se
estdn creando las bases econdmi

cas, para una Patria Socialista."






IuTRoouCE T AN

El presente informe ha sido elaborado después de participar, duran
te 4 meses, en trabajos de campo, como becarioc del "CENTRO"; lo
cual me ha permitido conocer todos los éxitos alcanzados por la cog

perativa, y al mismo tiempo sus problemas.

EsteAffabajo es producto ds la'pébgicipacién y vivencias en los q;
ferentes aspectos de la gestidn ampresariél. Aspectos de tipo po=
litico, econdmico y social, observados en la "Central de Cooperati
vas Agrarias,"Té Huyro Ltda. N2 43"; asi como en las cooperativas

socias.

Es conccido que las empresas asociativas deben agruparse en "Cen-
trales",lo cual estéd permitiendo la aparicidn de empresas asocia-
tivas pujantes, cuya eficiencia nada tiene que envidiar a las gran
des empresas, sean éstas estatales, o privadas. De esta forma se
estédn creando las bases econdmicas, para una nueva Patria socia -
listay, en contraposicidn a las empresas capitalistas, que s6lo
buscan 8l lucro como fin y toman al hombre -creador de la rique-

za- como una pieza mds de una méguina.

En contraposicidén también a las empresas de los paises estatis -

tas, que responden a una estructura centralista y burocrética ,



asfixiante, que no permite la parthlpaClOn real de los trabajadoj

res en la gestidn y direccién ‘de las empresas en donde laboran,

Presento este trabajo para subsanar en parte sl desconocimiento
gue se tiene de la Empresa Asociativa donde estuve destacado y
de esta ‘forma,; darle todo el apoyo necesario para la. solucidn B
de sus mdltiples problemas, en aras del progreso cooperativo vy
profundizacidn de la Reforma-ﬂgpariaa necesarios para construir

una Patria nueva dentro de. un nuevo mundo.
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ANTECEDENTES

I.- Histdéricos

En el Valle de la Convencidn y Lares, departamento del Cuzco se
organizaron los primeros Sindicatos Campesinos del pais, esta a
paricién fue simultédnea en toda la zona. Con la formacidn de
los sindicatos, se empieza a cuestionar la tenencia do la tie -
rra G6n pocas manos, la de los grandes terratoniocntess quidnes

posefan las mejores tierras, y quiénesa su vez, ejercian la més

grande explotacidn con el campesinado.

Esta explotacidn se realizaba a través de los regimenes de a -
rrendires o arrendatarios y "delegados'., [Mediante el régimen
de arrendires,:sl campesino estaba comprometido a trabajar en
la Hacienda durante 7 dias a la semana en forma gratuita; en
compensacidn, el latifundista o hacendado le daba en arriendo
una pequefia extensidn de terreno, generalmentec en los sitios

" més abandonados improductivos y dificiles de cultivar, previo
pago de una suma simbdlica. :
Por otro lado, los arrendires, tenfian a sus "allogados", quig
nes, eran trabajadores reclutados de otras Zonas del Cuzco o

Apurimac, los cuales eran llevados en calidad de enganchados

para gue trabajen en las parcelas asignadas por 8l terrate -



niente y a su vez realicen parte de sus tareas dentro de la Ha-
cienda, De esta forma se producfa una doble explotacidén.

El cuestionamiento de estos regimenes de tenencia de la tierra,
por partc de los campesinos, desembocd en la represidn mds feroz
por parte de los gamonales y terratenientes, gquoc por osa dépoca
tenian el poder scondmico, y por ende politico sasi absoluto en
el ‘Pafs. Esta lucha de los sindicatos campesinos por la rovin-
dicacién de la tierra, llega a su méximo apogeo entre los afios
de 1960-1963., [ste enfrentamiento permite la adopecidn de una
nueva actitud que tiene efectos en el resto del pafs; y crea con
ciencia pare la reallzﬂ010n de una Reforma Agraria.

Esta lucha abllgo a quo el reglmen de la Junta ”llluar, presidi
da por el Gral. Nicolds Llndlpy, promulgue el D.L. N2 14440 co-
mo ensayo de Reforma Agraria en ol Ualls de ld Conuonclon vy la
res, pero osta se hlzo con un crlterlo trad1c1onal, gque en nada
afectaba el sistema de prppledadD pues las tiorras cran adjudi-
cadas en forma individual,creando de esta manera una.mentalidad
capitalista,qug persiste en menor grado hasta ©l1 momento actual.
Dicho Decreto fué modificado por la daeidn del D.L. N2 17716 de
Reforma Agraria, qﬁe crea nuevas f@rmas de explotacidn de lé tie
rra, como son las Cooperativas Agrarias de Ppoduocién, las:Cen—

trales de Cooperativas, SAIS otc. de esta forma soc trata de man



tener el grado de productividad, ya que en forma aislada no se ten
dria la capacidad de mantener el ritmo de produccién y mucho menos

el de elevarla.

De no haberse tomado esta providencia, se hubiera dado pie a que
los grupos oligdrquicos realicen campafias de desprestigio contra

la Reforma Agraria.
~-Reconocimiento

Después de haber éido reconocidas las Cooperativas Agrarias dePPrg
duccién y Servicio, era necesario asociarlas, ya que la maynria de
ellas, ademds de estar en la misma zona eran productoras de hoja
fresca de té,

Por este motivo se organizd la HCBntral'de'CdoperativaS'Agrarias
Té Huyro Ltda. N2 43",

En la adjudicacidén de las misﬁas, el sector agrf{cola fue transfe
rido é ias Cuoperatiuas de primer grado, en camEio el sector .de
manufactura Fﬁe adjudicado a lé Centfal. h ‘
Esta Central es resultado de la unién de tres cooperativas socias
de primexr grado, que se unen para una explotaclén racional de los
recursos que dlSponen. Esta formada por las siguientes cooperatl

UES H



- CAP. Huyro Ltda. N2 33
- CAP. Amaybamba Pistipata N2 34 :
- CAS. Sicre Ltda. N2 99, creada por k dacién del D. L. N2 14440

La Central fue reconocida por Resolucidn N2 428-70 por ONDECOOP,
Su politica tiende a la creacidn de una Central dnica a nivel Na
cional (federacidén) de productoros do té; de esta manera se tra-
ta de eliminar a los intermediarios, lo cual permitirfa optimisar
la produccién, posibilitando su ingreso en el Mercado Andino e
Internacional, en condiciones, cuﬁpetitivas; para esto se conta-

ria con mayores recursos econdmicos y capacidad financiera.,

II.- GEOGRAFICOS 0 FISICOS

A.- UBICACION:

La Central de Cooperativa Té Huyro Ltda. N2 43, estn ubicada en el
Departamento del Cuzco, provincia de la Conuenc;on, Distrito de
Huayopata. ¢ .
Tiene coho campo de accidén las Cooperativas Socias, que son:
Huyro; Amaybambauﬂistipata , Sicre, Su influencia se extiende de
las Cooperativas de Amaypata, Illape, Huayapata, Chanta, Apuntiya,

Mocco, Pedregal, Yahayaco y otros,

4.



La zona donde estd ubicada la Central es accidentada y de una
vegetacidn tupida, los campos de cultivo se limitan sdlo a si

tios de féacil accesibilidad.

be= CLIMA-

El clima de la zona es templado en las partes altas y semi-tro

pical en las partes bajas, con intensas lluvias en la época de

verano, varia entre los 182 y 222 de temperatura, favorable pa
ra el cultivo del té. En las épocas de invierno, por la falta

de lluvias frecuentes,; la produccidn baja.

c.- VIAS DE ACCESO

Como via de comunicacidén utilizan la carretera Cuzco-Quillabam

‘ba, la distancia aproximada es de 210 Kms. Esta carretera pa

sa por la misma localidad de Huyro.

El transporte se rsaliza por medio de la Empresa Capard, que =
tiene el monopolio del transporte por esta zona.

Otro medio de comunicacidn es por Ferrocarril. Parte de la Es
tacidn de Santa Ana (Cuzco), y llega hasta la Estacidn de Chau
llay, de este lugar hasta la zona de Huyro hay una distancia -

de 25 Kms. aproximadamente



Hay 2 servicios diarios, entre ambas estaciones:

1.-Parte del Cuzcos en Vagdn a la 1Y2 p.m., llege a Chaullay a las
7 psme Yy un tren a las 7 a.m., llega a Chau-
llay a las 2 p.m.
2,~Salida de Chaullay: en Vagdn a las 6 a.m.3 llega a Cuzco a las
11340 a«.m. o y un tren a las 2 p.m.; llega
a Cuzco a las 7%2 p.m.
La Central por otro lad>s cuenta con una carretera propia la que =
permite el acceso a los Centros de cultivos de hojas y transporte

de lefia, necssaria para los hornos.

I11.-DEMOGRAFICOS

A.~ Composicidn de la poblacidn

1.~Segdn edad.
El distrito de Huayopata tiene una poblacidn aproximada de 7,942
habitantes, cuyas edades y porcentaje correspondiente podemos ver

en siguiente cuadro.



CUADRO Ng 1
EDAD ' 'PORCENTAJE SUB-TOTAL

1 a 10 afios de edad 35% 2,780
16 2 20 o0 L 25% 1,986
o0 'a 39 & " 15% 1,191
S8a 4p " A w n 10% .. 794
48 36 2woM i 104 T e L ana
o0 e g wom w \ 5% . 397
TOTAL . 100% 7,942

De estos ‘porcentajes un 51% corresponde al sexo femenino y el 49%
al masculino; la poblacidn scondmicamente activa es aproximadamen;

te del 40%.,

2.~ Seqin Actividad Econdmica

De esta poblacidn las Cooperativas Socias tienen el siguienfe per;
sonal y socioss hay, 100 trabajadores en la Central. 140 socios en
la Cooperativa Huyro, 60 en la Cooperativa Amaybamba=Pistipata vy
600 en la de Siecre, que hacen un total de 500,

5i nosotros consideramos que cada trabajador tiene un promedio de

7o




4 miembros a su cargo (familia), llegarian aproximadamente a 4,500
personas que dependen directa o indirectamente de la Central,

La hayor parte de la poblacidén, se dedica a la agricultura y en
menor grado a la manufactura, por lo general a la elaboracidén del

té.

b.-Niveles da Vida de la Poblacidn

1.-Alimentacidn

En el aspecto de alimentacidn, la poblacidén cuenta con recursos
propios, pues los pequefios agricultores dedican une parte de la
parcela al cultivo de pan-llevar; con respecto a la carne se au=-
toabastecen en gran parte gracias al grado de desarrollo de la
génaderia, aungue todavia es insuficiente, porque no permite su-
ﬁlir todas las necesidades requeridas. :
Por otro lado la Central adquiere todo tipo de productos alimeh—
ticios, los cuales pone a disposicidén de las Cooperativas Socias,

de esta forma, facilita y favorece la adquisicidén de los mismos.
La alimentacidn principal de la poblacidn, estd basada en:

~-Carne de vacuno, leche, yuca, papas, verduras de diferentes ti-

pos, frutas de toda clase. .



En cuanto a la nutricién, podemos decir que el nivel es bajisimc,
sobre todo en las capas asalariadas, gque no cuentan cen la capaci

dad adquisitiva suficiente.

2.-5alud
Las onfermedades que se presentén con mayor frecuencia son la tu
berculosis y paludismo§ en esta zona existe una posta sanitaria,
pero no cuenta con los medicamentos necesarios; puesto que como
manifiesta el encargado, cada pedido que realize al Ministerio
de Salud, demora un periodc no menor de 2 meses, para su aten =
cién, debido a los trédmites burocréticos; de ahfi que ha sido ng
cesario que la Central instale su propia posta médica y servi =-
cio odontolégicocon asistencia gratuita, a sus trabajadores y a
los socios de las cooperativas.
En cuanto a salubridad, podemos decir que estéd demasiado descui
dada, debido a las condiciones antihigiénicas en la que viven
una'parte de la poblacidn, por la falta de orientacién de parte

de los organismos de Gobierno.

3.~Educacidén o Alfabetismo

Aproximadamente el 40% de la poblacign es analfabeta, presentan
dose en mayor grado entre la gente adulta.

La ensefianza, se imparte desde Transicidn (primer grado) al

g'.



5to., afioc de educacidn Secundaria. Hasta el afio 1973, se impar-
tié, en forma particualar actualmente ha sido fiscalizada.
Es necesario recalcar que ya han salido dos promociones con se-

cundaria completa.

La ensefianza os mixta én el nivel secundaric; hay interés por
parte de los padres de familia en educar a sus hijos. Fllos
piensan que es la lnica manera con la gue pueden salir del eg
tado de postracién en la que se encuentran,

La Central, por su lado, estd haciendo una campafia para la al
fabétizacién de los adultos, financiando al personal docente.
También ha implantado un Sistema de Becas Integrales y Parcia
les, tanto para la educacidén primaria como secundaria o supe-

riores, (ver anexos).

4.-Vivienda

Las viviendas en su mayor parte no rednen las condiciones ne-
cesarias, puesto que viven en condiciones infrahumanas y al-
gidasj debido a la estrechez de las mismas. Esta situacidn
se presenta en mayor grado en las poblaciones donde habitan
los obreros asalariados; existe una dbficiencia-de vivienda,
de alli que ha sido de prioridad en las cooperativas, sl dg
tar de cuartos a sus asociados y trabajadores; a pesar de es
te esfuerzo, no se ha podido solucionar el problema.

10,
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ANALISIS SOCIO-ECONOMICO Y EMPRESARIAL DE LA CENTRAL

==

I.-Garactoristicas Socisles

A.- Estructura social anterior a la formacidén de la Central.

Era la que predominaba en nuestro pais hasta la Dacidn del D.L.
N817716, la tierra en manos de ungs pocas familias como los
Raméinuille, La Torre,'etc. eran trabajadas por los campssinos
en forma gratuita, en compensacidén los propietarios les entre-
gaban pequefias parcelas pero en calidad de arriendo. Sin embar
go en esta zona, es donde se formaron los primeruvs Sindicatos
Campesinos, que cuestionaron la tenencia de la tlarra,‘y.fug
ron la semilla de la Ley de Reforma Agraria. ! 7

Estratificacidn

Le estratificacién social estaba determinada por la tenencia de

la tierra, asi tenemos: |

- Los propietarios de los medios de produccién, latifundistas o
hacendados

- Los pequefios propietarids :

-~ Los arrendatarios o arrendires trabajadores de la hacienda,
que tenian parcelas arrendadas por el latifundista,

A Los enganchados, que eran trabajadores que no pertenecian al

lugar, eran trafdos por los arrendires, para que culti-

1.



ven sus parcelas y les ayuden en los trabajos que tenfan en la
Hacienda; era el grupo mds explotado.

B.-Nueva Estructura Social en las Empresas Asociativas

Al ser reconocidas las Cooperativas Agrarias de produccidn y las
de servicio, y al agruparse en una organizacidén de 2do. grado -
como es la Lentral de Cooperativas Té Huyroj; los socios de " s
misma, pasaran a. ser propietarios y gestores de la emprésa, pro
duciendose un cambio fundamental en la estructura sociujeconémi
ca, existents,

Eatratificacion

A pesar de que existe una nueva estructura sccio-econdmica; en
la Central, se pueden ver 3 grupos marcadamente difersnciables,
que a la larga pueden crear serias dificultades .en la empresa j
tenemos:

a.— Los socios de las Cooperativas socias de la Central que
son los que reciben todos los beneficios, quela organizacidn les
dd, tales como participacién de las utilidades, capacitacidn 595
manente etc. s

b~ Los empleados de la Central, quiénas reciben su sueldo,
y beneficios sociales.

c.~ Los obreros, que son guienes trabajan en las fébricas,

12



ne participan en las utilidades producidas en la gestidn empresa-
rial ni en los beneficios que d4 la central a sus socios.

Las mayores discrepancias entre estos grupos se nota en: ‘

la diferencia de ingresos, lugaies de origen y condiciones de tra
bajo. Los obreros por ejemplo no cuentan con un minimo de seguri
dad en el trabajo, sobre todo er la Seccidn de marchitacidn en -
donde leos tendales estdn por caerse, :
Cada vez que el obrero solicita un aumento, este es rechazado por
el Consejo de Administracidn, pues este aumento significaria que
las Cooperativas socias recibirian mencs, utilidades,
Esta situacidén ha creado anticuerpos a nivel de los obreros, con=-
tra la Central y los socions, hasta tal punto que;, han visto por -
conveniente la formacidn de un Sindicato, para iniciar una lucha,
reivindicativa, cuyo fin dltimo seria la formacién de una Comuni-
dad Laboral.

15
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II. CARACTERISTICAS ECONOMICAS DE LA CENTRAL

“fs Estructura de la Tenencia

l.

24

Formas jurfdico-legales de la tenencia

La estructura de la tenencia y organizacidn estd normada

por el D.L. 17716 y D.S. 240-69-AP,

El nacimiento de la Central fue paralelo a la creacidn

'de las Cooperativas socias. (Ver resolucidn)

A diferencia deo las Cooperativas figrarias de primer grzg
do que, estdn formadas por personas naturales; laCentral
estd formada por personas jurfdicas, que en este caso
vienen a ser las Cooperativas de primer grado.

Formas de tenencias vigentes

Las tres cooperativas socias de la Central participan de
los excedentes de acuerdo al volumen de ho jes frescas en
tregadas a las féAbricas para su procesamiento y de acuer
do a las ventas realizadas,.

Problemas seocio-econdmicos determinados por la actual es

tructura de tenencia

Estos se presentan en dos nivalaess
- A nivel de cooperativas socias, porgue el reparto de
excedentes, no se realiza de acuerdo al ndmero de so-

cios, sino en forma general a- la cooperativa. Esto

15



16.

origina que algunas de ellas estén en mejores condi
ciones que otras, ya que tienen menor ndmero de so-

" oios. ' n

~A nivel de obreros, los gue a pesar de trabajar di-
rectamente en la produccidén, no participan de los
excedentes generados on el ejercicio porque no estdn
organizados en ninguna cooperativa, a pesar de ser
trabajadores antiguos, ya que estdn desde la época
en guc era hacienda;‘ Por otro lado, los ealarios
son bajos, tienen un promedio de ¢/50.,00 diarios;
todo esto, estd provocando que exista cierta tenden
cia a la formacidn de una Cbmunidad Laboral dentro
de la Cooperativa.

B. Recursos Econdmicos
1. Capital

-a. Tierrag Tipo@rde-egplotaciﬁn; aptitudes y rondimien

Lto. Entre los recursos con gque cuenta la Central
de Cooperativas Agrarias '"Té Huyro Ltda, N2 43", to

nemos los siguientes en:

Terrenos rdsticps of 47,456,.00
Construccionss 51890,344.25
flaguinarias » 2'904,875.42

VAN 3 ‘ 81850, 677 .67



VEENENS ¢ ¢ b s sd's s v ndiba ¢ 8'850,677.67

Transporte 86,3010
Muebles y Enseres . 412,042.46
TOTAL .3 g 9'349,021.23

El tipo de explotacidn a que se dedica la Central, es a

la transformacidn de hojas frescas de té, en producto e-

laborado y empaquetado, al mismo tiempo que a su comer =

cializacidn.

Para la elaboracidn del té, cuenta con dos fédbricas, las
cudles estdn trabajando a su méxima capacidad, de cuya =~

produccién se obtiene una rentabilidad considerable, 1la

cual garantiza su crecimiento.

b.Instalaciones: En lo que respecta a instalaciones, la Cen

»tfél tiene almacenes, donde se deposita el té procesado;
se realiza el embalaj99 y se recepciona insumos y otros
productos, estos no disponen de la capacidad suficiente
para recabar toda la produccidén. Igualmente cuenta con
locales propios en Huyro, Amaybamba y en el CuZco, este
dedicado al empaquetado y venta-de té, en este mismo lo-
cal va a funcionar las empaquetadéras de té filtrante, a

partir del mes de mayo,
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18.

‘La Central .tiene dos plantas hidroeléctricas, destina-

das a abastecer de energia a las dos plantas: (fébricas)

de procesamiento.

c.Capitals

Técnico Circulantes E1 Capital Técnico de la Cem =
tral estd en esta proporcidn: gt

B 5 R4 0 o 0 bbbt s o oA O 4504

Foimdio™ F 2 3@ o« oo sie aie s oo e & o oo 4,080.00

§

Banco Populalessaseveos sonnh 696, 705.20

" ﬂCti\lO Exigibleoooeauoouu.anna -53' 38521!-[]]0(:'0

el

TOTAL DISPONIBLE EXIGIBLE:o... § 6'189,237.29

et

i

"

o

Jécnico Fijos Puede.verse claramente, en el hbalan-
ce que se adjunta. 7

Finarciero: La capacidad de endeudamiento, estd ga
rantizada, pues el dinero circulante, satisface pa-
ra pagar a los acreedores, que en este casno llegan
a la suma de § 109,000.00 tomando en cuenta que la
compra de materias primas se hacen en un QGﬂ a las
cooperativas socias, ademds esta suma se va incre -
mentando, con el depdsito que se tiene en cucnta co
rriente, por las ventas realizadas en sus oficinas

de comercializacidn.



Las ventas se incrementan en forma continua (ver balan
ce).

- Fondo_Social: (Capital) pagado por las cooperativaé S0=

cias, estdn distribuidas en la siguiente proporcidn.

CUADRO N& 2

"COOPERATIVAS SOCIAS ©  CERTIFICADDS PAGADDS
Coop. Agraria de Prod. Huyro Ltda N8 33 o 620,000.00
CAP. Amaybamba y Pistipata Ltda. N2 34 620,000 00
Coop. Agraria de Serv. Sicre Ltda.No 99 620,000,00
TOTAL DE CAPITAL SOCIALsocscscoosocsccaons 11860,000, 00

\

Como podemos ver, los certificados de aportacién, e S~
tdn repartidos en forma proporeional, entre las Coo-
pératiuas socias,

3. Produccidn

a.Clase de Cultivos: La zona produce té, café, coca ca-

nela, citricos, pldtancs; dedicédndose la Central ex-
clusivamente a la produccidn, elaboracidn y distribu-
z

cifn del té. La produccidn de dste, es de 3 a 4 afios,

pero si se tecnifica puede ser econdmicamente rentable
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durante 30 & 40 afios.

b. Proceso Productivo:

- Aspecto Técnico: Las Cooperativas Socias entregan

hasta la cuarta o guinta hoja de té fresca, técni-
camente, sin embargo, para, poder obtener una bue-
na calidad de té seco el méximo aprovechable son
las tres primeras hojas. En este sentido se hizo
una campafia intensa entre los campaesinos, ya que
ellos sdlo ven el peso de las hojas entregadas, -
porque de esta forma obtienen mayores beneficios,
sin importarles la baja calidad del producto. Sin
embargo hasta el momento no se ha_buesto coto a eg
ta situacidn, en parte para evitar la reaccidn de
los campesinos.

Unida a ésta deficiencia en la cosecha, se presen-
tan otras de cardcter técnico en las diferentes =
partes de la produccidn, asi tenemaos:

- flarchitacidn del té: Que debe durar aproximacda-

mente 24 horas, actualmente ha sido reducida a
8 « 12 horas, de acuserdo a las hojas recibidas.
Los actuales tendales;, ho tienen capacidad para

marchitar, con las dehidas normas técnicas, pues



-8l no se marchita existe el peligro de gue se malo-

gre la hoja. Para la marchitacidn utilizan dos sis

temas;

- marchitacién al Natural vy

- marchitacifn Artificial. |

Despuds de la marchitacidn, las hojas de té son en-

viadas a.las méquinas remalladoras, re acuerdo al

tiempo.a la gue han estado expuestas, las remalla-
doras gstén condicionadas a la potencia de la ener-
gfa eléctrica, que es deficiente, debido al uso per
manente y falta de mantenimientoc adecuado, por la
falta de personal especializado.

~0Oxidacidn del Té: Las hojas de té remalladas, son

enviadas a la sala de -fermentacidn, sala que debe
tener 24 grados de humedad relativa, para que cum-
pla con su propdsito.
Esta norma técnica no se cumple, puest: que la sa-
la estd instalada a poba distancia del horno del

- : secado, y. la emanacidn del calocz norp@rmits que =
cumpla su propdsito, de ahf la ﬁrgenbia de cons -
truir una sala, en un sitio aprépiadoo Otro factor

gue influye en el aroma del té son las malas condi-
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ciones higiénicas, que se dan, debido & descuido de
los obreros que trabajan en esta seccidn.

-Secada del té: Esto se realiza mediante hornos arti

ficiales, que se combina con la enerofa emanada por
la lefa, esta se utiliza debido a la abundancia que
hay en la zona.

La rapidez en el secado del té, influye en el peso
de este y sucede que cuande estd envasado, sufre -
una merma, motivo que lleva & la Central a realizar
un castigu por venta que haga.

Esta situacidn trae consigo la desconfianza de los
clientes por las compras que realizan, ya que en el
momento de recepcionar el producto, este tiecne me -
nos peso que el gue se sefiala; hasta el momento, es
un prohlemd realizar deducciones en el peso del pro
ducto.

—~5gleccidn del Té: Para la seleccidn se utilizan -

cernidores eléctricos, que tienen la cualidad de cla
sificarlos de acuerdo al voldmen y pesa, la seleccién
sa realiza en: :

- Popular ‘ ~=Filtro

-~ Balanceado =Extra



~Problemas de la Planta: La capacidad de las fébricas, es

t4 sobre-saturada, ha sido superada en un 300% y el fun-
cionamiento se raaliza las 24 horas.

La capacidad de las féabricas, es aproximadamente 11,000
Kg., pero actualmente esta procesando un promedio de -
29,000 Kg, a todo esto se suma el deterioro de las ins
talaciones existentes, de ahf‘que sea necesaria su reng
vacidn o construccidn de una nucva fabrica, que cuente
con todos los adelantos tecnoldoicos, con capacidad de
absorcidn de todas las materias primas producidas en la
zona, y que al mismo tiempo mejore la calidad del prg
ducto, de esta forma entre a competir al mercado en con
diciones competitivas tanto a nivel Nacional, como In -
v ternacional.

En este sentido los estudios de factibilidad, para la =
instalacidén de una nueva fébrica, han sido realizados
por una misidn holandesa, cuya recomendacidn termina di
ciendo "as'Factible la Instalacidn de una nueva fébrica
para lo cual la misidén se compromete a buscar su finan-
ciamiéntd, 8l c sto del proyecto llegarfia a2 la suma de
60'000.000.00 . centidad que necesariamente deberd ser

auaiada por el Estado.
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3. Distribucidn

a.=-0rganizacidn del Sistema de Comercializacidn

s

La Central, para comercializar sus productos,

tiegne tres oficinas a nivel Nacional, las cua

les se encargan de la venta del & producido

en sus fdbricas de Huyro y Amaybamba, las ofi

cinas se encuentran en:

HUuyT oo

Cuzco.—

Lima o

24,

Lugar en donde estd ubicada la fabri
cas

Como punto de intermedio, para el
trdfico de los productos, puesto -
que la ciudad ss paraderc obligado
de los camionéros.

Donde existe mayor concentracidn hu-

mana, y por ende mayor ndmers de con

sumidores, cada una de las oficinas
estd a cargo de un sub-gerente, quien
es el encargado de colocar 'los produg
tos en:dna'Forma directa o indirecta.
-Directa.- mediante la ven
ta de los productos en su propia ofi-

cina, al por mayor y menor.



~Indirecta,.- modiante comisip
nistas o representantes, previo pago de
un porcentaje y por intermedio de mayo-
ristas, mediante un descuonto especial
de acuerdo al voldmen de ccmpraé reali-
zadas.
~La infraestructura comercial, esta dada por almacenes gue
recepcionan el producto, en cada una de las oficinas. El
transporte de las mercancias, so hace por intermedio de
contratbé con ampresas de transporte, guienes semanalmen-
te se encargan de llevar al producto a su destina.
El pago que se realiza,-por el transporte, se hace consi-
derando el pesc y la distancia, asi tenemos:
PIISTER 0 vo 4 and 8 w0 e 6 0 AL I TR 61,50 por Kilo
: T T B S e A 1 0.30  por Kile
La Central, al entregar la guia dé remisién al camionero,
inmediatamente,.husca asegufar ellproducto, contra robos
y pérdidas, que podrian suscitarse an el trayecto del -
transporte. ‘

Como medio de publicidad, para las ventas, la Central

ic

{

tiliza la radio, periddicos y al mismo tiempo fluores

Y
centes y afiches e¢n diferentes lugares visibles, de la
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zona urbana.

Para dar mayores paliativos, a los empleacos, gque tra
bajan en las diferentes oficinas; se les asigna una -
comisidn del 1% del total de ventas, esto ha produci-
do efectos positivos.

En las oficinas de comercializacidn de Huyro, Cuzco vy
Lima, el té a granel es empaquetado en cajitas de 10
y 15 gramos, y en bolsas de celofdn, que tienen mucha
aceptacidn dentro del mercado de consumidorcs.

Para el empaquetamiento del té filtrante, tiene un -
contrato con laboratorios Bercko, a un promedic de -~
200 cajas semanales, pues actualmente la Central no
posee empaquetadora propié.

funcionamiento del sistema de Comercializacidr

T s

La mayor parte de las ventas, se raalizan pon intermg
diarios, puesto que no cuenta con una infraestructura
comercial que le permita colocar su preducto en forma
directa a nivel nacionalc‘

El mayor porcentaje de sus ventas estd& canalizado por
intermedioc de firmas comerciales, que se dedican a la
compra-venta, quiénes acaparan el mercado nacional ,

debido a que cuentan con oficinas y representantes en



'c
E
1

tado el pais,'entfe los principales compradoros del té a gra
nel tenemos:

~ Laboratorios Bercko

"Qur fabrica 8l té horniman y ol té Bristol, utilizando inte-

gramente la materia procedente de la Central ce Cooperativas
Rgrarias "Té huyro Ltda. N2 43", en este caso la 7irma edlo
pone su marca, que la tiene registrada y patentada, la comer
cializacidn de estas marcas se realiza por intermedioc de la
firma Berckemeyer y Co., con oficinas y representantes a ni
vel Naciomal, '

: - Naﬁegsa

Fabrica el té Unico, ésta fdbrica utilizaba anteriormente el
té procedente de la Zona de Tingo Marfa, en donde los mismos

accionistas tenfan el control de la Hacienda T§ Gardes, y o=

‘tras fébricas menores que aportan sdlo la marca.

- Andrés Zuifiga Ibarra S.A.

Se encarga de comercializar el té a granel, a nivel nacional.

La mayor parte de las ventas se realiza en la ciudad de Lima

as{ podemos demostrar en el gréfico que se adjunta.
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Porcentaje de Ventas por 0ficina

De esta iorma se debe buscar, en lo posible gue
la Central comercialice, directamente sus produc
tos, para lo .cual debes:
Crear una infraestructura Comercial, que tenga
la capacidad de almacenar los productos (silos,
instalacipnes)g e instalar.a en los lugares en
los que se tenga, fécil acceso, tomando en cuepta
ta: :
~V{as de comunicacidn, luz y fuerza motriz.
Esta infraestructura debe estar orientacda a la b
queda de nuevos mercados, tantoc en el Pacto Andi
como en el mercado internacional.
De ahi que .exista la necesidad, de crear una Central
Unica Nacional, de productorée de té, esta se harfa
en base a la Central de, Cooperativas Agrarias de Prg
duccidn Huyro Ltda. N2 43, y las demds cooperativas
que se creen en la zona de Tingo Maria.
De esta forma se controlaria la produccidn y comer -
cializacidén del producto, a nivel nacional e interna

cional, mejorando la calidad del mismo, siendo ade =



més un sector de exportacidn, traerfa un mayer ingreso de di
visas al pafis.

Notas ver anexos, Anteproyecto de Constitucidén de la Central
ds Cooperativas Tealeras del Perd (CENECOOTE).
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III.- CARACTERISTICAS EMPRESARIALES DE LA CENTRAL

A.- Estructura Orgenizativa

La Central de Cooperativas Agrarias‘Té'Huyro Ltda. N2 43 ssta for
mada por tres coopératiuas sotiass

-Dos Cooperativas Agrarias de produccidn y -Una cooperativa

Agraria de Servicios; ademds de estas cooperativas, la CAS

"Luis de la Puente Uceda", esta solicitando su ingreso dentro de
la Central.
Cada una de las Cooperativas Socias, tiene 10 delegados ante la
Asamblea General, los cuales sumados hacen un total de 30 delega
dos entre ios cuales se eligéz

- E1 Consejo de Administracidn

; } El Consejo de Vigilancia.

Los cargos del Consejo de Administracidn scon:

Presidente, Vice-Presidente, Tesorero

Vocales (que son 5)

Suplente Primero

Suplente Segundo
Los cudles hacen un total de 11 miembros.
Del Consejo de Vigilancia

- Presidente, Vice-Presidente, Secretario
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-Vocales (2)

~Suplentes (2)
Que hacen un total de 7 miembros.

a.-ASAMBLEA GENERAL: La Asamblea General ordinaria se rag
ne una vez al afio paras

- Aprobar el Balance General _

- Ver las Mamoriés del Consejo de Administracidén y Vigilap

cia.

La Asamblea General se realizard cuantas veces sea necesario ,
para la bueha marcha de la cooperativa.
En la eleccién de los érganos de gobierno, de la Central, los
delegados participan directamente en la eleccién de la junta
directiva, pero esta participacidn no es efectiva, debido a la
influencia de grupos de poder existentes dentro de las Coopera
tivas, y debido a la misma oompcéicién de las empresas asocia-
tivas, que son de diferentes tipos, esto condiciona la partici
pacién de sus componentes.
Segin manifestacidn de los socios, en las elecciones se ve la
pugna entre estos grupos, por tomar las riendas del consejo, y
de esta forma tener influencia, directa sobre los demds. » |
En la actual Junta Directiva, se ve clarémente, el predominio

que tienen las Cooperativas Agrarias de Servicio; estas por te
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ner dirigentes, con conocimiento y experiencia sindical, adquiri

da a traves de largos afios de ejercicio en gestidn empresatial,

*son los que dominan por completo la situacidn, tal ercdlcasod: los

presidentes de ambos consejos _del CAS. Sicre Ltda. N2 99,.

2.~ Relacidn entre Dirigentes vy Bases
a.— Formas o canales de infofmacién o comunicacidn

- Directa.- Por conversaciones personales, en las que se ha
ce canocer al socio, los acuerdos realizados, en forma uniperso-
nal o de grupo.

- Indirecta.- Mediante cartas; y aviegos en la pizarra. En
cuanto, a la relacidén de los dirigentes de la Central con los
obreros es nula, pues ésta sdlo se realiza por intermedio de-la
Gerencia.

b.- Identificacion y compromiso de los dirigentes y
las basses con la Central

La identificacidén se nota en todos los niveles, los dirigentes

y socios son cuidadosos en cuanto se refiere a la marcha de la
empresa, este cuidado ha dado sus frutos, puesto que las utili-
dades, van en aumento constante; todas las cooperativas son cons
cientes de la necesidad de la Central, pues ya tienen experien=-
cia, en lo que se refiere a la comercializacién individual, 1la
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cual no did los beneficios esperados.

3.~ Determinacidn de las causas que limitan la participacién
La participacidn estd limitada por:

- Grupos de poder, que se oponen en todo momento a la'éapac;
tacidén y concientizacidn, de los socios.

- Altc grado de analfabetismo, sobre todo en las cooperati =
vas de produccidn.

- Influencia de la Federacidn de campesinos, cuyos: dirigen -
tes son en su mayor parte dogmdticos.

- La falta de motivacidén par parte de los organismos de go =
bierno que no se preocupan de organizar, charlas y cursillos de
capacitacidn. y

- Por (ltimo, el temor que tiene el campesino a equivocarse
en sus intervenciones y atentar contra los grupos dominantes, con
la consiguiente pérdida del puesto, y expulsién posterior de la

Cooperativa.
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B.~ Aspecto Administrativo )
1.- Andlisis de los elementos de organizacidén de la em

presa Cooperativa
Las decisiones dentro de la empresa, se dan de la-siguiente mane-
ras
-~ #samblea General.- Formado por 30 delegados, 10 por cada
cooperativa socia, entre ellos se elige la Junta Directi
va, ' |
- Consejo de Administracién.- Compuesta por 11 miembros
~ Consejo de Vigilancia.- Compugsto por 7 miembros.
La Cooperativa tiene un Gerente General y un contador General quid
nes se encargan de la parte administrativa de la Central.

a.~ Manual de Funciones: lo tiene pero este no se pone

en préctica.
b.- Estatutos El Estatuto actualmente esta siendo modi-

ficado, por una comisién, en la que participa SINAMOS. La modifi
cacién se ha debido en parte a los prqblemas gue se han presenta-
do,‘pafa'admitir nuevas Cooperativas Socias, .tal es el caso‘espe-
cifico de la "Cooperativa Agraria de Seruihios Luis de la Puente
Uceda" oficialmente reconocida. |

2.- Formas de Drgapizacién y Racionalizacién del Trabajo

a.— Categorias Ocupacionales: En la Central se presentan
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las siguientes categorias ocupacionales:

cbreros

empleados

Los obreros estdn compuestos pors

electricistas, fabrica, carpinteros, choforos.

En todas estas categorias ocupacionales, los sueldos son

variables, el promedio diario de salario es en el orden de 545,

asl50 .

Empleadoss

-

Labor

Gerente
Asistente
Cajero
Planillero
Jefes de planta

Sanitarios

‘del Gerente.- Esta circunscrita a las labores, adminis-

trativas y comerciales, no asi,al‘asesoramiento en las labores

de campo, tal como se especifica en el contrato; existen que =

jas de parte de una de las Cooperativas Socias, en el sentido

de gue los sueldos que recibe son muy altos.
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be= Polftica de personal:s Para la contratacidén del personal,

se btoman los siguientes criterios.
- Seleccidn
S5e toma grado de Instruccidn
Se toma Experiencia en el trabajo
o " Oficio o Profesidén que posee
I "  Documentacidn.
~ Admisidn
Al ser admitido, debe cumplir 3 meses de prueba, esto es tan
to para los empleados como para los obreross producida la va
cante, queda al criterio de la gerencia su incorporacidn.
- Promocidn y Aumentos
Los aumentos se realizan de acuerdo a la:
-~ Labor realizada
- responsabilidad
- tiempo de servicio y
—~ méritos adquiridos en el trabajo.
- Sanciones y Cumplimiento de Normas _
En caso de faltaral trabajo por tres dias consecutivos, sin
ningdn aviso, o causa justificada, es causal de despidoc (o-
breros). :
- Si la falta es leve, se pasarun memorandum llaméndole la
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atencidén y en otros casos se le suspende, por 1 dfa, 2, & més
Todas las sanciones realizadas, deben ser comunicadas als
- Consejo de Administracidn vy

-~ Consejo de \igilancia.

3.~ Administracidén Salarial
Se realiza de acuerdo a las ocupaciones de los trabajadores, para

elaborar las planillas de jornales, ée toma en cuenta el informe

de los Jefes de Fébrica, quiénes deben de indicar, sobre los ho

rarios trabajados y horas extras.

La escala de salarios, estd en la siguiente proporcidns

548.00 §50.00
53,00 65.00
75.00 100.00

Escala de Sueldos Mensual:
52,000,.00 g2,300.00
%,500.00 3,800.00
5,400,00 9,000,00
30,000.00

Los obreros, en su mayor parte no estén asegurados, a pesar de

que se les descuenta en planilla.
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C.=Aspecto Contable

1.-- Sistema Contable de la Cenfrals La Contabilidad, estd

centralizada en la ciudad de Lima, ya gue las cuentas se
llevan por un sistema mecanizado de IDM, y por otro lado
la mayor parte de las ventas se realizan en esta ciudad.

2.~ Libros Principales: Entre los libros principales que llg

va la Central tenemos:

~Libro de inventarios y balances

~Diario :

=[layor
Entre los libros auxiliares estén,

~Caja

~3Jancos

-Sueldos y jornales

.=Auxiliar de cuentas por pagar y cobrar
Ademds de sus propios libros, la Central, tiene que llg
var los libros de contabilidad de las cooporativas Socias,
En este casg son las Cooperativas Agrarias de Produccidn
Huyro Ltda. N& 43, Amaybamba y Pistipata {2 34 y la Coop.'
.de Servicios Sicre NE éQ,

3.-- Controles internos: Para llevar un mejor control a lo ip

terno, la Central utiliza:z
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a.-La _gufa de Remisidn.-Son documentos en los quec es-

tédn detallados los envios de mercaderia de un lu -
gar a otro. Este comprobante es necesario, pues -
sirve para constatar la conformidad tanto en las
entregas como salidas de la mercaderia.

Las gufas de remisidn son debidamente numeradas,pa
ra evitar cualquier confusidn.

b.-femorandums.- Su finalidad principal es dar a cong

cer las drdenes de la gerencia al personal subal -
terno, ya sea el cumplimiento de una directiva ,
una amonestacidén u otros. Este documento debe es-
tar numerado en serie correlativa.

c.—-fardex.- Por cada correspondencia remitida o reci
bida se abre un Kardex, de esta mancra se tiene la
documentacidn en orden,. de igual manera cada com -
probante estd debidamente archivado.
Toda la correspondencia o comprobantes de la Cen -
tral son visados por el gerente o administrador ,
para cvitar responsabilidad de terceras, respecto
al documento; estos a su vez son enumerados de tal

manera, que se permite su rdpida . ubicacidn.



Ademés de los documentos enumerados la Central utili
za otro tipo de documentos come son los rocibos de a
rrendamiento o sub-arriendo, vales, pacards, (que =
pueden ser bancarios o comerciales) lctras de cambio
etec. _

En ol caso de las planillas, se lleva un libro o cug
derno de "control de tiempo'™ que es confeccionado por
el jofe de la Prdctica o Seccidén, tomando en cuenta
las horas de llegada, salida, horas extras, el mismo
~que sirve para confeccionar las planillas de sueldos
y Jjornales, por otro lado les Cooperativas Socias de
la Central, remiten a ssta, una serie de comprobantes

comas

= Extracto de cuenta corrisnte Bancaria.

-}
P

Copia de Planillas de Jornales y de “Sueldos

Copia de libros de Bancos:
Banco de Fomento
Banco de Crédita
Banco Popular
-~ Copia del libro de Caja y ciros.
Esto después de haber sido asentado en sus libros

auxiliares; de esta forma la Central puede cum =

41 .
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plir con atender la contabilidad de las cooperativas

o

socias y tener los datos reales sobre la situacidn fi

-—

nanciera de la Empresa.

4.~ Balance: £1 balance que se presenta abarca un perfodo e
conémico de la empresa, a traves de 81 se puede observar,

la situacidn de la misma.



CENTRAL DE COOPERATIVAS AGRARIAS "TE HUYRO LTDA. N8

4

B g Lok NG BB E BRI
(final)
al 31 de Diciembre de 1972.

ARETIUVSE
Activo Corriente 8 BY427,771.52
Activo no Corriente g9t349,022.03
TOTAL 1N, 198, 35
]
PASIVO
Pasivo Corriente 5l 4'336,088.12
Pasivo a largo plazo deuda
e Reforma Afraria. 548h8 ,387.63
Pasivo no Corriente 51722,318.10
Excedente del Ejercicio 1'860,000,00
TOTAL 1RV NE, 79585

43,
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D.~Aspecto Financierp

1.+ Andlisis de la situacidn Financiera de la Central :

La situacidn financiera de la Central, cctd condiciona
da a las utilidades obtenidas en un perfodo escondmico,

el cual se estd dando en forma ascendente, asi tenemos:

| Al " 'REMATE BRUTO
1972 o 2%127,820428
: 1972 41715,274.26

De lo cual podemos deducir, que las utilidades van en
aumento y segdn balance preliminar los remanentes del

afio 1973, superan el orden de los G'000.000.00, lo cual

le permite cumplir con sus obligaciones, al mismo tiem

po contar con un respalda para obtener cada vez mayores

créditcs, de parte de las instituciones financieras.

La venta de té, le permite contar con una liquidez per-
manente puesto que va en aumento constante, debido a la
demanda del producto dentro del mercada.

Los recursos internos no soﬁfsuficientas, de ahi la ne-
cosidad de recurrir, a las instituciones de crédito, pa
ra cumplir con sus obligaciones. Dentro de la politi-
ca de la Central, estd ol de buscar su autofinanciamien

to mediante; la venta de los activos Tijns en desuso;

45,




%)

ya gue los créditos en la mayorfa de los casos se consi-
guen a un interds que oscila del 9% al 13%, el trémite ,
para su obtencidén supera el mes, on alguncs casos llega
hasts tres meses.

2.-0peraciones Crediticias y MNiveles Actuales de Endeudamiento

La Central, obtiene créditos a corto y medianc plazo, pre-
ferentemente del:
~Banco de Fomento Agropecuario

~fvfo Comercializacidn

4]

interds del 9% / A'000,000.00

-~Banco Popular del Perd
~fcdelantos en cuenta cta, 51000,000.00

e/

TOTAL DE CREDITO “ 11'p00,000.00

Todos los préstamos son garantizados por los productos

ya elahorados, los cuales estdn depositados en cl alma-
cen de la Central; perifdicamente son supervisados por

un interventor del Banco acreedor, quidn constata la e=
xistencia del té.

3.~Modalidad de los Préstamos: Los préstamos en su mayor par

te, estdn orientados a la compra de hojas frescas de té,

asi tenemos que si en una semana se ha comprado 5,000 Kg.



de té, .2 un precio de §3.80 por Kg., la Central puede DEGL
rar la suma de $190,000.00.
Los préstamos ceberan ser amortizadeos, en el plazo de un
afios
Para poder obtener un crédito es necesario:
a) indicar la Flnalldad del mismo
b) la asamblea Gensral tanB gue apw obaL la solicitud
del préstamo vy
c) se levanta un acta en la que se le autoriza al Con
sejo de Administracidn para que contraiga el prés-
tamo.

4.-Principales problemas en la Obtencidn de Créditoss

Uno de los mayores problemas que tiene la Central para la
obtencidn de Créditos, es con aquéllos que provienen del
extranjero, sobre todo en los hienes de capital. Esto, se
dehe a los traMites burocréticos de las dependoncias, esta
tales para consegquir las cartas de Crédite (fianza), la au
torizacidn para la exportacidn, los créditos inoportunos y
otros.

5.--Recuperacidn de Inversiones: Todas las inversiones son re-

cuperables, pues el té Huyro tiene mucha demanda en el Mer

cado, debido a que fud la primera plantacién tealera insta

470




lada en el pais, viene operando con este nombre desde el
afio 1919. Por otro lado existe la posibilidad de abrir
otros rcampos en el mercado internacicnal lo que traeria
consigo un aumento de divisas, las que serfan utilizadas
en bienes de capital. :

G.-Posibilidades de Captacidn de Ahorro Internos La capta -

cidn del ahorro es posible mediante el aumento de los
los Certificados do Apartacidn y el ingreso de nuevos S0
cios de empresas asociativas, lo que permitird a la Cen-
tral contar con mayores recursos financieros para que,

.

pueda expandir su campo de accidn, tanto en el aspoecto

de produceidn, como en el de comercializacidn.
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I.

EN

conctusIONES

LO SOCIAL

No se cumple con la capacitacidn, de los trabajadores y socios,
a pesaf de que la Central, cuenta con recursos econdmicos, adg
mds no existe coordinacidn, con las Cooperativas Socias, labor
que se realiza en forma independientén :

Bl gradd de participaciéﬁ9 en la gestidn empresarial es defi -
ciente, debido a la inflﬂencia de grupos de poder y desconoci=-
miento de la realidad de la empresa.

Los trabajadores de la Central no participan en el sistema de
propiedad, no intervienen en la gestidn de la empresa, ni rg
ciben los excedentes obtenidos par esta, en un perfodo econdmi_
CO,

Hay una serie de unflictos entre obreros y empleados, ganara-
dos por la desigualdad en lo ﬁue réspecta a remuneraciones, -
estog Tepsercute directamente en la Central.

Una de las Cooperativas Socias de la Central cstd cuestionan-
tdo la labor del geranﬁe, para lo cual aduce el suéldo mensual

que percibe, que segdn ellos, es el mayor de la zona.



IIU

EN LO ECONCMICO-EMPRESARIAL. ... . ..

60

10,

11.

En las diferentes fases de la produccidn, no se‘aplica los
"Costos de Produccidn®, aplicacidén que le permite conocer -
el valor del producto.

La Central realiza sus ventas, generalmente por intermedio
de firmas comerciales ya establecidas, como: Berckemeyer,Na
tepsa. etc., que fabrican el té Hornimangg-Bristol- Unicos
no cuenta con canales de comercializacidn, de ahi que la ma
yor parte de las utilidades va a parar a manos de los inter
mediarios.

La infarestructura vial, es deficiente debido al factor geg
gréfico, ya que la Central se encuentra ubicada en ceja de
Selﬁéo

Falta un mayor control en la calidad del té, ya gue en la
Centrél‘para su elaboracidn se utiliza como materia prima =
hasta la quinta hoja, y segdn indicaciones técnicas, sc de-
be utilizar sélo hasta la tercera.

Todavia se mantiene la misma estructura administrativa del
que fue "Complejo Agricola Cuzco S.A.", la decisidn estd -
concentrada en la gerencia.

Existe deficiente apoyo técnico y administrativo, por parte



12,

13,

14‘6

15

de Sinamos, y de la Central, con respecto a las Cooperativas
Socias.

£l ingreso de nueuas‘Cooperatiuas9 como socias de la Central
se encuentra trabado, debido a que los certificados de apor=
tacidn deben darse en forma proporcional.

Existe un deficiente apoyo financiero, por parte de las Ins-—
tituciones de Crédito, sobre todo de lus'Bancns de Fomento,
a pesar de que la "Central", cuenta con planes. de desarrcllo
y estudios de factibilidad.

Las Tébricas de té, no tienen la capacided suficiente para e-
laborar, las ingentes cantidades de hojas quc le son entrega
das a diario, pues la capacidad de ambas fébricas estd saobre
saturada de ah{i que no cumpla con las normas técnicas esta -
blecidas, lo que repercute en la calidad del producto.
Existe incumplimiento en la apiicacién'da plangs y programas

en la marcha de la empresa.
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REC:O0NMENDARCECGTOGNE:S

Se debe de capacitar a todos les trabajadores, tanto en el as
pecto cooperativo, como en el aspecto técnico, buscando la u-
tilizacidn racional de los recurseos, con gque cuenta y no orien
tarlo a otros rubros.

Hay que buscar la participacidn, de los socios y trabajadores
en todos los drganos de gestidn para que puedan asumir en un
momento determinado, la direccidn de su empresa, de otra mang
ra se estaria actuando en forma paternalista.

Es necesariv organizar a los'trabajadcres de fébrica en una -
Cooperativa de Servicios, y que ésta participe como socia de
la’ Central con igualdad de derechos, de otra forma corre el

peligro de que los -trabajadores adopten medidas de fuerza ,

‘que puede terminar en un enfrentamionto, con caracteristicas

imprevisibles.

So debe buscar en lo posible la uniformidad en los sueldos y
jornales, pues la diferencia es abismal, va en orden de los
8/50.00 a §300.00 diarios. ,

Se debe hacer una evaluacidn de la labor realizada péf el ge
rente dentro de la empresa, tanto desde el punto de vista ad
ministrativo, como desde la marcha y rendimiento de la empre

sa, para ver, si se justifica el sueldo que percibe.



6o

10.

11.

Es necesario aplicar los costos de produccidn y los costos cg
merciales, para saber con exactitud el valor real del produc-
to, y de esta forma darnos cuenta de lasutilidades obtenidas
en la venta de los mismos.

La Central debe buscar en lo posible crsar una infraestructu-
ra comercial, que le permita colocar sus productos directamen
te sin intermediarios al mercado Nacional., Al mismo tiempo -
integrarse c¢n una Central Nacionmal de Cooperativas de Té (CE-
NACOOTE), que le permita controlar la produccidn y comerciali
zacifn a nivel Nacional, ademds de facilitarle la obtencidn

de insumos para las Cooperativas Socias.

La carretera que pasa por la zona de Huyro, cstd bloquoada ca
e¢i toda la época de verano, no permitiendo la salida de los ~
productos, de ahi, que sea necesario un mantenimiento efecti=
vo de las carreteras, por parte del Ministerio de Transportes.
Es necesario econtrolar la calidad del producto, para que este
no sufra un desprestigio.

Es necesario mofificar la estructura tradicional do la adminis
tracidn, que recuerda a los trabajadores, la épona‘del gamona
lismo, por lo tanto es conveniente abandonar tddm tipo de pa-
ternalismo y pramaver su participacidn en todos los niveles.

El deficiente apoyo técnico-administrativo, de parte deo SINA-



12,

13.

14,

15,

MOS y del Ministerio de Agricultura, ha traido consigo un an
ti-cuerpo por parte de los campesinos, pues en muchos casos
este apoyo se limita a manifastaciones retdricas.

Es necesario modificar los estatutos de la Central, para per
mitir el ingresoc de nuevos socios, pues las nuevas empresas
asociativas tendrfan la capacidad econdmica, para pagar sus
certificados de aportacidn.

No existe apoyo efectivo por parte de los organismos esta-
tales, los cuales, siguiendo una tipica burocracia tradicig
nal, retrasan las gestiones en vez de agilizarlas.

Se debe de Construir una nueva fébrica, que cuente con to =
dos los adelantos tecnoldgicos, pués la actual, dentro de pg
co no van a tener la capacidad de elaborar ni siquiera una
cuarta parte de las hojas producidas, en este sentido los es
tudios de factibilidad estdén bien avanzados por una misidn
holandesa, sélo se espera el aval del estado, para obtener
préstamos de Instituciones Crediticias Internacionales.

Es necesario el control periddico, para saber si los planes
y programas se estdn cumpliendo o necesitan algdn reajuste,
ademés esto permite saber como se estdn aplicando los pre=-

supuestos.
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CENTRAL NACIONAL DE COOPERATIVAS TEALERAS LTDA.

(Anteproyecto de Constitucidn) Abril 1974.

CONSTITUCTION

Esta Central Nacional de Cooperativas Tealoras {(CENACOOTE) estard
constitufida por la Central de Cooperativas Agrarias de Produccidn
Té Huyro Ltda. N2 43, Cuzco (en actual funcionamiento) y la Cen -

tral que se forma en Tingo Maria.

A su vez que la Central de Cooperativas Agrarias Té. Huyro Ltda.
N2 43, estd integrada ﬁor las Cooperativas Agrarias de Produccidn
Huyro Ltda. N& 33, Amaybamba Pistipata Ltda. 2 34 y de la Coope-
rativa Agraria de Servicios Sicre Ltda. N2 99, .Fstas tres coope-
rativas socias de la Central, estan en pleno funcionamiento en la
Provincia de la Convencidn, Departamento del Cuzco, Distrito de

Huayopata.

La Central de Cooperativas Agfarias Tingo Maria a su vez tendria
‘como socias a tres cooperativas agrarias de produccidn y una de
servicios. La organizacidn y distribucidn de estas coopsrativas
se enfoca en el trabajo titulado: "Problemas de la Zona Tealera

de Tingo Marfa" (informe preliminar).



S6lo se hace reaaltar gue pafa la formacidn de una Central se ne

cesitan tres cooperativas bases, como minimo.

SEDE

Serd la ciudad de Lima, donde se instalarédn las oficinas princi-

pales y las plantas de empaguetado.
FUNCIONES

Esta Central, a nivel nacional, serfa ol médximo organismo, rela-
cionado con la comercializacidén, y orientacién de la industria
tealera peruana, incluyendo aspectas del trabajo en campo, fébri

ca y la investigacidn agricola tecnoldgica respectiva.

Una de sus principales labores seria el empaquetado del & negro
y su venta a los mercados nacionales e internacionales. Esta =
Central Nacional comprarfa sl té a granel a las dos Centrales Re
pionales Socias: a la del Cuzco y a la de Tingo flarfa: a un pre
cio pre~determinado y se encargarfa de ponerla a disposicién del

piblico o de los mayoristas en envases adescuados.

Es decir, serd la encargada de todo lo relacionado con la comer-
cializacién del té elaborado proveniente de las dos Centrales Re
gionales, quiénes a su vez, recibirdn la materia prima: Hoja fres

ca de té, do sus Cooperativas socias. Ademds la CENACOGTE deberd

2.



estar organizada de tal manera que pueda brindar una efectiva lapor
de apoyo a las -dos Centrales Regionales Socias y a las Cooperativas
integrantes en el sentido de ayudar en la compra de los insumos ne-
cesarios, llevarles la contabilidad, organizar los proyectos de fag
tibilidad, impartir una asistencia técnica efectiva tanto en las &-
reas de cultiuo; procesado en fdbrica, como en lo que respecta a la

educacidn integral y la salud de sus miembros.

La organizacidn, administrativa, ejecutiva de la Cantfal estard de-

terminada por sus diversas funciones. Gue mds zdelante se detallan

Por otro lado como Central, tendrd como maximo organismo a la Asam-
blea General de Delegados,; nombrados por las dos Centrales Regiona-
les; quienes a su vez eligifian a su respectivo Consejo de Adminis-
tracidn y Vigilancia, conforme.a.las normas que rinen en la Ley de

Codperativas y sus Reglamentos respectivos.

La confeccidn de un estatuto gque se amolde a las pariticularidades

de la CENACOOTE., deberd ser redactado adecuadamento.

En este trabajo nos dedicaremos a la partec administrativa ejecuti-
va de la CENACOOTE: ‘ |
1. GERENCIA GENERAL

La Gerencia General es laautoridad administrativa, encarpada de

3I



sjecutar todas las acciones necesarias para que la Central Na
cional de Cooperativas Tealeras pueda desempefiarse satisfactg

riamente, depahden directemente del Consejo de Administracidn.

Las funciones del Gerente General serdn las de coordinar, di-
rigir y controlar toda la marcha econdmica, administrativa vy
técnica de la CENACOOTE.

El Gerente General serd el responsable ante el Consejo de Ad=-
ministracién y Vigilancia de la marcha de la Central Nacional
y recibird las facultades necesarias para el mejor cumplimien

to de sus fTunciones.

La Gerencia General tendrd las siguientes oficinas de apoyo:

1.1.

1.2,

4,

Relaciones Pdblicas y Propaganda.- Esta Oficina dependerd

directamente de la Gerencia General y es la encarcgada de to--
do lo relacionado a la compleja actividad de las relaciones
internas y externas de la CENACOOTE y tendrd la responsabili

dad de la propaganda desde todo punto de vista.

Asesoria Legal.~ Esta dependencia de apoyo tendrd gue enfo-

car y resolver los problemas de cardcter legal, que sc pre-
:santan en la Central Nacional, Centrales Regionales‘e-inclg

sive de sus Cooperativas Bases.



Secrotaria General.- Es la encargada. de coordinar toda la cg

rrospordancia, archivos, etc., de.la Central, distribuir las
ércdenes de la Gerencia General, y todas las demds funeiones -
propias de la Secrotarfa. _

Para los fines del trabajo, la Gerencia General se sub-divi -

den en tres Sub~Gerencias:

a. Sub--Cerencia de Comercializacidn: A cargo de un funcig
nario coﬁhié‘cateéoria de Sﬁb—garenta que tendrd bajo
su responsabilidad todo lo relacionado con las ventas
del té seco tanto empaquetado como a granel, y en los

diferentes mercados.

Esta Sub-Gerencia tendré dos direcciones:

a.1. Direccidn de Comercio Exterior:Que enfocard todo

lo relativo a la exportacidn de diferentes paf -
s6s,. desde la obtencidn de licencias, trdmites
aduaperos atc.

Esta direccidn a su vez se encarpard de los trd
mites necesarios para la importacién de los in-
sumos para el uso de la Central Nacional de las
Cooperativas Socias.

Por considerar que en sus primeros momentos no



6.

)

N

‘habrd gran movimiento de exXportacidn de té, o de

importacidén de insumos o maguinarias, no sc consi
dera nmecesario ningdn departamento. Igualmente en
un primer perfiodo el Sub-:-Gerente de Comercializa -
cién podria encargarse de la Direccidn de Comercio
Exterior.

Dircccidn de Comercio Interiors: ‘A cargo de un direc

tor que deberd resolver las ventas en el mercado -
Nacional, organizéndolo de tal manera que se pueda
vender la maxima cantidad a los mejores precios.

»

eberéd enfocar las ventas de té empaquetado en sus

O

diferentes presentaciones y el té a granel si es
necesarioar Wk _ j

Para el mejor logro de sus objetivos se dividiré
en departamentcs & cargo de un jefe, que abarcard
determinadas regiones politicas y ccondmicas dsl
Perd, por ejemplo: Departamento de Yentas Limag
Departamento -de Ventas Picvincias, etc.; los ven-
dedores estardn bajo el directo control de los Jje
Tes de departamento de wventas,

a.2.1. Departamentc Ventas Lima: Este Departamento

tendria a su cargo la totalidad de las venw



tas en la gran Lima y Callao (Lima Metropg
litana) organizédndolo a su vez en sectores,
con sus respectivos vendedores especializa-
dos, stc.

a2l e Depértamento de Ventas Provincias: Que ten=

drfa como 4rea de influencia por ahora, el
resto del territorio nacional. Podria, si
las ventas lo justifiquen, desdoblarse en -
dos o mds departamentos, zona Norte, Sur ,

atc.

b. Sub-Gerencia de Administracién y Fipanzas: Bajo el man

do de un Sub-Gerente quién se ocupard de la parte admi
nistrativa de la Central Nacional, asi como del movi -
mienﬁu scondmico. Esta Sub-Gerencia tendrd dos direc-
ciones: ' :

b.1. Direccidén_de Administracidn: A cargo de un Direg

tor que deberd controlar toda la marcha adminis -~
trativa de la Central Macional, correspondiéndole

el control del personal, transpozte, almacén, etc.

b.1.1. Departamento de Personal: Bajo la jefatura

de un empleado encargado del cmtrol del peg

7o



sonal de cempleados, obreros comisionis-
tas, vendedores, etc. llevando un ar =
chivo del movimiento de todo el perso =
nal de la CENACOOTE y con el tiempo de
todas las cooperativas socias.

b.1;2¢Depértamentn derTranspnrte; El Jefe de

este departamento deberd controlar todo
lo relacionado con el transporte nece-
sario de las mercaderias, coordinando la
labor con la Direccidn Interior y Exto-
rior do Comercio y la Sub--Gerencia de -
Produccidn. - Igualmente este Departamen
to deberd tener el respectivo personal

de mantenimiento de vehiculos.

b.1.3. Departamento_de Almacén: Este Departamen

to controlard las mercaderfas que provig
‘nen de la Sub-Gerencia de Produccidén y a
la vez las compras que se efectden de -
los diferentes materiales e insumos para
el uso de la CEWACOOTE y de las coopera-
tivas afiliadas.

Igualmente serd el depositario del té a



granel y empaquetado, vy controlard las exis

tencias minimas necesarias para stock etc.

b.2. Direccidn de Finanzas: Esta Direccidn tendrd bajo

su responsabilidad el movimiento contable de la -

Central Nacional y se verd la posibilidad de centra

lizar toda la contabilidad de las Centrales Regiong

" les y Cooperativas socias en esta Direccidn. Ten -

drd los siguientes departamentoss

bs2.1.

b.z.z.

b0294ﬂ

Departamento de Contabilidad: Que tendrd co-

mo atribucidn la contabilizacidn cde todo el
movimiento de la CENACODOTE llevando los 11
bros necesarios para el mejor éxito de su -

funcidn.

Departamento de Caja: OQue enfocard el movi-
miento econdmico diario de la Central y las
anotaciones respectivas.

Departamento de Cobranzas: Organizado de =

‘tal manera que tenga una efectiva labor en

este aspecto.

Departamento_de Compras: Que centralizard tg

das las compras que sean necesarilas para la

marcha normal de lé Central MNacional, de las

90
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Centrales Socias y de las Cooperativas
bases. Las compras efectuadas pasaran
a almacén para su distribucidn.

b.2.5. Departamento de Auditoria: Que tendrd las

funciones propias de esta labor de fisca
lizacidn.

Sub--Gerencia de Produccidn de Servicios: A cargo de

un Sub-Gerente que resolverd todo lo relacionado con
la labor propia del envasado del té seco, doberd es-
tudiar laiplanificanién en el sentido de la proyec =
cidn futura y ver la asistencia técnica que debe =
brindar a sus integrantes.

Cuidard qua la materia prima provenientec de las Cen-
tralos Regionales sean las adecuadas y que rednan en
lo posible igualdad de grados en la clasificacidn vy
en la calidad del té.

.1+ Direccidn de Planta Envasadora: A cargo de un

Director que deberd organizar todo, lo concer=
niente con las fdbricas de empaquetado, 8s de-
cir tendrd bajo su rGSpdNSabilidad la parte del
empaquetado propiamente dicha y el mantenimien-

to de las mdquinas.



'

c.1.1. Dopartamento de Produccién: Este Departamen-

to a cargo de un Jefe directo responsable de
la marcha de la Planta Envasadora, debiendo
ver qUe todo funcione normalmente, incluyen-
do el abastecimiento de materias primass T§,
café, papel filtro, pita estc. Yy coordinar
la producdién de los diferentes tipos con -
forme lo~solici£e la Sub-Gerencia de Comer
cializacidn.

Cste departamento de Produccidn tendrd una
seccidn de mantenimiento que seré responsa-
ble de conservar las midquinas en buen esta-

dao.

c.2, Direccidn de Planificacidn: El Director de Planifi

cacibén serd el nexo entre la CENACOOTE y las Cen -
trales Socias para la elaboracidn de los planes pa
ra lograr los diferentes objetivos de la Central
Nacional, tales como incremento de la produccidn
de Hoja'Ffeaca de fé, calidad, proyeccidén de nue -
vas fédbricas, construcciones de viviendas, etc..
Esta Direccidn tendrd los siguientes dopartamentos:

C.2.7. Departamento de Proyectos: Encargado de e-

11,
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Ce2420

laborar los planes, su proyeccidn y eva-
luacién.

Departamento de Estadistica: Que servird

de apoyo al ‘anterior departamento, ya
que tendrd en sus archivos toda la esta
distica econdmica de produccidn y datos

de indole social.

Direccidn de Servicios: Esta Direccidn deberd

coordinar toda la ayuda que brinda la CENACOO-

TE a las Centrales 'socias y a las Cooperativas

Bases y podrd abarcar las diferentes 4reas re-

lacionadas con el cultivo propiamentc dichoj;

procesado , educacidén del campesino y su fami-

lia, salud, etec..

Booe 1

Departamento de Cultivos: Este Departa-

mento brindard la asistencia técnica ng
cesaria para mejorar los teales, tanto

en el aspecto de cultivo, cosechas e in
clusive deberd enfocar labores de expe-
rimentacién en coordinacidn con las pau

tas impartidas por la Direccién de Ser-

vicios.



c.3.2. Departamenta de Procesado: Dard la ayuda téc-

C oSty

nica necesaria para mejorar la calidad de =
nuestro producto y haréd los estudios necesa -
rios para la modernizacidn de las actuales ing
talaciones, impartiréd las drdenes necesarias a
todas las plantas envasacdoras para obtener la
mejor calidad del té seco y uniformizar la ca
lidad y la clasificacidén de las dos Centrales

productoras de té seco.

Departamento de Educacidn: Deberd enfocar lo

relacionado con la educacidn en general, com-
prendiendo como tal, la educacidn cooperativa,
la sducacidn escolar a todo nivel, y la de me
joramiento del hogar, para ello deberé digpo-
ner del personal y los medios necesarios aprg
vechando de todos los recursos posibles.

Departamento de Bienestar Social: Que tendrd

bajo su responsabilidad la conservacidn de la
salud de todo el personal, y para ello debe-
rd estudiar la implantacidn de servicios mé-
dicos dentarios en las centrales productoras,

tanto en el Cuzco como en Tingo Marfa.

13



14,

Deberd disponer de los medios necesariocs para
la ddnsfrucciéﬁ de ehférmerfas y con el tiem-
po transformarlas en pequefios hospitales de -
servicios a los socios cooperativistas y sus

familiares. .
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SERVICIOS QUE PRESTA LA CENTRAL A LAS COOPERATIVAS BASES

Servicios Contabless Con cada una de las cooperativas bases, se

limitan a enviar todos los comprobantes de las uperabionas rea-
lizadas, lo mismo sucede, con las Oficinas de la "Central®™ que
se encuentran ubicadas en diferentes ciudades del pais, pero tg
das ellas estdn centralizadas en la ciudad de Lima, debido a
que la mayor parte de la comercializacidén se realiza en ésta;
debido a la concentracidn masiva del factor humano, gque tiende

a vivir en las zonas urbanas.

El servicio contable que preété la Central, a ﬁodas las coope-
rativas socias es completamente gratuita, es también politica
de la Central, preparar en forma periddica a todos los emplea
dos que trébajan en la parte administrativa, tanto de la Cen-
tral propiamente dicha, y de las cooperativas socias, en espe
cial va dirigida a las personas que de una u otra manera, ten
gan que ver con el manejo de Caja; expedicidn de mercaderias;

manejo de personal etc.

Esta capacitacidn del personal se da en forma gratuita, pues

con todos los gastos de:

= Viaje



. —=fAlimentacidn

~Habitacidn

~Movilidad

~flateria de Estudio, es proporcionado en forma gratuita.

De esta manera, la Central cumple con uno de los principios
del cooperativismo, cudl es, buscar la preparacidn permanente
de sus miembros, de esta manera se mantiene al dia al personal;
de los adelantos de 1la tecnologia‘moderna que en el aspecto -
contable se refiere, por ejemplo: El1 conocimiento del sistema
IBM. Pues la misma estructura de las cooperativas, de primer
grado no permiten tener acceso a estos seruicios; pero si a ni
vel de la Central, puesto gue por ser una empresa asociativa
de segundo grado sus recursos econdémicos son mayores, 6sts sis
tema permite ahorrar tiempo y economia, que va en beneficio de
la empresa, que en forma independiente'no so,hubiese consegui-
do; : 7- :

Sobre las conveniencias de llevar la contabilidad en las sedes
de la Cooperativa Socia y Oficimas de la Central, podemos indi
car gue serfia anti-econdmico desde todos puntos de vista, ya
gue la contabilidad de las Empresas tienden a centralizarse ,

no sélo en las empresas privadas sino también en las empresas



asociativas. Esta centralizacidn cuenta con el aval de los orga
nismos del Estado, encargados de velar por la buena marcha de -
la Empresa. Esta centralizacidn no sdlo es conveniente desde el
punto de vista contable sino también, desde el punto de vista co
mercial, ya que la mayoria de las empresas comerciales o indus =
triales tienen su sede en la capital, en donde se puede adquirir
insumos, maquinarias y equipos para las cooperativas socias y la
misma empresa.

Esta centralizacidn de la contabilidad le permite a la Central -
prestar un servicio eficiente y oportuno. De alli que la obliga
cién de las cooperativas socias es presentar sus estados de cuen

tas en el més breve tiempo.

B.Compra de Insumos: Por encargo de las cooperativas socias, la

Central adquiere : insumos, equipos, meicaderias, etc. pues de
aéta manera se iogra alcanzar me jores cotizaciones, de las que
normalmente se logran. Pue® aumenta el vollmen de compra, el =
cual nocesariamente incide en el valor de los productos, puéa -
los descuentos estédn en proporcidn a la cantidad de compra, por
ejemplos "

--Cooperativa Agraria de Produccién ,

Te Huyes LEQsy NE 8%y veomiisssaiss 100 bolsas de Fertilizantes
VAN 100 " L ¥

3
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VIENEN: 100 B, do Fertilizan.

‘=~ Cooperativa Agraria de Prod.

Amaybamba Pistipara Ltda.Ng 34 - SCm W Y om
i Cooperativa Agraria de Serv.
" ‘Sicre Ltda, No 99 200 " i

. Cooperativa Agraria de Serv.

Luis de la Puente Uceda Ltda. NO “ o dw "

TOTAL DE FERTILIZANTES COMPRADOS 700

Comoc podemos observar, por si solo la compra de las cooperati
vas serian infimas, en cambio adquiricas por la Central, éstas
tienden a subir, lo cual permite adquirir en condiciones venta

josas, tanto al contado como al crédito que en forma individual

no hubiesc logrado consegquir.

Servicios deo Compra de Viveres: La Central adquiere todo tipo

de productos alimenticios, y pone por su intermedio a disposi-

cién de las Cooperativas Socias; estos articulos previamente

_son dépositados en los almacenes de. la Central, del cual van

saliendo de acuerdo a los pedidos que realicen las tiendas de

consumo de cada una de ellas.

Es sabido de que las.grandes empresas comerciales, tienden a

vender sus. mercaderfas por grandes stoclks, de esta manera se



ahorra tiempo, que se traducen en ganancia; en algune casos
las firmas vendedoras prestan servicios de transporte del lu -
gar de compra hasta el almacén de las Cooperativas, de esta ma

nara los costos eomerciales tienden a bajar.

De esta forma las cooperativas se favorecen en el porcentaje,
transporte, y servicio de almacenamiento que les presta la Cen
tral, ya que de otra manera tendrfan gque poseerlos; lo que trag

rfa consigo mayorcs desembolsos en desmedro de sus economias.

En algunos casos se les da adelanto en efectivo para que sllos
mismos puedan adquirir sus productos directamente, pero esta -

actitud no es recomendable.

Asesorfa Técnica en Grupos La Asesoria Técnica se presta en su

‘COnjuntoy ostd dentro de los planes de la Central la visita pe

riddica a cada una de las Cooperativas Socias, de esta =
forma la Central controla la calidad de los productos, de allf
la necesidad de contar con un grupo de técnicos para las labo-~

res de axtensidn agricola.

De esta forma se ensaya propagaciones vegetativas. La mayor
produccidén obtenida hasta sl momento se debe a la frecuencia

ern la cosecha,dol sistema de poda,pero gunornl: se ha dejado

5.



todavia. la parte de abonamientc del terrcno que:aumentarfa

considerablemente el rendimiento del producto.

De esta mancra se persigue ver, la influencia del riiego, abono,

poda y cosecha; en el rendimiento de la materia primas.

Préstamos en Efectivo: Tambidn es politica de la Central do a-

‘brir una cuenta corriente, para cada una de las cooperativas

socias, para que de osta forma cuenten con mayoros rECULSOS G-

condmicos, para atender sus obligaciones con torceros, que se

‘presentan on cada momento de la actividad de la Empresas

Este adelanto o préstamo sdlo se da tomando en cuenta la en -
trega futura de materias primas por parte de la cooperativa

socia.para su elaboracidn, por parte de la Central.

Todos los adolantos o préstamos so descuentan on Torma periddi
ca, a medida que vayan 'entregando sus productus a la fdbricao
En ningdn caso los préstamos on su totalidad son pagados, més
bien en cuotas pequeofias; de csta forma no sc altera la liquidez
de la cooperativa socia. v

La Central, on muchos casos actda como avalista :ide las Coopera
tivas Socias cuando déstas solicitan créditos o préstamos; a

instituciones privadas o pdblicas, pues en su pequefiez no ofrg



ce las garantfas que solicitan éstas instituciones de crédito.
Por crédito no sélo sec entiende dinero en efectivo sino tam -
bién:

= Maguinarias y equipo,

- Insumos

Artfculos de almacén

i

-

Insectigidas, etc.

Asistencia Social: No sélo eos preocupacidn de la Central ocu-

parse de la produccidn y comercializacidén de los productos ,
sino fundamentalmente, velar por la salud de todos sus traba
jadores, de los socios de las Cooperativas Socias, de esta ma
nera estos trabajadores puedan laborar en forma eficiente en
sus respectivas ocupaciones, gue a la larga viene a ser una in
versidn reproductiva, desde todo punto de vista; para slle la
Central presta los siguientes serviciosg

f.1. Servicio de Posta Saniﬁarias Se ha instalado en lugares

en donde estd concentrado el mayor ndmero de trabajado-
ros, tanto de la Central como de las Cooperativas Socias,
esto permite prestar a los trabajadores los primeros auXi
lios, pues ellas estén debidaments equipadas, con todas

las medicinas nocesarias para prestar un servicio eficiepn

7.



te. Cada una de las postas estd a éargo de un Sanitario
titulado y con experiencia, de manera que se garantiza la
idoneidad en los servicios prestados.
Los scrvicios guo se dan a todos los trabajadores son to-
talmente gratuitos, séflo sc pagan las medicinas aplicadas,
gue san descontadas directamentc a las Cooperativas Socias,
mediante rblacién presentada por el sanitario, en la que
se adjunta los siguientes datos: :

~nombre del trabajador

-l costo de la medicina .

~onfermedad del cual ha sido curado

—~fecha de curacidn

=firma del Sanitario

Servicio Odontoldgico: La Central pone a disposicidn de

los socios un consultorio odontoldgico, el cual ostd a
cargo de un profesiocnal (odontélogo), para lo que cuen-
ta con todo el material y equipo necesarioc, para el cum
plimiento de esta tarea.

Al principio se prestaba en forma parcial y a medida de
que la Central cuenta can mayores recursos, se estd ha-
ciendo extensivo de una manera tal que permite prestar

un servicio comploto.



El pago de los honorarios profesionales, estd a cargo de
la Contral. Ademds todos los equipos son de propiedad
suya y para uso exclusivo.

.3, Servicio de Asistencia Médica: También este servicio sa

preéta de una manera parcial, o sea que el médico no es

ta al servicio oxclusivo de las cooperativas, sino que

dedica una fraccién de su tiempo a ésta. Es politica de
la Central, contar con un hospital en donde pueda alber-
gar a todos los enfermos on proceso de recuperacidn, y

darles todas las facilidades dol caso para el cumplimien
to deo esta finalidad.

f«4. Guarderia Infantil: Es otro de los servicios puestos a

favor de los trabajadores, es para su mayor facilidad ya
que en la mayorfa de los casos trabajan ambos cpnyuges,
Esto servicio de Guarderfia Infantil, se presta bajo una
suma simbdlica que es abonada por las cooperativas socias.
Para la ubicacién de la Guarderfa so toma on cusnta la -
distancia en relacidn con el centro de trabajo. Las'GuaE
dorfas se hallan bajo la direccidn de personas eospeciali-
zadas en el cuidado de los nifios y conocimiento de alimen

tos dietdticos.
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La Guarderfa funciona en locales que cuentan con todo ti

po do comodidades, que van desde los muebles y enseres

hasta instalaciones habitacinnalos. La Guarderia fuora

do la atoncidn a los nifins, da los‘éiguimntos servicioss
—-juogos infantiles do todo tipo

~parques infantiles, stc.

Asistoncia Educacional: Colabora con la educacidén cscolar con

donacionecs a las difercntes escuclas, que se encuentran en las
zonas circundantes, al mismo tiempo da apoyo econdmico a los
docontos para quc de esta mancra ellos puedan colaborar, en dic

tar charlas y dar clases do afabotismo a los adultos.

En diferentes oportunidades, contribuyen para la terminacidn de

. aulas y viviendas para los profesorese.

Tambidn es polfitca do la Central dar becas integralos y parciag
s a los alumnos que logran destacarse ocupando los primeros

lugares, tanto en el primér gradno como segundos

Igualmente dan oportunidad para soguir estudios Universitarios,

con gastos totalmente pagados, y durante el lapso de tiempo que

duren los gstudios; siempre y cuando no se entre on contradic -

cidén con las normas cstablocidas para ol bocario. De osta for

ma la Central persigue contar con un personal tdécnico altamente



o

calificado, gque al término de los estudios se ponga al servi-
cic de la Cooperativa. También se le eoxige al bocarioc el tra

bajo vacacional de campo o de oficina, durantec este perfodo.

Para la educacidn de adultos, so presta toda la auyda necesa-
ria a los promotores que so envien por medin dec los organis -
mos ustatales, también se realizan convenios con fundaciones
y Universidades, para que pucedan llevarse a cabo ciclos de =~
charlas, sobre cooperativismo y gestidén empresarial, necesa -
rios para la buena marcha de las cooperativas dosde el punto

de vista social y econdmico.

Ayuda a la Comunidad: Aparte de la labor educaciocnal, la Cen-

tral ayuyda directamente a las comunidades, realizando diferep
tes actividades, como sons- Construccidn de Carreteras

Préstamos do localecs

4

Préstamos do vehiculos

- Servicio de Luz, stc.
Los cufles se dan en forma gratuita, y en otras bajo el cobro
de sumas simbdlicas, pues las cooperativas son conscientos de
que cl desarrollo de la comunidad le favorece directamente,
tanto por la infraestructura que se crcc, cumo dosdo . todo -

puntu de vista.

1.






Este libro se termind de imprimir

el dfa 18 de Noviembre de 1974 en
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