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Aeaba de aparecer

Buscando ofrecer nuevos enfoques al
siempre debatible tema de las relaciones
con Ecuador, DESCO ofrece a sus lectores
un nuevo libro sobre el tema. Los tres
ensayos que retne ellibro se distancian de
las perspectivas juridicas e histéricas ha-
bituales e intentan sondear los efectos que
el conflictoentre ambos paises tienen en las
dimensiones politica, militar y ambiental.

Eduardo Toche, analista politico, re-
flexiona sobre los efectos del conflicto del
Cenepa en la politica interna, justo en
momentos en que se llevaba a cabo un
proceso electoral. El general Walter
Ledesma detalla las contradicciones exis-
tentes entre la concepcién de paz hemis-
féricay el pensamiento del general ecuato-
riano Paco Moncayo. Pierre Foy, abogado
especialista en medio ambiente, llama la
atencién sobre los diversos aspectos
ecoldgicos que se hallan comprometidos

en el litigio fronterizo.

EN VENTA EN LAS MEJORES LIBRERIAS

‘cuador;

entre la pucrra y la pag

Eduards Tocts - Walter Ledesma - Piatre Fay

Asi, una de las virtudes de esta publi-
cacién es decirnos que si bien el tema
parecia agotado y no quedaba sino aguar-
darla firmadela paz definitiva para darlo
por concluido, enrealidad no lo estd pues-
to que afectd y seguird afectando multi-

ples dimensiones del acontecer nacional.
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Novedad

Lajuventud vive unintenso dilema:
la experiencia del presente y el esbozo
del futuro. Todo joven debe responder
a qué quiere convertirse en el futuro y
cuéles son sus aspiraciones, pero po-
cas veces se les pregunta sobre sus
derechos y su situacion actual.

En este caso los autores hacen una
revision de las politicas de juventud
emprendidas por el Estado, para llegar
a un balance general de avances y ca-
rencias que muestra que por lo general
se tiende a ver a los muchachos y mu-
chachas como personas en una etapa
de formacién, y no como personas que
viven una etapa plena de riquezas y
frustraciones en la que han de enfren-
tar un mundo complejo y cambiante.

El libro consta de dos grandes par-
tes: una tedrica, referida a los concep-

tos y a las politicas de juventud que se

EN VENTA EN LAS MEJORES LIBRERIAS
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han dadoen el Pert a partir de 1985. La
segunda parte consiste en un analisis
de la juventud de Villa El Salvador,
que incluye lineamientos, orientacio-
nes y recomendaciones para adoptar
una politica de juventud en los secto-
res populares.
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Ante el atropello alalegalidad y al
Estado de Derecho el Defensor del
Pueblo no puede serimparcial, sostiene
el doctor Jorge Santistevan de Noriega.
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EL DEFENSOR NO PUEDE
SER IMPARCIAL

UNA ENTREVISTA CON EL DOCTOR JORGE SANTISTEVAN DE NORIEGA,
por JuaN Larco, HErRnANDO BURGOS Y ABELARDO SANCHEZ LEON.

Foros: Nancy CHAPPELL

En su corta existencia la Defensoria del Pveblo ha logrado legitimidad por su
actuacion avionoma en defensa del Estado de Derecho y de la legalidad. Sv titvlar
explica en qué circunstancias, a pesar de sv neviralidad politica, debe tomar
partido y en qué sustenta su optimismo frente al futuro constitucional del pais.
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o ocurrido hace poco con el

Consejo Nacional dela Magis-

tratura y antes con el Tribunal

de Garantias Constitucionales,
hasido calificado por usted como vio-
lacion del Estado de Derecho. ;Eso no
constituye un cuestionamiento politi-
co al régimen y un abandono de la
posicién apolitica y neutral que, se-
gun usted mismo,' es propia de lains-
tituciéon que dirige?

- Los ingleses tienen una expresién:
whiste blowing, que se traduce més o
menos como dar unbocinazo. El Defen-
sor del Pueblo tiene que ser un defen-
sor del ciudadano frente al Estado y
un riguroso guardidn del Estado de
Derecho y dela legalidad democratica.
No se concibe el pleno respeto a los
derechos humanos en un régimen que
atenta contrael Estado de Derecho; no
se concibe la supervisién a la adminis-
tracion estatal si es que no se mantie-
nen firmes los principios de la legali-
dad democratica. En consecuencia, ante
un tema que afecta al Estado de Dere-
cho, nohayneutralidad. Porlo tanto, el
«bocinazo» del Defensor del Pueblo se
da en funcién del respeto al Estado de
Derecho, independientemente del go-
bierno del que se trate o de la institu-
cién estatal involucrada en violaciones
de la legalidad. Nosotros no podemos
dejar de cumplir esa mision.

— Frente a los problemas que ahora
tiene el Estado de Derecho, va a tener
usted bastante trabajo.

—-Estamos convencidosdeello. Como
guardianes del Estado de Derecho hay
quienes consideran que ésta debe ser la
Defensoria del Pueblo méas ocupadadel
mundo.

-Y algunos de sus «bocinazos» de-
ben hacer doler ciertos oidos.

- Es inevitable. Rodrigo Carazo, quien
fue el primer Defensor en Costa Rica, me

1. Santistevan de Noriega, Jorge: «La Defen-
soria del Pueblo enel Perti». En:La fortaleza
de la persuasidon / Defensoria del Pueblo.
Lima, abril de 1997, 2* ed. (Serie «Biblioteca
de la Defensoria»).
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dijo: «al principio todo el mundo salu-
da al Defensor, pero éste es por esencia
una institucién que molesta. Si hay un
Defensor que no molesta es que no esta
haciendo bien su trabajo».

— (Ha recibido muestras de inco-
modidad por parte de representantes
del gobierno?

— Ha habido algunas expresiones
publicas de discrepancia y hasta hay
gente que puede haberme quitado el
saludo, pero me parece que eso es in-
evitable; nuestra labor es la de ofrecer
defensa, no sonrisas. Lo que es mas
frecuente son los mensajes sotto voce;
gente que viene a decirme que hay cier-
tas cosas que no gustan, por ejemplo, a
nivel del gobierno, o delamayoriaenel
Congreso o en determinados sectores
de las Fuerzas Armadas. Pero, asimis-
mo, tambien sotto voce, llegan mensa-
jes de aprobacidn desde el interior de
éstas.

— El congresista Enrique Chirinos
Soto afirma que el Defensor del Pue-
blo se ha pasado a la oposicién, ;qué
dice usted?

—El Defensor del Pueblo realiza una
tarea neutral en términos politicos. En
la labor pedagégica que hace hay mu-
chas ocasiones en las cuales tiene que
opinar sobre hechos nacionales, tiene
una actitud proactiva, mira mas alla de
la coyuntura. Su compromiso es con la
Constitucion, con la ley y con los prin-
cipios del ordenamiento juridico, es
decir, con el Estado de Derecho, por lo
que si se produce una situacién que
mella ]a legalidad tiene que decir su
palabra. Esaessu tarea y en ese sentido
no puede ser imparcial. Si desde el go-
bierno se le mira como de la oposicién
y si, en alguna otra ocasién, desde la
oposicién se le toma como gobiernista,
eso o es irrelevante o es sefial de que
avanzamos.

— ¢;De dénde provienen las princi-
pales acciones contra el Estado de De-
recho en el Peri? ;Del gobierno, del
Congreso?

- Lo contradictorio es que soninicia-
tivas que el Congreso aprueba, un Con-
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greso democratica-
mente elegido.Pero, a
decir verdad, alli no
queda la cosa. Noso-
tros nos hemos pro-
nunciado también
frente a resoluciones
de la Corte Suprema,
como aquella que ra-
tificd una decisiéon de
la Corte de Madre de
Dios, que condenaba
a un ciudadano por
ejercer el periodismo
sin estar colegiado, es
decir, lo sentenciaba
por algo que no es un
delito.

- En la sociedad
hay muchos que
creen que la legali-
dad es algo muy com-
plicado y ajeno. ;No
siente que el «boci-
nazo» de la Defen-
soria no tiene el eco
que desearia?

— Tenemos mues-
tras de que nuestras
intervenciones no son
estériles. Por ejemplo,
junto con el padre
Hubert Lanssiers he-
mos sido capaces de
proponer -y que esto
sea aceptado por el
presidente-360indul-
tos para personas que
estaban encarceladas
porterrorismo a pesar de ser inocentes.

Igualmente, hemos advertido acer-
ca de las levas, una costumbre militar
que no es constitucional ni legal; no
pretendo decir que hemos acabado con
ellas, pero gracias a nuestra interven-
cién publica hay menos levas y mas
conciencia de las personas para recla-
mar. El problema requiere algun tipo
de modificaciones legales. Eso sc esta
trabajando en el Congreso, mientras
tanto seguimos atendiendo las denun-
cias.

y con los principios dc
Estado de Derecho.»

«El compromiso de la D(}fmsorz'a cs con la Constitucion, con la ley

ordenamicnto juridico; es decir, con ¢l

Otro caso es el de las esterilizacio-
nes. Nosotros investigamos y adverti-
mos. Todo peruano tiene derecho a co-
nocer todos los métodos de planifica-
ciéon familiar, incluyendo los quirirgi-
cos.Peronodebe privilegiarse sélo uno
y debe respetarse siempre el libre con-
sentimiento. Tenemos la evidencia de
que después de la intervencion de la
Defensoria las esterilizaciones han ba-
jado notablemente. Eso significa que
efectivamente se estaba andando a
marchas forzadas.
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Temas y estrategia

-~ Las tareas de la Defensoria son
abrumadoras, asi como las demandas
de quienes son afectados poralgin atro-
pello a sus derechos. ;Coémo hace la
institucién para hacerles frente?

— En la sede central de Lima estamos
organizados para atender a todas las per-
sonas que vengan. Todo Defensor del
Pueblo siempre esta alternando entre la
solucion de los problemas individuales
y los remedios colectivos. Trabajamos en
base a casos simbdlicos, a los leading
cases como les llaman los norteamerica-
nos, que nos permiten conjugar la solu-
cién del problema concreto con el efecto
multiplicador que la solucién puede te-
ner. Por ejemplo, no todos los levados
del pais se quejan ante la Defensoria,
pero basta que lo hagan unos pocos para
que investiguemos y propongamos una
recomendacion general, para que eleve-
mos el problema ante la opinién piblica
y el Congreso. Aqui investigamos 12 ca-
sos de esterilizaciones involuntarias;
ahora son 62 denuncias, pero con los
primeros 12 sacamos conclusiones y for-
mulamos recomendaciones de caracter
general.

Entonces, primero combinamos la
multitud de situaciones individuales que
se nos plantean, con la concentracién en
aquellos remedios que tengan impacto
colectivo. Segundo, trabajamos en base a
i prioridades. Hay unos temas en los que
estamos més débiles y otros en los que
estamos mds fuertes.

Laintervencién dela Defensorfa tam-
bién ha dado lugar a que el Congreso
modifique ciertos dispositivos incons-
titucionales, como el referido al régi-
men de propiedad en las playas, que
permitia que las urbanizaciones aleda-

QUEHACER

- ¢Cuales son los temas priorizados
en la estrategia de la Defensoria del
Pueblo?

- Nuestra prioridad inicial fue la
libertad individual y el caso de los ino-
centes presos acusados de terrorismo.
A eso le dedicamos una comisién espe-
cial y recursos. Hemos logrado hasta el
momento la libertad de 360 y todavia

tenemos plazo para trabajar hasta fin
de afto en esa materia. Ahora estamos
incorporando el caso de personas ino-
centes que siguen con requisitorias pen-
dientes, especialmente en Ayacucho y
Huancavelica, en zonas de la violencia
politica.

El segundo tema en el que estamos
trabajando muy fuerte es el de los dere-
chos de la mujer. Tenemos una defenso-
ra especializada, que es Rocfo Villa-
nueva; contamos con un programa que
combina la solucién de casos con la
promocién de derechos dela mujer, que
incluye la capacitacién dejuecesy fisca-
les, en coordinacién con la Academia de
la Magistratura, la universidad, etcéte-
ra; en contacto con el Congreso, promo-
vemos modificaciones legales. Un ter-
cer tema en el que estamos particular-
mente comprometidos es el de los des-
plazados por la violencia. Tenemos un
trabajo importante en las zonas que fue-
ron mas afectadas por la violencia y que
se desarrolla desde Ayacucho. Un cuar-
to tema es el de las comunidades nati-
vas.

has a éstas cerraran el acceso a las mis-
mas; y a que el Legislativo cuestione
dos decretos de urgencia del Ejecutivo
que dejaron sin pensiones y otros bene-
ficios sociales a los médicos y enferme-
ras de la Policia Nacional.



Demandas y organizacion

~- (Qué quejas son las mas frecuen-
tes contra la administracién estatal?

— Las referidas a las pensiones. En
eso hemos alcanzado una alta especiali-
dad; trabajamos todos los dias con la
Oficina de Normalizacién Previsional y
con otras que son responsables de las
pensiones. Este tema fue el de mayor
demanda al principio, constituia el 36
por ciento de las quejas.

Actualmente han crecido aquellas que
tienen que ver con los servicios publi-
cos. También se han incrementado las
que tienen que ver con las municipalida-
des. La gente denuncia abusos en los
arbitrios, incorrecciones en las regula-
ciones municipales. Asimismo, hay todo
un campo en lo que son atropellos a los
derechos urbanos: se cierran las calles,
no se respetan los aires, los cables de las
empresas de servicios publicos se ponen
por cualquier lado.

La realidad nos ha hecho avanzar
mas alld de los temas que disefiamos al
iniciarse el funcionamiento de la Defen-
sorfa del Pueblo y nos ha obligado a mo-
dificar nuestra estructura, a crear, por
ejemplo, una adjuntia especializada en
derechos humanos y a sacar a concurso
otra para servicios ptblicos.

-¢Y como van los planes de implan-
tar la Defensoria a nivel nacional?

- No pretendemos contar de inme-
diato con oficinas en los 24 departamen-
tos. Por ahora es mas importante contar
con una oficina sélida y con equipos
moviles, que con una enorme burocracia
en todo el pais. Hemos abierto oficinas
s6lo en las ciudades de Ayacucho,
Arequipa y Trujillo, donde habia mayor

demanda por la presencia de la Defen-
soria. Desde Ayacucho hemos estableci-
do una red de proteccién a los derechos
de los desplazados por la violencia, que
cubre Andahuaylas, Cora Cora, Huan-
cavelica y Huancayo. Este afio proyecta-
mos abrir oficinas en Cusco e Iquitos.

— ¢(Le alcanza su presupuesto?

— Para 1997 la Ley del Presupuesto
nos ha asignado 12,5 millones de soles,
cantidad que alcanza ajustadamente para
cumplir una parte de nuestras funcio-
nes. El apoyo de la cooperacién técnica
internacional se da en programas concretos
y suma casi 4 millones de soles. Asimis-
mo, esperamos contar con un pequefo
aporte de la cooperacién financiera, co-
rrespondiente al crédito del Banco Mun-
dial destinado a Justicia, que esperamos
pueda ejecutarse antes de setiembre.

Estamos apelando a férmulas imagi-
nativas, que buscan el concurso de la
sociedad civil en lo que llamamos gru-
pos de trabajo asociados o médulos de
atencional ciudadano. Estos cuentan con
el aporte local de la universidad, del
colegio de abogados, de la municipali-
dad o de alguna ONG. El primer caso es
el de Piura, donde hemos establecido
una oficina en la que hay sélo una perso-
na de la Defensoria, que se encarga de la
coordinacién; el personal y el local lo
aportan las universidades del lugar, el
obispado ofrece apoyo logistico y tam-
bién hay apoyo de la municipalidad. Se
proyecta algo similar en Cajamarca y
estamos explorando posibilidades en el
Cusco, como paso previo a la apertura
de una representacién en la ciudad im-
perial.
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La Defensoria se ocupa de una gran cantidad de personas que nunca salen en los medios de
informacion y que se cucuentran en una situacidn muy vulnerable, explica el doctor Santistevan.

- Sin embargo, a pesar de las pro-
testas del Defensorlos problemas per-
sisten en el Tribunal Constitucional y
en el Consejo Nacional de la Magis-
tratura, asicomo en el PoderJudicial y
el Ministerio Piblico.

- Pensar que ¢l Defensor del Pueblo
puede mas que el Parlamento para que
se restituya el Tribunal Constitucional,
para queno se renueven las comisiones
reorganizadoras del Ministerio Publi-
co y el Poder Judicial, y para que se
restituyanlas facultades al Consejo Na-
cional de la Magistratura, es equivo-
carse. En ninguna parte del mundo el
Defensor del Pueblo tiene esos pode-
res. Ciertamente no podemos cambiar-
lo todo, pero hay temas en los que esta-
mos sembrando semillas para que mads
adelante mejoren las cosas, como lo
hemos hecho hace poco con la presen-
tacion del Informe sobre Justicia Mili-
tar. Pero esos son los problemas més
notorios que afectan a la sociedad en
general. Ensu quehacer diario la Defen-
soria se ocupa de una gran cantidad de
personas, que nunca salen en los perio-

QUEHACER

dicos o en la television, que se encuen-
tran en la imposibilidad de hacer valer
sus derechos por si mismos. Estos son
los sectores particularmente vulnera-
bles (pensionistas, usuarios de servi-
cios publicos, destituidos en general).

- Pero da la impresiéon de que hay
ciertos problemas politicos, que afectan
al Estado de Derecho, que escapan mu-
cho mas que otros a la acciéon del De-
fensor del Pueblo porque obedecen a
unavoluntad politicade otronivel. Lo
sucedido con el Tribunal Constitucio-
nal, con el Consejo Nacional de la Ma-
gistratura, conlaFiscalia, con el Poder
Judicial, aparece como una accién sis-
tematica que apuntaria a una concen-
tracién del poder y aallanar el camino
alareeleccion presidencial como par-
te de un plan de largo aliento, el de-
nunciado «Plan Verde», que tendria
origen castrense. ;Qué posibilidades
tiene en este caso la Defensoria del
Pueblo? ;Cual es la opiniéon del De-
fensor del Pueblo ante este escenario?

— Si estas afectaciones al Estado de
Derecho provienen de la idea de reele-
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gir al presidente o de cualquier otro mo-
tivo, siempre se van a encontrar con el
Defensor del Pueblo. Porque no es po-
sible que cl disefio constitucional porel
que se voté en referéndum y que, se
supone, inaugura una etapa nueva en
el pais, sea desdibujado por cualquier
interés.

Que lo que ocurre tenga un motivo
reeleccionista, nolo sé, aunque muchos
levantan sospechas en ese sentido. En
todo caso, si la poblacién no esta de
acuerdo con esto su arma mas podero-
sa es el voto. En las urnas decidira
cémo cambia de opciones politicas para
que cambie lo que se le ha venido dan-
do hasta ahora. En consecuencia, lo
importante es la legalidad de las elec-
ciones, el acto comicial libre de mani-
pulacién y las garantias contra cual-
quier intento de fraude.

—La Constitucion establece limites
alareeleccion, porlo que las acciones
encaminadas a una segunda reelec-
cién resultan contrarias a ésta.

- Desde un punto de vista que de-
fiende a ultranza el derecho al voto no
habria por qué limitar la reeleccién,
aun cuando la posibilidad de alter-
nancia en ¢l poder es una garantia de
democracia y su practica puede ser
muestra de sano gobierno. Pero si se
definié en la Constitucién que sola-
mente se permitian dos elecciones con-
secutivas, entonces ahi hay un proble-
ma. L.a forma mas facil, en apelacion al
respeto al derecho al voto, serfala deir
a un referéndum o de ir a la modifica-
cién constitucional. Y si bajo esas for-
mulas triunfa la idea de levantar la
limitacién a una eleccién presidencial
adicional a la segunda, todos estaria-
mos de acuerdo. Lo que preocupa es
que no se utilicen los mecanismos le-
gales previstos —niel referéndum, nila
enmienda constitucional- para decidir
al respecto.

— La mayoria de las instituciones
que tienen que ver con la preserva-
cion de la legalidad —el Poder Judi-
cial, el Ministerio Publico, el Tribu-
nal Constitucional, el Consejo Nacio-
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Derechos humanos

— ¢Coémo actia la Defensoria en las
denuncias sobre violaciones de dere-
chos humanos, en casos como el de
Leonor La Rosa o el de los dos perio-
distas recientemente asesinados en
Piura?

— La Defensoria no sustituye la tarea
de nadie. Donde hay delito el responsa-
ble es el fiscal, quien tiene que investi-
gar junto con la policia y llevar el caso a
lajusticia. Pero laley también prevé que
cuando se trata de un hecho violatorio
de los derechos humanos el Defensor
del Pueblo podré llevar a cabo una in-
vestigacion paralela. Se trata de una
investigacién no jurisdiccional, porque
no invade el campo de fiscales y jueces,
pero que concluye con la entrega de sus
hallazgos y recomendaciones a éstos a
fin de colaborar con su labor y supervi-
sarla desde el punto de vista de los
derechos ciudadanos.

Por eso hemos visto cémo se ha rea-
lizado la investigacién del asesinato de
los periodistas de Piura y hemos for-
mulado recomendaciones al Ministe-
rio Publico para que profundice sus in-
vestigaciones, asi como una observa-
cién a la Policia Nacional indicando que

nal de la Magistratura— han resultado
lesionadas por decisiones inconstitu-
cionales adoptadas por el Congreso.
¢(No siente que la Defensoria del Pue-
blo es el uiltimo bastién de la defensa
de lalegalidad? ;No le asalta una sen-
sacion de soledad?

— A veces, pero en definitiva no es-
toy ni me siento solo. Desde que estu-
dié Derechoenlauniversidad supe que
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no es dable que cuando ain no han
terminado las investigaciones se anun-
cie publicamente que el caso esta resuel-
to.

En el caso de Leonor La Rosa acudi-
mos hasta el hospital militar, en el que
coincidimos con el fiscal castrense, y
realizamos una investigacién. Propusi-
mos que se investigue a fondo, se en-
cuentre a los responsables, que se les
juzgue en el fuero comun, se les sancio-

para defender principios en este pais
habia que nadar contra la corriente.
Pero esta opcién (la Defensoria) la es-
cogihacedosafios. Yohe vivido mucho
tiempo fuera y he podido quedarme en
el exterior. Tenia resuelta mi vida en el
extranjero, pero decidi volver al Pert.
Es aqui donde quiero ofrecer mi contri-
bucién. A mis 53 afos de vida estas
anomalias no me resultan extrafias en

QUEHACER

ne penalmente y que el Estado com-
pense a la agraviada. En lo particular

apoyamos a la sefiora La Rosa para que
pueda ir a tratarse a México, y la segui-
mos apoyando para que reciba trata-
miento y rehabilitacion en ese pais.

- ¢Cudles son los limites de la ac-
tuacién de la Defensoria?

—ElDefensor del Pueblo sélo puede
intervenir cuando hay un problema en
la relacién entre la administracién es-
tatal y el ciudadano, o entre éste y una
entidad de servicios publicos (estatal o
privada), en el espacio administrativo
y prejudicial. Cuando el asunto pasa a
los tribunales ya no podemos interve-
nir, salvo respecto a la demora en la
administracién de justicia o en asun-
tos que afecten al debido proceso. No
podemos actuar en un conflicto entre
ciudadanos, que corresponde al ambi-
to privado, salvo en defensa de los
derechos fundamentales, por ejemplo
los de la mujer a no ser objeto de vio-
lencia doméstica. Tampoco estamos au-
torizados a intervenir en conflictos
entre instituciones piblicas, ni a aten-
der quejas que nos presenten autori-
dades administrativas.

el Perd. Lo que hay que hacer es redu-
cirlas, nadando a contracorriente y
acompafiado de los medios de comuni-
cacién —que cumplen una tarea esen-
cialenel Pertd del siglo XX~, de muchos
juristas valiosos, de organizaciones que
expresan el pensamiento ciudadano, y
de muchos otros que —aunque no pue-
dan hoy cambiar las cosas— trabajan
para el futuro.
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- Si el Congreso es capaz de dar las
medidas contrarias a la Constitucion
antes mencionadas, también podria
destituir al Defensor del Pueblo o re-
cortarle sus atribuciones.

- El Congreso esta facultado para
destituir al Defensor, pero asi como
requiere de una mavoria calificada de
dos tercios del numero legal de sus
miembros para nombrarlo, también
necesita de la misma para removerlo.
En cuanto a las atribuciones de la
Defensoria, en efecto el Congreso po-
driacambiarlas. Perono podria hacerlo
en el sentido de restringir lo que esta-
blecen las clausulas constitucionales
sabre el Defensor del Pueblo. Ahora
bien, sila pregunta es ;hay amenazas
posibles o tedricas al Defensor del Pue-
blo?, obviamente que puede haberlas,
pero enla practica me parece que estan
siendo superadas por una mezcla de
sorpresa porlaneutralidad politica que
se le ha impuesto al trabajo cn la
Defensoria, con el respeto por la legiti-
midad social lograda.

—~ A buena parte de la poblacién
parece resultarle indiferente el que se
viole o no la legalidad. Las preocupa-
ciones acerca del Estado de Derecho
aparecen lejanas ante ella, mas moti-
vada por necesidades que aparecen
mas urgentes e inmediatas.

- Admito que hay una distancia en-
tre las preocupaciones acerca del Esta-
do de Derecho y la exigencia de medi-
das dirigidas a producir bienestarenla
poblacién. El Estado de Derecho, ese
conjunto de reglas que marca el limite
al ejercicio de los poderes, tiene que
funcionar como garantia de otras nor-
mas destinadas a mejorar la calidad de
vida y a concretar los derechos de las
personas. Si hubiera una situacién de
bienestar con un Estado de Derecho
castrado, eso deberia preocuparnos
mucho, porque en cualquier momento
cualquier fuerza poderosa podria eli-
minar las ventajas del bienestar.

- ¢Que podria hacer la Defensoria
en relacion con la sociedad civil para
fortalecer el Estado de Derecho?
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~Siademads de nuestros «bocinazos»
por el Estado de Derecho y de resolver
problemas pudiéramos, enlos tres afios
que nos quedan al frente de la De-
fensoria, sembrar las bases para que
existan grupos de ciudadanos conscien-
tes y organizados en derechos huma-
nos —que los hay y muy activos—, en
derechos de la mujer —que los hay v
muy activos—, en usuarios de servicios
publicos —que se estdn organizando-,
en los derechos urbanos, yo creo que
habremos contribuido grandemente a
crear corrientes de ciudadania cons-
cientes que sustenten ese Estado de
Derecho que a veces suena un poco
abstracto.

— ¢(El Defensor del Pueblo es un
funcionario del Estado?

- 51y con un sueldo tan bueno o tan
malo como los otros, segun los anteojos
o la lupa con cl que se mire. La
Defensoria forma parte del Estado, sus
funcionarios son funcionarios cstata-
les, no del gobierno. Cumple una fun-
cion de intermediacién y de represen-
tacion. Cuando la Defensoria admite
una queja, lo que hace es representar el
interés del ciudadano quelaeleva fren-
te al Estado.

- ¢Setratadel Estado contra el Esta-
do?

- No, se trata de intermediar entre el
ciudadano y la administracién estatal,
porque la Defensoria es representa-
cioén de los ciudadanos. De alli viene
una parte de las contradicciones. No
somos imparciales entre el ciudadano
y el Estado. La Defensoria se ubica en-
tre lasociedad civil y el Estado; cumple
la funcién de bisagra entre el ciudada-
no y el Estado. Por eso me interesa
tanto la tarea de construir ciudadania
en funcién de intereses colectivos. Eso
me parece esencial, va no sélo para el
desarrollo de la Defensoria sino sobre
todo del Pertd como una sociedad esta-
ble.

— Después de lo que ha pasado con
el Consejo Nacional de la Magistratu-
ra, con el Tribunal Constitucional y
con otras instituciones, ;qué es lo que
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«El Estado de Derecho tiene que funcionar como garantia de otras normas destinadas a mcjorar la
calidad de vida y a concretar los derechos de las personas.»

podemos esperar como destino del
Estado de Derecho en el Peru?

~ Esta tendencia tiene que revertirse
en algtin momento. Si el Estado de De-
recho contintia desmorondndose vamos
aterminar maleste siglo. Ahoramismo
ya es preocupacién no soélo de juristas,
periodistas o politicos, sino también de
empresarios, de inversionistas. Tiene
que haber un momento en que se dé un
vuelco. Este momento dependera de la
responsabilidad de gobernantes y le-
gisladores o, eventualmente, de las
opciones de los propios electores. Lo
que deseo es que recuperemos espacios
lo méas rapido posible y que trabajemos
pronto por cambiar este estado de co-
sas en favor del avance de la constitu-
cionalidad.

Asimismo, pienso que el futuro esta
mas lleno de organizaciones de defen-
sa de los intereses colectivos, de los
intereses ciudadanos, y mas lleno de
construccién de ciudadania, que de

QUEHACER

politica para arreglar el Estado de De-
recho. La gente de hoy estd mucho mas
dispuesta ajuntarse en funcién de inte-
reses comunes, que pueden ser la segu-
ridad ciudadana, los derechos urba-
nos, los derechos del consumidor, los
derechos del usuario de servicios pu-
blicos, los del elector, los de la mujer.
Hay un terreno fértil para eso. Para que
funcione la supervisién de las eleccio-
nes, el control de los servicios ptiblicos,
etcétera, tiene que funcionar el Estado
de Derecho, porque es la base que lo
sustenta. Creo que se va a ir creando
mas ciudadania y menos politica parti-
daria. Esta actuaciéon delos ciudadanos
en funcion de intereses concretos, es 1o
que va a dar estabilidad a las democra-
cias latinoamericanas del préximo si-
glo.

— Es usted optimista al respecto.

— Un Defensor del Pueblo tiene que
ser un optimista profesional y yo lo
soy. ||
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CARETAS

Uno a uno, con pacicncia y método.

EL MECANISMO EN
ACCION

ALBerTtOo ADRIANZEN M.

Este es vn didlogo imaginario, aungque no tanfo, porque se basa en hechos reales,
datos oficiales, algunos confidenciales, investigaciones periodisticas, conversa-
ciones con fuentes seguras, intercambio de informacion y de opiniones con
amigos, y en rumores que hoy circvlan en el mundo de la politica. Busca responder
a ciertas preguntas acuciantes que hasta en ocasiones nos quitan el sverio.
Cualgquier parecido con Ja realidad no es, como dicen las peliculas, mera coinci-
dencia; es vn infento de realismo.
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No-me dijo—, sus preocupacio-

nes no estan orientadas al afo

2,000 sino més bien al 2,005 y,
hastaincluso al afio 2,010.Entonces -le
pregunté— ;se sienten seguros en las
préoximas elecciones? Si, muy seguros.
Ellos creen que la reconstruccién del
pais después dela catastrofe de El1 Nifio
y laausencia de una oposicion digna de
ese nombre es la mejor combinacién
para una reeleccién el 2000. Sélo la
reconstruccion de la infraestructura fi-
sica destruida en el pais, segtn el mi-
nistro Camet, se lleva unos 672 millo-
nes dedoélares. Anadele el programade
vivienda y otras acciones sociales de
impacto. ;Quién los para? Esa es la
idea.

Eso para el 2000. ;Qué pasa este afio
con las municipales? Estdn confiados
en la fuerza de Vamos Vecino, sobre
todo en provincias. Recuerda que en
febrero promulgaron la Ley Marco de
Descentralizacién que centraliza atn
mas el poder. Ademads han aguantado
el proyectode Ley Organica de Munici-
palidades para después de las eleccio-
nes. La nueva ley la acomodarén a los
resultados.

Volvi a preguntarle: ;No crees que
el referéndum puede cambiar este es-
cenario? Se sabe que, por fin, ya se
han conseguido las firmas necesarias.
Es cierto, pero el gobierno no lo va a
dejar pasar por ningin motivo. Asi se
lo han hecho saber a sectores de la opo-
sicién. Ellos creen que no hay ninguna
fuerza opositora capaz de movilizar a
la poblacién cuando el gobierno diga
que no. La UPP vive una crisis perma-
nente como lo demostré el absurdo e
irracional incidente protagonizado por
el congresista Carlos Chipoco. Se dice
que sectores del APRA estarian nego-
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CARETAS

ciando con el gobierno, y los otros par-
tidos como AP, el PPC o laizquierdano
existen, no son ni una alternativa ni
mucho menos fuerzas capaces de mo-
vilizar a la poblacién.

(Y como ves a Somos Perd? Nadie
duda de que Somos Peru es una fuerza
en Lima, pero no creo que lo sea en
provincias. Se sabe que esta organiza-
cién donde no presenta candidatura
municipal no organiza politicamente a
la poblacién y Somos Perd probable-
mente no presentard candidatos en
Arequipa, Huancavelica, Trujillo,
Chiclayo, Piura y en otros lugares del
pais. Ademads, en muchas partes Somos
Peru, como pretende ir solo, divide en
eldmbitolocalala oposicién.Noes por

Fuerte en Lima, pero no en el resto del pais.
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lo tanto una fuerza nacional. Lo més
probable es que en las préoximas elec-
ciones municipales tengamos la conso-
lidacién y el nacimiento de unaserie de
liderazgoslocales y regionalesno coor-
dinadosentresi, que el gobierno piensa
que bien puede subordinarlos recons-
truyendo el pais o, simplemente, des-
truirlos con las obras que tiene planca-
do hacer en lo que resta de éste y el
préoximo ano.

Tampoco serfa nada extrano que le
creen a Andrade el distrito del Cercado
en poco tiempo. La idea es anclarlo en
ese espacio o dejarlo, simplemente, sin
espacio que gobernar. Finalmente el
provecto de Ley Organica Municipal,
presentado hace una semanas por la
mayoria parlamentaria, es un verdade-
ro atentado a la autonomia municipal.
Conesaley, loquehabraseranalcaldes
maniatados y una institucionalidad
municipal sin contenido alguno.

Entonces, ;ya pasé el peor momen-
to para el gobierno? Si. El gobierno
cree que el peor momento va pasoé. Eso
fue el afto pasado cuando la gente se
movilizaba. Ahora ¢so no sucede. Muy
pocos se movilizaron cuando se destru-
y6 el Consejo Nacional de la Magistra-
tura. El asilo de Delia Revoredo, salvo
el apoyo de la UPP y de algunos cole-
gios profesionales, no ha generado
mayor solidaridad politica. Séloles fal-
ta controlar al Jurado Nacional de Elec-
ciones —que seréd en poco tiempo-, a los
colegios profesionales y, posiblemente,
a las ONGs. Por eso, la ofensiva para
consolidar el régimen autoritario no
s6lo continta sino que va en aumento.

(En qué sentido lo dices? Luego de
que el Fiscal de la Nacién, Miguel
Aljovin, acusara constitucionalmente a
Blanca Nélida Coldn y a otros cinco
fiscales dando lugar a que una subco-
misién del Congreso integrada, entre
otros, por los parlamentarios Jorge
Trelles y Jorge Muiiiz los exculpara, la
Comisién Ejecutiva del Ministerio Pi-
blico —es decir, la propia Blanca Nélida
Colan- publica el 25 de abril en El Pe-
ruano una resolucién que modifica el
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Luis Guerrero (alcaldes manintados); fiscal
Miguel Aljovin (de acusador a acusado): victi-
was al paso.

reglamento de Organizacién y Funcio-
nes de dicha comisién, en virtud de la
cual el fiscal supremo provisional, An-
gel Ferndndez Hernani-Becerra, podra
encargarse de investigar las denuncias
que se presenten contra los Fiscales
Supremos, incluyendo al Fiscal de la
Nacién, por presunta inconducta fun-
cional o acto doloso, y sancionarlos si
se confirma la acusacién. Aljovin ha
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pasado de acusador a acusado. Es uno
de «los recursos del método». Aludes
al titulo de una novela de Carpentier.
Bueno, parece quelarealidad imitaala
ficciéon.. Este es un primer hecho.

Elsegundohechosonlasdeclaracio-
nes del presidente para ampliar el pla-
zo de detencion que ahora, por Consti-
tucidn, es de 24 horas como maximo.
Fujimoriha dicho que para hacer frente
cuanto antes a la ola de criminalidad,
no se puede esperar una modificacién
constitucional que demandaria un pe-
riodomuy largo. Como sabes, toda mo-
dificacién constitucional debe serapro-
bada en dos legislaturas extraordina-
rias, con una votacién de mas de dos
tercios del niimero legal de congresis-
tas (81 votos). [Hasta el momento no ha
dicho como piensa modificar el articu-
lo 2, numeral 24, inciso F, que es un
derecho fundamental. Estamos, pues,
ante otra futura violacion constitucio-
nal inminente.

El tercer hecho ¢s muy grave. El 25
de abril El Peruano publicéd una reso-
lucion dela Comision Ejecutiva del Mi-
nisterio Publico, que preside Blanca
Nélida Colan, en la que se designa a los
fiscales que integrardn las Comisiones
encargadas de claborarlas listas de ciu-
dadanos que conformarén los Jurados
Especiales para las proximas eleccio-
nes municipales. Si bien en esta lista
faltan algunos distritos como Cusco,
Moquegua y Tacna, en todas las comi-
siones nombradas, en las que partici-
pan 225 fiscales, 206 son provisionales
(casi 92%) y s6lo 19 son titulares. Hay
una serie de distritos judiciales, como
Piura, Cajamarca, La Libertad, Huan-
cavelica, Apurimac, Ica, Loreto, San
Martin, Junin en que todos los miem-
bros de esas comisiones son fiscales
provisionales. En otros, como en Puno,
de 22 fiscales designados uno sélo es
titular, los 21 restantes son provisiona-
les.

Un cuarto hecho: la campania siste-
mética —una misma pluma, un mismo
origen— de la prensa amarilla contra el
director y periodistas deLa Republica,
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que al parecer resultan va disfuncio-
nales al poder. Asi comenz6 el ataque
frontal contra Baruch Ivcher. ;Quieres
otro hecho?

(Hay mas?

Siempre hay mdas. Ah{ estan los tres
documentos de identidad, que crean
una gran confusion. Teéricamente, al
tener tres documentos uno puede votar
tres veces en tres mesas distintas.

Pero eso no es posible, segin
RENIEC, porque cada documento se
canjea por el anterior.Eso no es cierto.
Mucha gente tiene ahora dos documen-
tos v hasta tres. Nada te impide alegar
que has perdido o te han robado tu
documento anterior y sacas uno nuevo
guardando los otros. Eso ocurria antes
en México. Por ello el control del pa-
dron electoral es clave y ese control
estd en manos del RENIEC sobre el que
pesan graves acusaciones de habersido
infiltrado por el SIN. Una cuestién real-
mente preocupante.

(Noesunexcesodesuspicaciapen-
sar que cada accién del gobierno esta
previstay forma parte de un gran plan
que nadie conoce?

Por cierto, no todo puede estar pre-
visto. Cada accidén genera respucstas,
algunas de ellas imprevisibles, y csas
respuestasinducen nuevasacciones que
tampoco estaban previstas, y asf suce-
sivamente. Pero al final, todo encaja.

Y cuando el gobierno retrocede y
rectifica, ;co6mo lo interpretas?

En efecto, en algunos casos el go-
bierno —o el Congreso, que para el caso
es lo mismo- puede rectificarse, pero
una vez que ha alcanzado su objetivo.
Almenos en los asuntos decisivos para
el gobierno. No descartes que al Conse-
jo Nacional de la Magistratura le de-
vuelvan todas o parte de sus atribucio-
nes, pero eso sera sodlocuando se asegu-
ren de que los reemplazantes no ofre-
cen peligro.

En otros asuntos, no decisivos, la
rectificacién puede ser pronta, comoen
el recientisimo y delirante caso de la
«estatizaciéon» de los nombres que in-
tentd perpetrar el RENIEC.
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Lo que afirmas su-
pone un gobierno sin
fisuras. ;No hay mas
conflictos en el seno
del gobierno?S5i. Aho-
ra se habla de conflic-
tos entre Fujimori y el
propio Camet, por
ejemplo. Se dice que el
primero, en su carrera
por lareeleccion, quie-
re introducir algunas
modificaciones al mo-
delo y que Camet se
niega. Camet s un mi-
nistro que goza de un
cierto grado de auto-
nomfia, gracias al res-
paldo del FMI y del Banco Mundial. Es
el guardidn del modelo. Ademés hay
otro dato que confirmaria este conflic-
to: la interpelacién a Camet en el Con-
greso el 20 de abril no sélo fue respal-
dada por la minoria sino también por
algunos congresistas de la mayoria, y
la discusiénno giré tantosobrelos efec-
tos de El Nifio sino més bien sobre el
modelo econémico. Con ello, opinan
algunos, Camet estaba enviando un
mensaje claro. Incluso de este conflicto
habria participado el propio Mon-
tesinos. Se dice, en realidad es un ru-
mor, que un determinado Servicio ha-
bria descubierto que el ministro Camet
no viajé a un pais del Caribe a descan-
sar, como dijo, sino mds bien a un pais
de Europa Oriental. Este Servicio le
habria dado toda la informacién a un
medio, pero éste no la ha publicado.

Y los militares, ;qué pasa con ellos?
Ellos son una verdadera caja negra. Lo
unico que se sabe es que estarian di-
ciendo que Fujimori es prescindible y
que lo que vale es el Plan Verde. Enla
ceremonia para celebrar el aniversario
de la toma de la residencia del embaja-
dor de Japén estaban los tres: Fujimori,
Hermoza y Montesinos, lo que signifi-
ca que el segundo tiene todavia poder.
No olvides que Fujimori ofendid a
Hermoza hace unos meses al decir que
su hijo Kenyi habia tenido mas partici-
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Lo que vale es el «Plan Verdes».

pacién en la toma de la residencia que
el propio Hermoza.

Por otra parte, lo mas probable, lue-
go del anuncio del presidente respecto
aque el SIN se dedicara a luchar contra
la delincuencia comtn, es que éste, es
decir el SIN, pase a controlar a la poli-
cia y al Ministerio de Interior. Lo curio-
so es que este anuncio presidencial se
haceluegode queJaime Mur denuncia-
ra,enel programade Hildebrandt, unas
supuestas o reales conexiones entre el
SIN y sectores de la delincuencia orga-
nizada, para en el futuro realizar aten-
tados contra politicos que seradn, segu-
ramente, cargados a la cuenta de Sen-
dero o del MRTA.

¢(No estaremos frente al nacimiento
de un sistema politico parecido al
mexicano?

«No tantito», como dicen alla. El sis-
tema mexicano que tiene como expre-
sion el control del Partido Revolucio-
nario Institucional (PRI) del poder po-
liticodesde hace sesenta afios, es pro-
ducto de una revolucién que costé
un millén de muertos. Producto, asi-
mismo, de una centralizacién y sub-
ordinacién de las élites regionales
con la creacidn en 1928 del partido
oficial y de la liquidacién de cualquier
caudillismo militar. Ademas, el partido
oficial corporativizo la sociedad mexica-
na, creando una institucionalidad con-
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trolada por el partido oficial y el propio
Estado.

No es nuestro caso.

No. Aqui el régimen fujimorista es
producto de un golpe de Estado, no de
una revolucion. No busca crear ningu-
nainstitucionalidad sino mas bien cons-
truir un caudillismo presidencialista
en alianza con una cipula militar y con
sectores monopodlicos transnaciona-
lizados. Si algin parecido tiene con
México es en cuanto al cinismo de las
formas representativas democraticas,
ala corrupciény ala permanenciaen el
poder. No seria nada extrafio que el
gobierno de Fujimori cree su propia
oposicion politica como en México. El
SIN, que podria ser el verdadero partido
de Fujimoriy los militares, no es el PRI

Asilas cosas, el fujimorismo se pare-
ce més a la Filipinas de Marco o a la
Indonesia de Suharto. Es un autorita-
rismo asidtico-mexicano.

Pero, ;no crees que la pasividad de
lapoblacién ayuda a construir ese sis-
tema politico autoritario?

51, pero estamos obligados a expli-
carnos las causas de esa pasividad y
qué entendemos por ella. Lo primero
que hay que sefialar es que hoy en dia
las instituciones de la sociedad no exis-
ten o han cambiado. La guerra, la
hiperinflacién, el ajuste, la crisis de las
izquierdas y de los partidos, la politica
de flexibilizacién laboral han destrui-
do esa institucionalidad. Hoy la tasa de
sindicalizaciéon, segin la CGTP, es de
apenas el 7% de los trabajadores ade-
cuadamente empleados; en Argentina

esel45%. Esto explica por qué el mode-
lo no es cuestionado masivamente por
los més afectados, es decir, por los tra-
bajadores.

Segundo, los llamados sectores po-
pulareshoybuscan o bien sobrevivir—lo
que se refleja en la multiplicacién de
estas organizaciones— o integrarse al
mercado mediante la informalidad.
Sobrevivir o integrarse al mercado no
implica cambiar el orden politico. Para
cambiarloserequiere voluntad publica
de poder y ello no existe ni en las clases
populares ni tampoco en las clases
medias, que han sido golpeadas dura-
mente por el ajuste neoliberal.

De otrolado, es un error decir, como
se escucha, que con el advenimiento
del fujimorismo los llamados sectores
blancos, es decir pitucos, perdieron el
control del poder. No. Hoy en dia esos
sectores blancos gobiernan la econo-
mia del pais y la también llamada
reinsercién internacional. Los que per-
dieron fueron las clases medias urba-
nas y los sectores populares organiza-
dos, que apostaron por un modelo
mercadointernistay por representa-
ciones politicas especificas. Lo que
existe hoy es una alianza entre estos
sectores blancos, es decir altos, y los de
abajo. Ello te explica la llamada pasivi-
dad.

De acuerdo, pero ;como definir la
actual pasividad?

De eso podemos hablar en otra oca-
sion, porque no podria responder a tu
pregunta sin fatigar a tus lectores con
un poco de teoria politica. |

Un punto de vista cristiano sobre la actualidad
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na nueva fiebre de produc-

cién viene afectando a la tele-

visién nacional. A la vieja for-

mula del programa informa-
tivo propio mas el cémico y, de vez en
cuando, una telenovela (aunque sea un
remake), se ha sumado un tipo de pro-
grama que se caracteriza por hacer de
la miseria humana y del tradicional
chisme de comadres un espectaculo:
los talk shows.

Intimidades, Laura en Ameérica,
Maritere, Entre nos y Pecado Original
son, hasta el momento, los talk shows
hechos en casa que nos oferta la panta-
lla seductora.! Los dos primeros se
transmiten diariamente en lo que antes
era consideradounhorario familiar por
excelencia (el mediodia). También to-
dos los dias, pero a media tarde, va
Pecado original, y en la noche Entre
nos.Peroson los sabados cuando préc-
ticamente se encuentran todos, en ho-
rario estelar.

El éxito deestos programasse refleja
mas alla deloshorarios de transmision,
pues va es habitual leer en la mayoria
de los diarios titulares dando cuenta de
lo que hacen y no hacen sus actuales
conductores. Justamente, a finales de
1997 la prensa escrita informé, por va-
rios dias, de la lucha interna de los
canales de televisién por contratar a
una de las conductoras de esos talk
shows, Laura Bozzo. El asunto no lla-
maria la atencién sino fuera porque no
sélo la prensa de espectaculo abordé el
tema sino también los diarios «serios».
Incluso, uno delos programas politicos
de mayor sintonia en ese entonces, En
Persona, hizo la entrevista estelar a la
conductora cuando ésta decidié reti-
rarse de Canal 5. Al dia siguiente, el
director de dicho programa, César

22

REPORTAJE

Hildebrant, confesaria que con esa en-
trevista obtuvo uno de los mas altos
rating de audiencias.?

Pero, ;de donde viene esta fiebre de
los talk shows? ;Por qué la television
cumple ahora su papel de entreteni-
miento con el drama de las personas?
¢Qué esta pasando para que la tragedia
humana sea ahora vista como especta-
culo? En las siguientes lineas, esboza-
remos algunas interpretaciones.

DEL REALITYAL TALK SHOW

Los talk shows en nuestro pais son
practicamente de reciente data, no mas
deunadécada. Estos programas apare-
cieron en calidad de «enlatados»; es
decir, nuestra televisiéon empezo trans-
mitiendo los famosos talk shows nor-
teamericanos, empezando por los
lights tipoCristina o Maria Laria hasta
los hard tipo Geraldo.? Luego alterna-
rian conlos hechos en casa (Fuego Cru-
zado, 1900 y Tal cual), logrando buena
acogida, mas no el impacto que si se ha
obtenido ahora.

Los talk shows de factura nacional
no escapan, pues, del estilo imitador
que caracteriza anuestra televisién. Con
el debido «toque criollo», estos progra-
mas calcan un viejo formato de la tele-

Socidlogo, docente de la Universidad Na-
cional de San Agustin

1. En directo, con Jaime Bayly es otro de los
talk shows que transmite la television pre-
sentdndolo como produccién nacional, pero
no lo consideramos en este trabajo puesto
que nuestra atencién se concentra en el
boom de los talk shows nacionales ocurrido
en los ultimos meses. Por esa razon tampoco
nos interesa Maité, talk show de factura
venezolana que se transmite por canal 13.

2. Semana del 15 al 19 de diciembre de 1997.
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Laura Bozzo enaccién. Su programa es uno de
éxito: la miseria como espectdculo.

visién americana que es conocido como
reality show. Este es un tipo de pro-
duccién televisiva que en Estados Uni-
dos ya tiene cerca de cinco décadas.
Con varios productos lanzados exito-
samente al mercado, su denominador
comun es que tiene como protagonistas
ya no a la estrella o celebridad de la
pantalla, chica o grande, menos atn al
notable personaje del mundo académi-
co, politico o social, sino al tipo de la

3. Los dos primeros son producciones orienta-
das al mercado latino, mientras que el otro
es bdsicamente para el americano, incluso
en nuestro pais se transmitia doblado al
espanol. La calificacién de light o hard esta
dada por el tipo de temas en que se basan,
pues mientras Cristina y Maria Laria tocan
o tocaban la temética hogarefia, artistica o
personal, el otro, Geraldo, abordaba princi-
palmente temas de alcoba y de orden sexual.

4. VILCHES, Lorenzo. «La televerdad, nuevas
estrategias de mediacién», en: TELOS 43,
Madrid, 1993.

QUEHACER

los de mayor sintonia en su género. La formula del

calle, al anénimo «que busca hacerse
célebre por un cuarto de hora».*

Las primeras experiencias en que la
gente comun es usada como carne de
televisién se dan, pues, en los Estados
Unidos por los afios cuarenta con los
candid camera (la cdmara indiscreta,
que también se hizo aqui con resulta-
dos negativos). En ese tipo de progra-
mas, la gente de la calle hace los pro-
gramas sin saberlo, usualmente en si-
tuaciones ridiculas pues el objetivo es
causar lahilaridad del espectador. Lue-
go, el reality show se convierte en una
especie de servicio publico, puesbusca
llegar a todos los rincones del pais para
mostrar su cultura o problemas. En ese
nuevo formato, el publico sigue siendo
el protagonista pero de una manera
pasiva, pues su participacién es prefa-
bricada ya sea en concursos o decora-
ciones en vivo. La gran transformacién
se produce en los afios ochenta, pues la
gente va a la televisién para contar su
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propio drama, sin ningun guidn escrito
por profesionales. Por su parte, las com-
panias de television se dan cuenta de
que una historia cotidiana puede ser
mas espectacular que cualquier costo-
sa inversion; de esa manera se impulsa
este tipo de programas con una decoro-
sa justificacidon: «son de servicio a la
sociedad».*

El reality show tiene una serie de
variantes. Mejor dicho, de ¢l se des-
prenden varios productos que van des-
de los programas donde se resalta los
actos heroicos o dolosos de la gente
comun, el seguimiento morboso de los
problemas o lios de algunas celebrida-
des,” hasta la transmision en directo de
las discusiones politicas o parlamenta-
rias. El talk show, por tanto, se inscri-
be dentro de este tipo de producto
televisivo. Por basarse en temas de la
realidad, desde los mas sordidos hasta
los de amplio interés politico, con los
actores «reales» y transmitirse «en
vivos, algunos prefieren Hamar a este
genero el reality programming, reali-

ty life o reality TV; es decir, «progra-
mas o television de la realidad».

«S50Y UNA BURRA»: LOS TALK
SHOWS POR DENTRO

Un escenario para un promedio de
cuarenta personas, cuatro o ¢cinco invi-
tados que contaran sus historias, eltalk
master v los temas que pueden ser
«Madre de dia, prostituta de noche», «Mi
padrastro me violo»o «Hijas que despre-
clan a sus madres»; todos esos elemen-
tos, en forma v contenido, caracterizan
a lostalk shows que hemosenumerado.
[.a mavoria, ponen énfasis en que son

5. Fn la entrevista que mencionamos, Hilde-
brant le pregunta a Bozzo: « Por qué haces
un programa donde el tema es “me pesan
las tetas”?» Flla responde: « (Te imaginas ¢l
trauma que tienen las mujeres a las que les
pesan las tetas? (Es un trauma social que yo
avudo a resolver!s Tambien puede verse la
entrevista donde Bozzo contiesa que se sien-
te mas humana haciendo este programa en
lugar del espacio pohitico que conducia an-
tes (Teleguia 567, mayo, 1997).

Elactor Jaime L értora pide a sus invitados que revelen sus Intimidades. Elpiblico participa tanto
desde ¢l setcomo desde las plazas puillicas

'
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transmitidos «en vivos;
esdecir, quenohay nada
trucado y mucho menos
arreglo posible con los
que relatan sus dramas;
por tanto, son mas crei-
bles.”

Cuandoestos progra-
mas empezaron a trans-
mitirse, los invitados
podian presentarse con
algun disfraz, pero aho-
ra nilentes oscuros pue-
den usar, va que se trata
de competir por quién
exhibe la historia mads
cruenta o el relato mas
auténtico;es decir, yano
se permite niun minimo
de verglienza. Tambicén en sus inicios,
los talk shows sustentaban la impor-
tancia del tema a tratar, presentando
un reportaje donde se ponia énfasis en

6. Enoqunio de 1994, el que fuera dolo del
futhol americano, Q.. Simpson, fue detenido
vacusado del asesinatode su ex muier, Nicole
Brown, v de un amipo de ésta. Su juicio se
convirtio en el proceso mas mediatizado del
siglo. La detencion de O] Simpson tras una
espuectacular huida v persecucion en Los
Angeles, fue transmitida en directo por la
TV vsewuida por Y5 millones de norteameri-
canos. Despues de la guerra del Golto, éste
tue el caso que alcanzo mavor audiencia,
superado tal ves por el entierro de la prince-
sa Diana en agosto del ano pasado

~

Ala critica de que esos temas son escabrosos
o «sacados delabasuras, la conductora Laura
Bozzo ha respondido «... no me gustan las
medias tintas, vo hablo a lo bruto, soy una
burra para hablar. Sobre los temas, no se
puvde decir que todo es lindo. Fsos temas
incomodan a la sociedad, pero voayvudoa la
sociedad mostrandolos en lugar de escon-
derlos..». Verentrevista en TV SOL, 73, Suple-
mento del diario El Sol, diciembre de 1997.

6. Cadavezaparecen mas testimontos de gen-
te que asegura haber asistido a esos progra-
mas para contar historias totalmente falsas a
cambio de una cantidad de dinero. Los pro-
pios conductores se acusan mutuamente de
que pagan a los invitados y los productores
lo justifican «por las horas de trabajo que
pierden al asistir al programas. Al respecto,
puede verse La Repiblica, 29-3-98.

QUEHACER

Como aviénticos
sabuvesos, su farea es
vbhicar a los
profagonistas,
investigar si el

relato es veridico o
tiene toda la sazon
del caso,
convencerlos y
finalmente llevarlos
al set de television.

el problema social que
encerraba cada historia
individual. Ahora, de
frentese pasaal especta-
culo constituido por las
historias de los invita-
dos, la participacion del
publico ylaintervencion
del talk master.

La combinacion de
esos tres elementos fun-
ciona asi: luego de una
breve presentacion, los
Invitados empiezan con
elstrip tease animico; es
decir, cuentan sus «dra-
mas». El talk master se
encargard de «subirelni-
vel» pidiéndole o insis-
tiéndole al invitado que sea mas preci-
50, mas explicito. Para ello, le asegura
que silohacenosolose curara o libera-
ramas rapido de sus traumas sino que,
ademas, ¢l publico, la sociedad entera
que Jo esta viendo, lo entenderd mejor.
De esa manera, cuando la protagonista
(si es una adolescente, mejor) cuenta
que la violaron, el talk master va a
pedirle que diga donde, cémo y qué
sintio. El publico no solo cumplira el
papel de asistente sino también de juez
implacable eintervendrd, desdeelseto
desde la calle, pidiendo mas detalles o
emitiendo contundentes juicios de va-
lor. Por ¢jemplo, si el tema es la prosti-
tucion de menores, del publico se le-
vantara otra adolescente y acusara a la
protagonista de débil e irresponsable
puesto que hay otras formas de ganarse
la vida; 0 si no sera una madre quicn al
borde de un llanto desgarrador le ex-
hortard «que deje ese camino y piense
en sus padres». Sintiéndose ofendida
por las sentencias, la protagonista con-
fesard que en realidad le gusta enca-
marse con todos v que incluso lo hace
gratis o, caso contrario, terminara pro-
metiendo «dejar ese mal camino des-
pués de reunir un capital para poner
una tiendecita en Gamarra».

Otras veces seran los propios prota-
gonistas quienes se disputen el papel
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dejueces. Cuando ello ocurre, la discu-
sién serd de quién es mas pandillero(a)
si el programa es sobre bandas juveni-
les; quién es mas maricén si el tema
aborda la homosexualidad; o quién es
mas puta si el tema es sobre prostitu-
cién de adolescentes. El programa ter-
mina con reflexiones del talk master
invocando a Dios, a la sociedad, a las
autoridades, padres, maestros, etc., a
quesolucionen el problema. Luego, con
amplia sonrisa, invitara al televidente
para tratar, al dia siguiente, otro «caso
intimo de la vida real».

Todoesto, que es visto por el publico
a través de sus televisores y que dura
entre 60 y 90 minutos, es en realidad el
producto final de un trabajo que de-
manda el esfuerzo de un verdadero
ejército de personas que forman los
«equipos deinvestigacién» de cada talk
show. Como auténticos sabuesos, su
tarea es ubicar a los protagonistas, in-
vestigar si el relato es veridico o tiene
toda la sazén del caso, convencerlos y
finalmente llevarlos al set de televi-
sién. Cada investigador maneja una
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Cambio de giro: de relatora de noticias en otro canal, Ménica Zevallos pasé a conducir Entre nos.

=

cartera de temas asi como de distritos
(usualmente populares). En cada uno
de ellos hay «contactos», que son los
que dan el primer aviso acerca de un
«roche» ocurrido en el barrio. El inves-
tigador va y verifica. Si se ajusta a los
intereses del programa, su labor serd
persuadir a los protagonistas para que
asistan al talk show, previo acuerdo
sobre la fecha. Llegado el dia, en las
primeras horas de lamaiana el investi-
gador losrecoge de sus casasy los lleva
al canal. El publico estd por los alrede-
dores también desde tempranas horas,
peroingresaalset doshorasantesdela
presentacién. Otro sector de seguido-
res del programa prefiere quedarse en
casa puesto que la televisén toca sus
puertas y los invita a participar desde
el parque del barrio. A los que optan
porir al canal los espera un «coordina-
dor del publico», que los motiva y les
esboza el tema a tratar. Con ojo de
lince, digno de un especialista en dind-
mica de grupos, selecciona a aquellos
que hardn las preguntas mas punzan-
tes o emitiran los juicios mas liquida-
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«La gente adora a la doctora»

* Luego de los siempre molestos trdmi-
tes, por fin logramos la autorizacién de
los directivos del canal para conversar
con el equipo de produccién de Laura en
Ameérica, uno de los talk shows mas
exitosos en la televisién peruana. Martin
Mamani, miembro del equipo de investi-
gacién, llega a la cita presuroso y preocu-
pado por la hora.

— Vengo de San Juan de Lurigancho, €s
lejisimo, pero alli habia un caso interesante—
nos dice.

— ;Por qué ese distrito y no San Isi-
dro o Miraflores para escoger tus ca-
s0s? ~preguntamos.

— Mira, nosotros somos conscientes de que
las historias que presentamos ocurren en todos
los sectores sociales, pero en el Ay B es dificil
que la gente hable; lo hacen cuando hemos trata-
do temas como serenazgo o fisicoculturismo.

Elset donde se hace Laura en Améri-
ca esta abarrotado de gente. La propia

«Nosotros hacemos reality show. Presenta-
mos a la gente comiin para que cuente sus
tragedias y ast logre liberarse de sus proble-
mas», asegura el diligente Mamani,
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conductora, Laura Bozzo, saluda la pre-
sencia de una delegacién que ha llegado
de Piura especialmente para ese progra-
ma y para conocerla.

— La gente adora a la doctora Bozzo.
Muchos vienen sélo para verla a ella—afirma
orgulloso Mamani, quien trabaja con la
famosa conductora desde que estuvo en
Panamericana.

— ¢(Pero deben existir otras razones
para que la gente asista y cuente sus
dramas en estos falk show?

— Nosotros, no hacemos falk shows, nos
aclara rapidamente. Nosotros hacemos
reality shows; presentamos a la gente co-
miin para que cuente sus tragedias y asi
logre liberarse de sus problemas. Ademds,
también vienen por notoriedad o para conse-
guir un apoyo a través de «Solidaridad»".

El programa de ese dia ha terminado.
El tema fue «Parejas en crisis» y todos
muestran su satisfaccién pues el progra-
ma salié redondo y es probable que nue-
vamente tengan un mayor rating que su
competidor, que esa misma tarde tocaba
el tema «Ya no creo en los hombres». La
gente se abalanza sobre Laura para darle
un beso o simplemente tocarla. Ella res-
ponde a las muestras de carifio mientras
da las 6rdenes para que alguno de su
equipo acompafie a una chica que confe-
s6 que no podia terminar con su pareja
porque éste la maltrataba. Laura le pro-
meti6, en medio de aplausos y risas del
publico asistente, que con el apoyo de
fideos Luchetti, que se sumaba a su ins-
titucién, lo sacaria a «combazos».

— A Laura le encanta ayudar a la gente,
ella siempre quiso tener un organisimno para
apoyar los testimonios del programa. No tie-
ne ninguna ambicion politica; basta con la
amarga experiencia que tuvo antes —-nos dice
Martin mientras la busca para también
darle un beso.

* «Solidaridad» es una organizacion creada por la

conductora para, segun ella, hacer un seguimien-
to de los casos que presenta y brindar a los prota-
gonistas asistencia profesional y ayuda material.
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Jurme Bavly y la congresista Susy Dz EI primero condice i «programna de conversaclon
producido en CEUU; lu segunda es parte del elenco del espacio bufo Risas en América.

dores. Asi que, cuando llega el talk
master, todo esta listo para encender
las luces, afinar ¢l sonido y empezar
con el espectdculo.

ENTRE LA REALIDAD Y LA
FANTASIA

Cientificos sociales, periodistas y los
propios talk master han empezado a
ensayar algunas respuestas para expli-
car el éxito de los talk shows, tanto en
nuestro pais como en otros lugares.”
«El publico esta perdiendo el pudor»,
«la pacateria social esta desaparecien-
do», «los talk shows son la expresion
televisada de la prensa amarilla», «es-
pecialmente en el Perd la gente quiere
hablar después de un largo periodo de
silencio», etc., son algunas de esas ex-
plicaciones y, como puede verse, de
algunamanecra todas apuntana sefialar
la serie de cambios politicos y cultura-
les que venimos experimentando, aqui
y en cualquier punto del planeta. Por
cjemplo, hoy se habla de sociedades
mediatizadas o sociedades de la comu-
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nicacion, donde, por lo visto, sc esta
trastocando el concepto de lo ptiblico v
lo privado. Es decir, con esc tipo de
programas y otros que estan basados
en el viejo placer humano del chisme,
cada vez es mas dificil distinguir la
frontera entre el espacio privado vy cl
publico. Tradicionalmente ese limite
estaba bien demarcado, pues el prime-
ro lo constituye el espacio doméstico u
hogareno (oikos), mientras que el se-
gundo, ¢l espacio publico, esta dado
por la polis, es decir el conjunto de
actividades sociales, las redes de inte-
reses regidos por un pacto que se cons-

9. El boom de los talk shows se ha extendido
en casi todos los paises del orbe.

10. Algunas veces hay temas privados que estan
ligados al interés publico, como el de nifos
extraviados, mujeres maltratadas, ol SIDA,
etc. Pero, en general, los temas pertenecen a
la esfera privada, sobre todo a la vida intima
delas personas. Pareciera que larazon de ser
de los talk shows es la exposicion especta-
cular de temas escabrosos que enganchen a
la audiencia, ya que lo que estd en juego en
la TV es el rating.

DESCO



tituyen en la sociedad civil. Pareciera
que hoy nada de eso existe, pues lo que
antes considerabamos temas estricta-
mente privados o personales, hoy se
exhiben a todas luces, contodalasazén
del caso .’

Estos cambios también han tocado
las puertas de los medios y en particu-
lar de la televisidn, transformando su

tradicional papel conservador de las
relaciones sociales. Es decir, anterior-
mente nadie dudaba de que los perso-
najes publicos no debian ser vistos en
espacios ni situaciones privados, y que
los sujetos privados nunca deberian
acceder al protagonismo de la palabra
o la imagen reservada al personaje pu-
blico. Como puede verse, hoy nada de

show, es creer en magia.»

 ;Hay algo positivo en los talk shows?
¢ Qué mecanismos internos se ponen en
marcha para que la gente decida poner
en plaza su tragedia mas intima? ;Tie-
nen algun valor terapéutico esas burdas
imitaciones de terapia grupal? Desde el
campo de la psicologia, esas preguntas
son las primeras en saltar cuando abor-
damos el tema. Para las respuestas, bus-
camos a Jorge Bruce, conocido psicélo-
go, periodista y docente universitario.

— El éxito de los talk shows hay que
enmarcarlo dentro de los cambios de nuestra
sociedad. Ahora hay sectores que sienten que
los momentos de preocuparse por la supervi-
vencia digria 0 esconderse de los terroristas
han pasado. Parece que el proceso de
globalizacién y la invasién de los medios
invitan a interesarse por lo que ocurre detrds
de las puertas; es decir, vivimos una especie
de gran destape.

- ¢Ese repentino deseo de conocer y
tratar otros temas, incluye esa predilec-
cién por los mas morbosos?

- Hay que recordar que la prensa amari-
lla ya explotaba esos temas desde hace mucho
tiempo. Lo novedoso es que ahora sean trata-
dos en la TV. Si revisamos otras experien-
cias, veremos que hay sociedades que tam-
bién han pasado por lo mismo, por ejemplo
Espafia después del franquismo; es decir,

QUEHACER

«Creer en los efectos terapéuticos de los fa/k

después de afios de tension y pacateria
disfrazada, es 16gico que ocurra un gran
destape donde todo viene junto, lo cual no
significa que dejemos de ser una sociednd
reprimida.

- ¢Cémo evaliias el tratamiento de
los temas en esos programas?, ;tienen
alguna utilidad para las personas que
alli se confiesan?

— Me resulta desagradable ver esos pro-
gramas, pues el tratamiento de varios te-
mas que son delicados es superficial y cha-
bacano; aunque considero inevitable que
asisea, pues al igual que el desarrollo de las
personas las sociedades deben pasar por la
etapa de la curiosidad sexual, la curiosidad
hostil y agresiva, y eso es lo que ponen de
manifiesto los talk shows. Es decir, cuan-
do la sociedad crezca y se desarrolle, estos
programas también cambigrdn. En cuanto
a ciertos efectos terapéuticos, no creo que
existan, pues lo tinico que hacen tales pro-
gramas es permitir que esas personas satis-
fagan algunas pulsiones inmediatistas. No
creo que esas personas, al contar sus dra-
mas, elaboren, ahonden o comprendan su
problemdtica. Eso seria creer en la magia.
Los procesos terapéuticos no son instantd-
neos ni mdgicos, y mucho menos cuando se
hacen a través de la television con un relato

impiidico.
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explicito, que lo cuente todo...

eso existe;la television, y concretamen-
te programas como los talk shows, han
cancelado los limites entre lo uno y lo
otro.

La sociedad peruana no es ajena al
cambio de época, a unas transforma-
ciones veloces y violentas, particular-
mente en el dmbito cultural y medidtico.
Cuando éstas se mezclan con nuestras
particularidades, fundamentalmente
conelactual desprestigio dela politica,
la ausencia de las instituciones y un
ejercicio del poder cada vez més des-
vergonzado, entonces el resultado fi-
nal es algo que, incluso, liquida la fron-
tera entre lo real y lo imaginario. En-
tonces, ;por qué asombrarnos del rei-
nado del chisme y la ruptura del espa-
cio privado del que hacen gala esos
programas, si sabemos que nuestras
intimas conversaciones telefonicas es-
tansiendo escuchadas por efectivos del
SIN? ;Qué diferencia puede existir en-
tre los dramas privados que se ventilan
dia a dia en los talk shows y la mezcla
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La talk master se encarga de «subir el nivel»: insiste para que cl invitado sea mds preciso, mds

de circo y miseria en que se ha conver-
tido la vida politica nacional?

Dicho de otro modo: ;qué es mas
vergonzoso, el tema «Mi marido es un
sinvergiienza» o «Vocales de la Corte
Suprema firman sentencias sin leerlas»?
;Qué es méas escandaloso: «Nifias vio-
ladas por el padrastro» o «Gobierno
recorta facultades al Consejo Nacional
de la Magistratura y liquida el Estado
de Derecho»? ;Qué es mas ridiculo:
«Mujeres insaciables» o «Congresista
Susy Diaz confiesa que no tuvo orgas-
mos conPercy,suesposo»? Cadavezes
mas dificil determinar silos talk shows
se parecen a la politica nacional o si
ésta se parece a aquéllos.

No hay duda, pues, de que lo que
vemos por televisién es un mero reflejo
delarealidad, y de que ésta sigue sien-
do mas rica que los sorprendentes ca-
sos puestos en pantalla. Ahora, como
mero producto televisivo, y siguiendo
la insuperable tendencia al calco, es
probable que los talk shows de factura
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nacional corran el mismo riesgo que
algunos de sus hermanos mayores: es
decir, volverse cada vez mas desver-
gonzados, escandalosos y violentos,
haciendo un culto de la indiferencia, el
moralismo barato y la critica hipécrita.
En resumen, se conviertan en los pila-
res de la trash TV (televisidon basura).
Con un poco de esfuerzo e imagina-
cién, la otra posibilidad es que los talk
shows puedan transformarse en la se-
milla de los nuevos espacios publicos;
es decir, que aprovechando su éxito y
la predisposicion de las personas a dia-
logar, puedan ser espacios donde se
aborden temas que motiven la discu-
siény posterior consenso paralaaccién
politica.

11. Es interesante observar cémo el nuevo pro-
grama de César Hildebrant, actualmente sim-
bolo de la oposicion al gobierno, esta apro-
vechando la fiebre de los talk shows y los
programas basados en el chisme para, a su
estilo, acercarse a los sectores poblacionales
Cy D, que antes no lo veian.

Esatltimaposibilidad es remota, dado
el caracter de nuestra televisién, mas suje-
ta alos intereses de los anunciantes o al
temor de despertar las iras del gobier-
no; pero en un pais donde ya no nos
sorprende nada, que no nos extrafie
que ello ocurra,’ mucho mas cuando
nos damos cuenta de que estamos ad
portas de nuevos procesos electivos. A
menos que tentaculos mas poderosos,
y usando una vieja estrategia politica,
manipulen o presionen a la television
para que continte preocupada en «Me
pesan las tetas» o «<Muero por las pierno-
nas». Todo ello, por supuesto, con la cola-
boracién, mas voluntaria que involuntaria,
denuestros politicos, mayormente pre-
ocupados en obtener un papel para la
proxima telenovela de Iguana, o asistir a
«Risas y Salsas», paralograr su propio ra-
ting de popularidad, ya que, pareciera,
es mas efectivo que el tradicional «traba-
jo de bases» que se hacia antes, al inte-
rior de los afiorados partidos politicos.
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Servicios PUBLICOS

¢ QUIEN CONSUME A
QUIEN?

MariaNo DE ANDRADE, Josié CArRLOS REQUENA

jONL.Y alora...;quién podrd defenderme?

Luz, agua y teléfonos: el triangulo de las Bermudas de los vsvarios de los
servicios bdsicos, donde vamos fodos a parar gracias a vn sistema que ofrece
todas las ventajas a los monopolios practicamente constitvidos. Sequn el ranking
de la ASPEC, el primer lugar en los reclamos lo ocupa la Telefonica; le siguen las
empresas eléctricas y lvego las de agua. Por la amplitud del fema, hemos dejado
para nvesfro proximo numero la parte relativa a la lvz. Inclvimos en esfe
reportaje la colaboracion del destacado economista José Oscdfegui, con vn
esclarecedor andlisis del problema telefonico.
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a seniora X tiene 86 afios y dos

hijas, empleadas de una empre-

sa dedicada al ramo de las fi-

nanzas. Tomando en cuenta la
edad de sumadre, las dos hijas estable-
cfan permanente contacto telefénico con
ella, para estar atentas ante cualquier
contingencia. Pero un dia algo pasd. La
anciana no contestd el teléfono, pese a
que sus continuos timbrazos podian
desesperar al mas templado de los
mortales. Las hijas se angustiaron. Lla-
maron a una compania de emergencias
médicas para que se constituyera en

T Sy
& T3

casadelamadre, mientras ellas partian
raudas en un taxi. Al llegar, hijas, mé-
dicos y paramédicos encontraron a la
sefiora X, con sus ocho décadas y algo
maés a cuestas, leyendo tranquilamente
una revista. ;Qué habia pasado? Nada.
Sélo que la anciana habia decidido aca-
tar el paro telefénico del primero de
abril, convocado, entre otras organiza-
ciones de defensa del consumidor, por
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la Asociacién de Consumidores y Usua-
rios, ACYU (ver entrevista a Hernan
Garrido Lecca).

Mas alla de la simple anécdota, este
hecho refleja claramente que algo em-
pieza a pasar en el Perd, porque las
implicaciones del paro telefénico no
pueden juzgarse de manera aislada,
sobre todo en un contexto tan lleno de
carencias institucionales como cl que
venimos soportando en los tltimos
anos.

Los consumidores, pues, empiezan
a entender que son, fundamentalmen-
te, sujetos de derecho. «Lo importante
es que los usuarios tengamos un nivel
de coordinacién y podamos en deter-
minados temas actuar de manera con-
junta», piensa el doctor Jaime Delgado,
presidente dela Asociacién Peruanade
Consumidores (ASPEC), una de las
principales organizaciones de defensa
del consumidor, y conductor de un pro-
grama sobre el tema que se propala
diariamente por CPN Radio.

Sin embargo, el marco legal querige
el funcionamiento de estos servicios
presenta gruesas fallas. La mas visible
es, sin duda, la absoluta falta de
representatividad delos consumidores
en los llamados 6rganos reguladores
de tarifas. Mientras en OSIPTEL los
consumidores tienen un papel pura-
mente nominal (Herly Llerena es ahi
nuestrorepresentante, con voz pero sin
voto), en OSINERG no tienen ninguno,
porque simple y llanamente la ley los
excluye. En tanto la SUNASS (Superin-
tentencia Nacional de Servicios Sanita-
rios) parece estar atada de manos. «Me
parece que a la SUNASS le falta algo
que le permita actuar con mayor liber-
tad, puesto que se encuentra con dispo-
siciones que interfieren con sus atribu-
ciones», dice el ingeniero Ernani San
Romaén, encargado de ver los proble-
mas del agua en ACYU (Asociacion de
Consumidores y Usuarios).

«Enla SUNASS no se ha contempla-
do legalmente la participacién de los
usuarios; sin embargo, por la cantidad
de denuncias presentadas, ASPEC ha
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Jatme Dalqado presidente de ASPEC: «Esta-
nios entrando en la era del consumidor.»

sidoinvitada a formar parte del Conse-
jo Consultivo, que es sélo eso. En
OSINERG no existe ninguna represen-
tacion. De la CTE (Comisién de Tarifas
Eléctricas) forman parte las empresasy
no el usuario», anota Jaime Delgado.
«OSINERG se crea como organismo
auténomo, independiente del Ejecuti-
vo, peroestd conformado pordos miem-
bros del Ministerio de la Presidencia,
dos del Ministerio de Energia y Minas,
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y uno de Economiay Finanzas, y ahilos
usuarios no tienen representacion al-
guna. OSINERG, en la prdctica, no es
autonomo, porquc ahoradependedela
Presidencia del Consejo de Ministros»,
explica César Gutiérrez, consultor en
temas de energia y miembro de ACYU

Al margen de los entes reguladores,
noexiste, como enotros paises, unainstitu-
cién dedicada exclusivamente a defen-
der a los consumidores. INDECOP],
siglas que muchos pensdbamos signifi-
caban «Instituto de Defensa del Consu-
midor y Proteccién de la Propiedad
Intelectual», son en realidad las siglas
del «Instituto de Defensa de laCompe-
tencia(subrayado nuestro) y la Protec-
ciéndelaPropiedad Intelectual». Como
dice Delgado, es «un hibrido en el que
se mezclan muchos temas (derechos de
autor, publicidad comercial, propiedad
intelectual, acceso al mercado, salida
del mercado, subsidios, etc.) y la defen-
sa del consumidor estéd reducida sélo a
una comision que se ocupa del tema. Es
unorganismo sui generis porque, en el
mundo, instituciones como ésta estan
dedicadas exclusivamente a la defensa
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del consumidor. La l6gica con que conci-
bieron INDECOPI fue que a las relacio-
nes en el mercado se les debia dar un
tratamiento homogéneo, pero eso debili-
t6 probablemnte la posicién del consu-
midor. La comisién esta integrada por
cinco personas y eso es insuficiente».
Sinembargo, Delgado considera que
hemos avanzado muchisimo en mate-
ria de defensa del consumidor. «Hace
15 afios, cuando empecé en esto, la uini-
ca via eran los tribunales penales; aho-
ra se han creado los entes reguladores,
INDECQOPI, la Defensoria del Pueblo. Lo
quepasaesqueesinsuficiente», remarca.
Segtin Delgado estamos entrando a
una nueva era. «Hemos tenido la era
del cooperativismo, del sindicalismo,
de los partidos politicos, y estamos en-
trando ahora a la era del consumidor.
El siglo XXTI es la era del consumidor».
Formulacién discutible
porreduccionista, pero cuya
importancia practica en el
mundo de hoy, y concreta-
mente en nuestro pais, no se
puede pasar por alto.
Los ciudadanos, conver-
tidos en consumidores, tie-
nen la palabra.

"

I1

RECLAMOS

LA TELEFONICA
MALOGRADA

El problema con la Tele-
fénica, para Jaime Delgado,
se originaenla existencia del
monopolio. «Lo peor que nos
podria suceder a los usua-
rios es que llegue el 27 de
junio de 1999 (fecha en que
vence el contrato con Telefo-
nica) y no haya ninguna em-
presa interesada en compe-
tir. Oquehayados empresas
y se pongan de acuerdo en
no competir».

QUEHACER

No todo lo que brilla...

Delgado piensa que es obligacion
del gobierno generar un marco legal
adecuado para garantizar el acceso de
nuevas empresas al mercado y con po-
sibilidades reales de competencia.
ASPEC ha puesto manos al asunto y ha
iniciado una campafa de la cuenta re-
gresivaenprodelacompetencia telef6-
nica.

Un problema gravisimo es la parcia-
lidad con que OSIPTEL maneja losasun-
tos tarifarios. «Cada tres meses
OSIPTEL publica un reajuste tarifario,
no porque haya hecho una evaluacion
técnica sino porque hay un programa
que cumplir hasta el 27 de junio de
1999», puntualiza Delgado.

Elanalisis quesigue, realizado por Jo-
sé Oscategui, profesordel Departamen-
to deEconomiade la Universidad Catoli-
ca, nos exime de mayores comentarios.



36

Rehelion en la linea

HerNAN GARRIDO LEcca

¢ El paro telefénico, cuyo éxito es de
dominio piblico —conté con un 90% de
respaldo— parece ya cosa del pasado,
pero en realidad no es asi. Los proble-
mas con la Telefénica no se han resuel-
to, y de ello se ocupa precisamente el
economista Herndn Garrido Lecca, pre-
sidente de ACYU y gran impulsor de la
jornada del 1 de abril.

—Segun Telefénica del Pert, el paro
no afecté para nada la situacién de la
empresa. ;Aproximadamente cudnto
dejé de percibir Telefénica debido al
paro?

—Casi cuatro millones de délares,
pero ojo, estamos hablando de una em-
presa que ha registrado utilidades de
400 millones de délares el afio 97. La
intencidn del paro era darle legitimidad
a las organizaciones de defensa del con-
sumidor. Era decirle a Telef6nica: «no
somos cuatro gatos los que estamos
piteando», ni estamos manipulados por
el APRA o la izquierda, como decia un
comunicado apdcrifo de OSIPTEL, re-
dactado por Jorge Melo Vega, su Secre-
tario General. Con este paro, la socie-
dad civil empieza a despertar.

- No es la primera vez que los usua-
rios se quejan de Telefonica. ;Cudl ha
sido la actitud recurrente de la empre-
sa ante estos reclamos?

—Decir, por ejemplo, «cuando llega-
mos al Perid habfa 600 mil lineas, ahora
hay 1 millén 800 mil»; «antes se demo-
raban tres meses en poner un teléfono,
ahora lo hacemos en cuarenta y cuatro
dias». ;Qué le respondo yo a eso? Enho-
rabuena, pues hay que reconocer la efi-
ciencia de la empresa, pero en compen-
sacién a esa eficiencia han ganado 400
millones de délares. Una empresa que
tiene utilidades por 400 millones de d6-
lares no tiene por qué recurrir a artima-
fias y mafioserias como el cargo inicial
para ganar dinero,

- Otro aspecto de este tema, y cuya
gravedad seria inminente, es que exis-
te la posibilidad de otorgar una prérro-

«No llame, ni reciba llamada»: la campafia
fue un éxito.

ga al monopolio de Telefénica, como ha
sucedido recién en Buenos Aires.

-Eso es un tema de primera importan-
cia. Hay una comisién encargada de es-
tudiar el régimen tarifario y el marco
legal en torno al término del monopolio.
Esta comisién tendrd que tomar determi-
nadas decisiones de politica, como por
ejemplo qué empresa se va a encargar de
operar llamadas de larga distancia, cuan-
tas empresas van a competir con Telef6-
nica, si se va a dividir Lima en dos mita-
des, con dos monopolios, como Luz del
Sury Edelnor, cada una con su territorio,
o si las empresas podrdn competir en
una misma drea. Lo que yo me temo,
sobre todo a raiz de lo que pasd en Ar-
gentina —por més que el contrato de con-
cesién no permite la renovacién, las par-
tes de comun acuerdo pueden acordar
cualquier cosa- es que vencido el plazo
la comisién esgrima cualquier argumen-
to para extender el contrato.

- (Tiene razén de ser un érgano re-
gulador cuando hay un monopolio?

—Claro, con mayor razén aiin, porque
si hubiera una situacién de competencia
perfecta, no haria falta regular. Lo que si
creo es que los érganos reguladores tie-
nen que estar conformados por tres ter-
cios: el Estado, la empresa privada y los
usuarios. Ese deberia ser el espiritu de
un érgano regulador.
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1_LAS TARIFAS TELEFONICAS,
OSIPTEL, Y EL ARTE DE LA

EXACCION

Josg OscAaTecur™

La increible historia de como se exprime a los vsvarios con ayvda del organismo

que deberia defenderlos.

1 26 de noviembre de 1997 los
diarios informaron que el pri-
mer ministro Alberto Pandolfi,
en un esfuerzo por tranquilizar
a los mas importantes sectores econo-
micos del pais, habia declarado que de
haber muchos reclamos sobre la pro-
puesta de cambio de facturacién del
servicio telefénico hechaenoctubre por
OSIPTEL, este cambio
no se produciria. E1 24
de febrero del presen-
te afio el diario Expre-
so, entre otros, infor-
maba que a partir del
1 de marzo entraria en
vigor una nueva for-
made facturacién, que
aparentemente corre-
giria los defectos de la
propuesta que fuera
retirada por el primer
ministro Pandolfi. Ha-
gamos un poco de me-
moria paraentenderla
situacion actual.

El pedido de cambio del sistema de
facturacién era un reclamo general que
expresaba el descontento de los usua-
rios, fuesen éstos familias o empresas,
porque con el sistema vigente eran obli-
gados a pagar por un servicio que no
consumian. Esto es lo que ocurria cuan-
do se hacia una llamada de, digamos,
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20segundos, y se tenia que pagar como
si la llamada hubiera durado 3 minu-
tos. Esta irregularidad encontré su ex-
plicacién y justificacién en la imposibi-
lidad técnica, al momento de la firma
del Contrato de Concesion, de medir
las llamadas por minuto. Sin embargo,
luego deladigitalizacion de la red tele-
fénica, esa dificultad habia desapareci-
do, y ya se podia hacer
la medicién hasta por
segundo. El Contrato
de Concesién, en su
Anexo 4, establece que
«en su oportunidad el
OSIPTEL determinara
lamodificacién de esta
forma de facturacion
para ser reemplazada
por una facturacién en
base a minutos».
Como queda claro,
OSIPTEL estaba encar-
gado de determinar el
momento y la forma de
esta modificacién. El
momento lleg6 para OSIPTEL el 10 de
octubre pasado, cuando presentd su
propuesta para la modificacién del sis-
tema de facturacién de telefonia local

* Economista, PhD. Profesor del Departamen-
to de Economia, Pontificia Universidad Ca-
tolica del Perd.
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de 3 a 1 minuto. La esencia del proble-
ma consistia en que al cobrar por toda
llamada menor a 3 minutos como si
éstas durara 3 minutos, y por toda lla-
mada mayor a 3 minutos como si dura-
ra unnumero de minutos multiplode 3
(por ejemplo, por una llamada de 4
minutos como si ésta fuera de 6
minutos; por una llamada de 7
minutos como si fuerade 9,y
as{ sucesivamente) Telef6-
nica del Peru percibia,
como es obvio, ingre-
SOs por un servicio ?
que no prestaba. r
Para el usuario ‘f
individualesto &
significaba un ‘
gasto adicional.
Para las empresas,
un sobrecosto. Utili-
zando las mismas cifras
y la misma metodologia de i
OSIPTEL, se podia estimar
que este sobrecosto habria exce-
didolos doscientos cincuenta (250)
millones de nuevos soles en 1996.
Esto era lo que se necesitaba corregir.
Sin embargo, la propuesta de OSIPTEL
estaba basada en mantener esta situa-
cién irregular en favor de Telefénica
del Pertt argumentando que cualquier
cambio debia significar «neutralidad
de ingresos» para dicha empresa, es
decir, que los ingresos y ganancias de
T. del P. no podian ser afectados.’
Esta argumentacién del organismo
regulador tenfa, en nuestra opinién, un
problema serio. Al tratar de garantizar
«neutralidad de ingresos» ala empre-
sa monopodlica, OSIPTEL revisaba, en
la practica, el Contrato de Concesidn.
El sistema de regulacién contenido en
este contrato es conocido como Regu-
lacién por Precios Tope. Bajo este sis-
tema el Contrato de Concesion sélo
establece un limite maximo para la
tarifa que puede cobrar Telefonica del
Peru. Esta tarifa cubre todos los costos
y, como debe ser, garantiza beneficios
que, en el caso de esta empresa
monopélica, han resultado ser mayo-

38

res que los normales en el mercado. El
Contrato de Concesién no garantiza
ingresos, porla sencillarazénde queel
ingreso es igual a la tarifa multiplicada
por la cantidad de llamadas, y hubiera
sido absurdo en una economia de mer-
cado que, ademas de garantizar un
precio tope, también se tuviera que
garantizar un nimero de llama-
das.Con seguridad esta situa-
cién seria el paraiso para
Telefonica del Perd, pero
los usuarios no tenian
por qué pagarselo.
La propuesta al-
ternativa, que
no fue ni ha
sido ahora to-
mada en cuenta
por OSIPTEL, con-
sistia en dividir la

i tarifa vigente en cse
cntonces entre tres para
establecer la tarifa de un
minuto, lo cual virtualmente

: eliminaria el sobrecosto, perma-

neciendo dentro de lo estipulado

en el Contrato de Concesion. Esta
alternativa hubiera significado una na-
tural reduccion en los ingresos de Tele-
fénica del Perd, porque todas las lla-
madas deun minuto se hubieran cobra-
do como tales y no como si hubieran
durado tres minutos. Sin embargo, di-
cha empresa NO hubiera arrojado pér-
didas sino, como debe ser, hubiera se-

1. El miércoles 1 de abril del presente ano, el

Ing. Kunigami, Presidente de OSIPTEL, una
vez mas afirmé en declaraciones al diario La
Repiblica que el Contrato de Concesion
«estableceria ciertas garantias de cumpli-
miento en las que se debe mantener la neu-
tralidad de la tarifa, de manera que cuando
se hace el cambio de 3 a 1 minuto, la totali-
dad de los usuarios sigan pagando exacta-
mente lo mismo y laempresa siga percibien-
do lo mismo que antes de la medida».
En esta declaracion el mencionado funcio-
nario presenta, una vez mas, como si fueran
lo mismo, la nocion de neutralidad tarifaria,
que si estd garantizada por el Contrato de
Concesion, con el concepto de neutralidad
de ingresos para la empresa (v de gastos
para los usuarios), que no lo esta.
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guido arrojando utilidades, porque en
el precio tope de cada llamada estin
incluidos no sélo los costos de la em-
presa sino también las utilidades.

La nueva propuesta del organismo
regulador, que ha empezado a regir
desde el 1 de marzo del pre-
sente ano, mantiene el vi-
cio fundamental de su pro-
puesta anterior. El objetivo
central es mantener la lla-
mada neutralidad de ingre-
sos para la empresa mono-
polica, lo cual en realidad
significa mantener sus ga-
nancias extraordinarias.
Esto, insistimos, viola el
Contrato de Concesion a
favor de Telefénica del Peru
y en perjuicio del pais y de
todos los usuarios. En esta
oportunidad la forma de ha-
cerlo es mediante la crea-
cién de un «cargo inicial»
por el establecimiento de la
llamada, con un precio de
7.1 centavos de sol (0.071
nuevos soles). Nadie sabe ni nadie ha
sido informado sobre cémo ha sido cal-
culado ese «cargo inicial». Lonatural seria
pensar que es resultado de un estudio
de costos, pues una empresa monopolica
de scrvicios tiene que ser regulada para
cvitar cobros exorbitantes, y pararegu-
larla hay que conocer sus costos. Si
usted pensé asi se equivocé «de cabo a
rabo», como se dice. No existe ningun
estudio de costos, porque Telefénica
del Pert se niega a hacerlo y OSIPTEL
es incapaz de exigirlo. Este es el segun-
do hecho grave. Veamoslo.

Para evitar los abusos de las empre-
sas de servicios monopdlicas, la expe-
riencia en diversos lugares del mundo
ensefia que esnecesario imponer lo que
se llama la «contabilidad separada».
Empresas como Telefénica del Perd que
tienen diversos rubros de negocio tales
como, por ejemplo, telefonia celular,
cable TV, telefonia fija, servicio de ac-
cesoalainternet, etc., concapacidad de
realizar una integracién vertical, tien-
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den a subsidiar algunos de estos servi-
cios con el fin de hacer quebrar a la
competencia y luego quedarse como
duefias del mercado y empezar a co-
brar precios de monopolio. De ahi que
es practica usual en todo el mundo exi-
gir a estas empresas que lle-
ven contabilidades separa-
das para cada rubro de ne-
gocio, de modo que el orga-
nismo regulador respectivo
se asegure de que los precios
estén relacionados con los
costos. El organismo regula-
dor habia establecido 10
rubros denegocio enlos cua-
les Telefénica del Peru debia
llevar contabilidades sepa-
radas. La Memoria de 1995
de OSIPTEL indica: «De otro
lado, se conformé un grupo
de trabajo, liderado por el
Osiptel (sic) e integrado por
Telefonica del Perti, encar-
gado de supervisar la im-
plementacién del sistema y
de informar regularmente
sobre el avance del proceso hasta su
culminacién en junio de 1997. El
cronograma prevé que los primeros
resultados auditados del sistema glo-
bal de contabilidad separada se ob-
tendrdn en junio de 1997» (el subraya-
do es mio).

Ya estamos en abril de 1998 y si
usted creyd que esos «primeros resul-
tados» ya han sido producidos por la
empresa monopo6lica, nuevamente sc
equivoc6. OSIPTEL nohasidocapazde
exigirselo.

El cobro de 7.1 centavos (0.071 nue-
vos soles) como «cargo inicial» no tiene
ninguna relacién con los costos de la
empresa, sino con la irregular actitud
de OSIPTEL de garantizarle «neutrali-
dad de ingresos» a la empresa mono-
polica, aunque ahora lo denominen
«respetar la estructura de costos». Sin
embargo, si no se conocen los costos
mal podria respetarse la estructura de
algo quenose conoce. Al considerarun
«cargo inicial» que se suma a la tarifa
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anteriorde 21.3 centavos (0.213 nuevos
soles) por cada llamada de hasta tres
minutos de duraciéon) OSIPTEL esta
sosteniendo implicitamente que Tele-
fonica del Pertd habria estado perdien-
do dinero, porque hasta ahora no exis-
tia tal cargo en la tarifa.

El resultado, para empre-
sas y usuarios particulares,
es que con el nuevo sistema
de facturacién no va a haber,
parael conjuntode usuarios,
ninguna reduccién en el cos-
todelservicio. El cambio, con
respecto a la propuesta ante-
rior, consiste en que si antes
eran mas penalizadas las
Ilamadas de mayor dura-
cion, ahora se penaliza mas
las llamadas de menor du-
racién. Con el agravante, se-
gun los datos de OSIPTEL,
de que el 80% de las llamadas son de
una duracién menor a 3 minutos. Estas
son las que van a ser penalizadas. La
llamada de hasta un minuto de dura-
cién, que deberia costar 7.1 centavos,
ahora va a costar 14.2 centavos. Estas
llamadas representan el 47% del total.
Las llamadas de hasta 2 minutos de
duracién, que representan el 22% del
total de llamadas y que deberian costar
14.2 centavos, ahora costardn 21.3 cen-
tavos, y la llamada de 3 minutos, que
segun e] Contrato de Concesion debe-
ria costar 21.3 centavos ahora costard
28.4 centavos.

El sobrecosto que beneficiaba a la
empresa monopolica Telefénica del
Peru se va a mantener. Las empresas y
los usuarios van a tener que seguir
pagédndolo, a menos que se exija de
parte de OSIPTEL el respeto al Con-
trato de Concesién. El cobro de un «car-
go inicial» no tiene justificacién. Al re-
conocer que el cobro por minuto debe
igualar a la tarifa de 0.213 dividida
entre tres, el organismo regulador re-
conoce que el costo de un minuto no
sobrepasalos7.1centavos, pero al afia-
dirle el «cargo inicial» sélo esta
manteniendo las ganancias extraor-
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Si anfes eran
mds penaliza-
das las llama-
das de mayor
dara¢i3n, ahora

se penaliza mds
las llamadas de
menor dura-
cion.

dinarias de la empresa. Telefénica del
Perd no ha tenido pérdidas, sino ga-
nancias extraordinarias durante todos
estos anos.

Para ser respetada, la estabilidad
juridica que tanto interesa a las em-
presas no debe ser utiliza-
da como ley del embudo.
Los contratos no deben ser
violados ni por el Estado ni
por las empresas, aunque
éstas cuenten con el aval del
organismo regulador.

Mais alla de los sobrecos-
tos que implica el actual sis-
tema de facturacidon, estan
los dafios que podria infli-
gir al pais la politica del or-
ganismo regulador. Este
debe entender que las co-
municaciones sonuninstru-
mento de desarrollo, y que
el interés del pais es reducir su costo en
vez deaumentarloartificialmente. Para
competir en los mercados internacio-
nales las empresas industriales nacio-
nales necesitan reducir sus costos, en-
tre éstos el costo de las comunicacio-
nes. No sélo las diversas formas del
servicio telefénico, sino también el ac-
ceso a Internet debe abaratarse para
facilitar su uso masivo por empresas,
estudiantes y publico en general, para
bien del pafs.

Finalmente, para Telefénica del Pery,
con el aval del organismo regulador, la
noche empieza alas 11 p.m. El horario
nocturno —que goza de una reduccién
de cerca del 50% respecto al horario
diurno- empieza recién a partir de esa
hora. Hasta esa hora, para dicha em-
presa, esde diayrige el horario diurno.
Es bueno saber que, en otros paises, el
horario nocturno empieza a las 7 p.m.,
como debe ser. De modo que, sefior
usuario, si su hijo en su afan de conoci-
miento o de distraccién, desca navegar
en Internet sin hacer volar su presu-
puesto, va a tener que hacerlo de ma-
drugada. Parece que con ganancias ex-
traordinarias «la noche siempre es jo-
ven» para Telefénica del Pera. m
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AGUAS SIN MEDIDA

El problema mas conocido es la

escasez de medidores», asegura

Ernani San Romaén. Y de los po-
cos instalados, muchos no estan ope-
rativos.Jaime Delgado coincide con San
Roman y agrega: «A ellos (los usuarios
sin medidor) se les cobra una asigna-
cién distrital, que es lo que establece la
SUNASS».

Ahora las tarifas se han dispuesto
bajo nuevos marcos regulatorios con
categorias y con asignaciones de con-
sumo distrital; en unos casos se fija el
minimo, en otros se promedia. «El ori-
gende estadispersiény falta deidonei-
dad es la carencia de medidores, por-
que lo que deberian cobrarnos es el
consumo», dice San Roman. Ademés,
como bien anota Delgado, esta nueva
reglamentacién beneficia a las perso-
nas que tienen
grandes consu-
mos, pero si
de prontoal-
guiensalede
viaje, sigue
pagando.«No
es justo», ase-
gura.

Para el presidente de la ASPEC una
solucién a la falta de medidores seria
que cada familia pague por40m3;aeso
se le llama unidad de uso. «<SEDAPAL
ha venido haciendo un estudio al res-
pecto, pero a veces se ha actuado con
ligereza y si se veia una escalera hacia
el segundo piso, se consideraba, sin
verificar, que habia dos familias en vez
de una. Habia gente que veia duplicar-

QUEHACER

se, triplicarse, el co-
bro y no entendian
a qué se debia por-
que no habian sido
notificados adecua-
damente. SEDAPAL
no pucde cobrar por
la cantidad de pisos,
sino por la unidad
de uso familiar.»
Entanto, elusua-
rio sigue sin enten-
derquéesloquesu-
cede. «Ahora han
sacadoalgonuevo»,
dice San Roman, refiriéndose a la uni-
dad de uso familiar. Al parecer han
contratado a una empresa que ha he-
cho una evaluacién y ha entregado
una especie de comunicado a la gente,
peroenlenguaje casiincomprensible.
Entonces, muchos usuarios «que pa-
gaban 1 han pasado a pagar 2 o 3,
porque se ha clasificado la casa aten-
diendo a que viven en ella 2 0 3 fami-
lias, y no por lo que haya crecido la
vivienda; y, por lo tanto, se la consi-
dera como 2 o 3 unidades de consu-
mo», explica San Roman.

MEDIDORES CON YAYA

«Losmedidores tuvieron ciertos pro-
blemas. Eran medidores chinos que no
pasaron la norma técnica y fueron ini-
cialmente rechazados. Registran hasta
el aire, porque hansido disefiados para
ciudades donde no hay cortes o si los
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Las aguas bravas

¢ «Estos tipos deben estar locos», bien
pudo haber pensado el doctor Anibal
Quijano cuando le pedimos una entre-
vista para hablar sobre su sonado pro-
blema con SEDAPAL. «Nada muy dife-
rente le debe pasar a la mitad de los
consumidores en Lima», dice, cuando
queremos que nops ponga al tanto de su
problema, causado por una falla en el
medidor instalado en su casa, de muy
mala calidad, presumiblemente. Duran-
te 1997 su consumo de agua era habitual-
mente de 62 nuevos soles. Sin embargo,
paulatinamente, y sin mayor explicacién,
el monto de su consumo empezo a subir
como la espuma: 96 soles en octubre, 137
ennoviembre, 225 en diciembre. El enre-
do llegb a punto de delirio cuando en
enero de este afio el monto de! recibo fue
de 158 soles y, finalmente, en marzo re-
¢cibi6 una verdadera estocada: 898 soles,
jde los cuales 609 soles correspondian a
diciembre del 97! ;Qué demonios estaba
pasando?

Con todos estos antecedentes, envié
una carta al diario La Repiblica, dirigi-
da al Gerente de Distribucién Sur de
SEDAPAL. En ella, expresaba su negati-
va a pagar el abusivo monto que le asig-
naban.

Si de algo sirvié la misiva fue para
llamar la atencién de la empresa. De
inmediato, enviaron un empleado a su
domicilio. «El dltimo sefior que ha veni-
do, después de la publicacion de la carta,
ha hecho un nuevo informe en el cual
dice que no hay fuga de agua en ninguna
parte. Me dijo que ellos iban a discutir lo
que ha sucedido y se iban a comunicar
conmigo».

Tiene que tratarse de un grueso error
y Quijano espera con cautela: «yo tengo
que esperar a ver qué me dice esta gente
de SEDAPAL, que conteste a este infor-
me, que me digan qué decisién van a
tomar, para ver si contintio peleando con
ellos o terminamos de una vez». Al cierre

Una odiosa confusion.

de esta edicién, el problema sigue en
tramite.

Pero, més alld de estos trascendidos,
un polemista de los kilates de Quijano
no podia dejar de decir algunas cosas
respecto a la situacién del consumidor:
«Yo creo que hay una gran negligencia
de parte de quienes proveen los servi-
cios. Enluz y agua mi sospecha es que lo
que ellos hacen es tomar un cierto pro-
medio, no miden constantemente el con-
sumo. Y es que hay una dispersién enor-
me de la gente en la estructura masiva
de la sociedad. No hay ninguna estruc-
tura en la sociedad que articule a la
gente descontenta, y las tinicas que exis-
ten no tienen uso politico: la familia y el
paisanaje. Si no se reconstituyen organi-
zaciones razonablemente eficaces, difi-
cilmente el descontento frente a la
ineficiencia de los servicios publicos
podria transformarse en un cimiento que
una a la gente para otros fines. Creo que
es bueno que la protesta se inicie por los
teléfonos o por cualquier otro servicio y
luego se vaya contagiando, es una posi-
bilidad.
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hay son cortes esporadicos»,
explica Jaime Delgado.

Algunos de estos medi-
dores estan funcionando en
el pais. En La Molina, por
ejemplo, las tuberias estan
llenas de aire, no hay circu-
lacién de agua y el medidor
sigue funcionando. Al final
el recibo que te llega a casa
te trae una inmensa suma,
quenadiese explicadedon-
desale, porque simplemen-
te ese mes hubo muchos
cortes de servicio.

Hasta hace unos afios
ITINTEC ejercia cierto con-
trol sobre los medidores,
tanto de luz como de agua.
«Surgié INDECOPI y prac-
ticamente se paralizd este
trabajo, en virtud de una de
sus disposiciones que pro-
vey6 el marco de liberali-
dad adecuado para que se
pudiese traer, digdmoslo
asi, los mas baratos, con se-
rios problemas de calidad,
durabilidad y respuesta», agrega San
Roman.

Es aqui donde entra la responsabili-
dad de la SUNASS. «La contrastacion
inicial tiene que ser hecha por una em-
presa distinta de la que va a utilizar los
medidores. Tiene que haber un marco
de neutralidad», dice San Roman.

Verdad de verdades, todo se facili-
taria si la SUNASS tuviera un listado
delos medidores aptos para ser comer-
cializados e instalados en el pais.

EL COMUNICADO

El 22 de abril, Sedapal publicé un
amplio comunicado en el diario El Co-
mercio, rechazando las afirmaciones
de los usuarios de La Molina.

Segun San Roman «lo real y verda-
deroes que SEDAPAL admite que exis-
te aire junto con el agua que circula en
todo su sistema de tuberias...El medi-
dor registra el paso del aire cuando las
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tuberias no transportan
agua, o bien cuando ésta
empieza a ser nuevamente
impulsada...». Que el pro-
blema es minimo para los
que disponen de agua las 24
horas del dia, no asi paralos
que cuentan conservicio res-
tringido.

Esto es muy distinto al
temadelas fugasy pérdidas
decadainstalacién, «que co-
rresponde a cada usuariore-
solver, pero no asi las fallas
del medidor a instalar, don-
de presumimos que ha pri-
mado el factor precio. Los
usuarios no tienen en esto
responsabilidad, perotienen
que someterse ante el regis-
tro de este imparcial juez
que es el medidor.»

Sin embargo, para San
Roman lo mas importante
deldichosoavisoeselrolde
INDECOPI. «Estimamos ne-
cesarioque INDECOPI haga
un pronunciamiento pu-
blico y aclare su posicién y compcten-
cia».

AclaraSanRoméanquees cuestionable
el dltimo parrafo del aviso, donde
SEDAPAL afirma que el Servicio Nacio-
nal de Metrologia (SNM) de INDECOPI
estd participando en «los ensayos de
lotes», es decir, en la comprobacién de
la calidad de los medidores. Y cuestio-
na que sea esta misma oficina de
INDECOPI la que haya certificado a
SEDAPAL su laboratorio de ensavos,
siendo a la vez esta oficina (el SNM) la
encargada de sustentar y velar por el
cumplimiento de las normas técnicas
dadas por INDECOPI a las que alude
SEDAPAL en su comunicado.

indecopi debe mostrar sus cartas y
aclarar el papel del SNM en estas acti-
vidades, contintia San Romén. «Con-
fiamos en que lo haga ya que, por lo
expuesto por SEDAPAL, estdn dando
laimpresién de ser los Magistrados del
Tribunal Supremo que comprometen
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' INSTRUCCIONES PARA RECLAMAR POR AGUAS

Un ejemplo sublevante

| e Para poder reclamar en agua hay
tener una pacienciamitica, como la de
Penélope, la esposa teje-
dora de La odisea que
esper6 dia a dia el retor-
no a Itaca de Ulises.

El primer reclamo
debe presentarse en
SEDAPAL (o laempre-
sa local de agua) y no
enla SUNASS. Cuan-
do se presenta un
problema, uno cuen-
ta con 15 dias utiles
(tres semanas, sin
feriados) para ele-
var el reclamo a la
imparcial empre-
sa quenos brinda
el servicio y que
es, casi siempre,
la que ha co-
metido algin
error de factu-
racion.

Luego, de-
bemos espe-
rar 30 dias
para la res-
puesta (sal-

Vo que se
debaaalgun problema que

afecte la salud, como un atoro de des-
agte) lo cual no significa que le envia-
ran algin documento. Aqui entra a
tallar el SAN (silencio administrativo
negativo). En otras palabras: si no hay
respuesta es porque el reclamo hasido

rechazado.
Entonces, se tiene opcién a un se-
gundo reclamo, el cual debera pasar
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por una segunda oficina que lo evaluara

v para cuya respuesta también se debe
esperar nuevamente por 30 dias, al cabo
de los cuales, si no te-
nemos res- |
puesta, de-
bemos con-
siderar nues-
tro segundo
reclamo como

rechazado (el
i SAN..).

Sial final de
estas dos instan-
cias considera-

mos que la reso-

" ) lucién ha sido in-
an hﬁ\%/ justa, podemos
o § o llegar —jaleluyal-a
.‘L:_‘ mgz la casiinalcanzable
‘2 "w SUNASS, que se to-
o mara otros 30 dias '
) para revisar nuestro
caso y emitir una re-
solucién que signifi-
card el final de la via
administrativa que, |
valgan verdades, no
tiene nada que envidiar-
'*,s‘"'ass le a unascenso al Gélgo-

ta.
Toda esta marafia sig-
nifica 105 dfas, en el pcor l
—-o mejor, loignoramos— de los casos (ver |
diagrama elaborado por la SUNASS). 21 ‘
semanas, siempre que en el camino de su
reclamono se crucen la semana santa, un |
aniversario patrio o las Navidades. No
se desanime. Tarde o temprano, Ulises
arribard a Ttaca. Y las aguas seran cal-
mas.
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su decisién postrera ante un Juez de
Paz», aclara.

AGUA QUE HAS DE BEBER...

Otroproblemaeslacalidad delagua.
«De repente le estdn echando mucho
cloro u otras sustancias quimicas, y es-
pero que eso no tenga consecuencias
posteriores para nuestro organismo. El
agua, uno la consume». Pero, basdndo-
se cn los documentos que llegan a
ACYU, San Romédn presume que
SUNASSssise preocupa por esto. «Cier-
tamente, hoy, a pesar de los huaicos, el
aguanollega turbia como en afios ante-
riores».

Delgado hace un aporte: «Probable-
mente el problemanosolamenteradica
en la calidad del agua en la planta de
tratamiento, sino en las redes de distri-
bucién, algunas tan antiguas, con tube-
rias oxidadas, sucias, que pueden estar
originando algin problemas.

TONTAS DIFERENCIAS

El problema para el usuario no ter-
mina ahi. Los servicios de agua, luz y
teléfono estdn sujetos a distintos mar-
cos regulatorios. Por ejemplo, en los
servicios de luz, si la empresa no res-
ponde el reclamo en un numero deter-
minado de dias, es porque éste te ha
sido favorable (silencio administrati-
vo positivo); lo contrario sucede con el
agua, ya quesi tureclamonoesrespon-
dido en 30 dias, es porque la respuesta
a éste ha sido desfavorable (silencio
administrativo negativo).

QUEHACER

Es necesario que todos los servicios
publicos scajusten al mismo marco. No
se debe confundir a los usuarios. Evi-
dentemente, es mejor que todos se rijan
por el silencio administrativo positi-
vo.

Ademas, quienes se animan a recla-
mar deben enfrentar otra serie de in-
convenientes. Primero, quien evaluia el
reclamo es la propia empresa que nos
proveeelservicio. Ademds, suelen pre-
sentarse confusionesalahoradel pago.
«No se paga el monto que esta en recla-
mo», sostiene San Romén. «Tampoco
se trata de que quien reclama no paga;
ni primero paga, luego reclama. Yo no
pago la parte que reclamo. Yo pago lo
quenoreclamo», concluye enfatico San
Roman.

FINALMENTE...

Si alguna gran virtud ha tenido el
paro telefénico del 1 de abril ha sido
crear conciencia en el usuario de su
condicién de sujeto juridico. Es decir,
su condicién de persona con obligacio-
nes (pago del servicio, observancia
del contrato con la empresa que pro-
vee el servicio) y también con dere-
chos (participacién en la estructura
tarifaria, calidad del servicio). Esa es
la l6gica que deberia imperar en un
sistema de libre mercado, peroobvia-
mente hablamos de condiciones idea-
les, que no son precisamente las de
nuestro pais, y por ello la regulacién
con participaciéon del usuarioy arbitra-
je del Estado es una tarea urgente y
prioritaria. L
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EL #INO

Ica, sector de Sunto Domingo.

«CUANDO EL RIO SE
SALIO, NOS OBLIGO A
PENSAR»

Maria Teresa Ore*
Foros: ELsa HuerTtas / UNALM

Ahora que los efectos del fenomeno de El Nirio han disminvido y las aguas
se van calmando, es el momento de reflexionar sobre sv significado en
nvestra socieduad. Ese es el sentido de las siguientes notas de Maria Teresa
Oré y de Pedro Ferradas.
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unca como ahora la fuerza
del agua tuvo un rol tan
protagdnico y con un cariz
politico tan acentuado, al
constituirse en marco de una figura
presidencial que aparecia en todas las
zonas en emergencia y se convertia en
el tema central de los medios de infor-
macién. Contrariamente, ha habido si-
lencio oficial sobre la magnitud del fe-
némeno, el manejo de las emergencias,
los dafios ocasionadosy acercade cémo
se canalizaran las ayudas y los présta-
mos que vendran para las zonas afecta-
das.

El Nifio es un fendmeno natural y
ciclico que no necesariamente significa
dafios. Por el contrario, puede acarrear
distintos beneficios parala agricultura.
Sin embargo, la desgracia causada por
el mega-Nifio en las zonas rurales y en
las ciudades ha implicado mas bien un
desastre social. Es éste el que permite
percibir de una manera singular los
cambios y rupturas que actualmente
atraviesa nucstro pais.

PRECARIA ORGANIZACION DEL
RIEGO

La mayoria de las zonas afectadas
ha sufrido el colapso parcial o total de
sus sistemas de riego: rios sin cauce,
tomas y bocatomas destruidas y cana-
les enarenados. Pero, ;podemos atri-
buirlo sélo al fenémeno de El Nifo?
¢Coémo se ha venido realizando el ma-
nejo del agua y de los suelos? ;Cémo
han crecidolas ciudades y ha cambiado
su relacién con las zonas rurales cir-
cundantes?

Un manejo adecuado del agua para
riego requiere de una infraestructura
hidrdulica que permita captar, condu-
cir y distribuir eficientemente las aguas
en las areas agricolas. Para lograrlo se
debe contar con la participacion activa
de los usuarios. Hagamos un poco de
historia.

*  Licenciada en Sociologia por la PUCP, tra-

baja en la Universidad Nacional Agraria, La
Molina.
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En 1969, en plena Reforma Agraria,
el Estado asumio el control del agua,
considerada un bien publico y de inte-
rés nacional. El Ministerio de Agricul-
tura —a través de la Direccién General
de Aguas y de las Administraciones
Técnicas de Riego- tomo a su cargo la
operacion, el mantenimiento y la dis-
tribucién del agua en los grandes siste-
mas de riego —sobre todo en la costa—y
coordiné la organizacién de las Comi-
siones de Regantes y Juntas de Usua-
rios en cada valle.

Conlacrisis dela Reforma Agraria y
la parcelacion de las cooperativas cos-
tefias, la administracion del riego entr6
endificultades, entre otras razones por-
que sus recursos econdmicos y técnicos
se reducian constantemente, mientras
queelnimerode usuarios v las deman-
das por agua crecian.

A fines de los afios 80, en medio de
una profunda crisis politica y econémi-
ca y del ascenso de la violencia a nivel
nacional, la Direccién General de Aguas
y las administraciones técnicas de rie-
go se redujeron a suminima expresién
y el Estado transfirié a las Juntas de
Usuarios todo el control y la adminis-
tracién del riego. En 1990 faculté a las
organizaciones de usuarios a recaudar
las tarifas de agua y a destinar los fon-
dos a solventar los gastos de operacién
y mantenimiento de los sistecmas de
riego.

A inicios de esta década las juntas
atravesaban una situacién muy dificil:
disponian de presupuestos precarios,
carecian de maquinarias o éstas eran
obsoletas, y no contaban con el equipa-
miento técnico y administrativo ade-
cuado para realizar el mantenimiento
de los sistemas de riego.

(Cudl erael estado dela infraestruc-
tura de riego de los valles de la costa y de
sus organizaciones de regantes en el mo-
mento en que se anuncia el fenémeno
de El Nifio? En sumayoria los sistemas
deriego presentabanserios problemasde
mantenimiento en las tomas y bocato-
mas, con construcciones obsoletas o
rusticas y algunas de ellas destruidas.
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Colapso de la bocatoma de La Achirana. En los 1iltimos aiios el Estado derivd el mantemiento de las

tomas y bocatomas a los usuarios, que no contaban con mayores recursos.

El unico recurso econdmico del que
disponian las Juntas era (y sigue siendo) la
tarifa de agua, insuficiente, a cuyo pago
ademés eran reticentes los usuarios.
Esto les impedia ejecutar las tareas de
mantenimiento y limpieza del sistema.

Asimismo, confrontaban problemas
internos. Su gran heterogeneidad —en-
tre ellos hay tanto pequenios agriculto-
res como parceleros y medianos em-
presarios— resultaba en conflictos per-
manentes y pasividad y falta de inicia-
tiva de sus integrantes.

Las Juntas no fueron convocadas
para participar en las acciones de pre-
vencién, que fueron asumidas por De-
fensa Civil o el Ministerio de la Presi-
dencia. La labor de esos organismos se
centrd en la ejecucién de obras de inge-
nieria hidraulica, que servian de am-
plia promocién al presidente Fujimori.
Estas no fueron mayormente realiza-
das para proteger al campo, sino a las
ciudades, como fue el caso de Piura.
Irénicamente, algunas de estas obras
fueron las primeras afectadas con la
llegada de El Nifo.
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UN EJEMPLO: EL DESASTRE EN
ICA

Ica no habia sido considerada como
zona de emergencia, por lo que no se
programaron trabajos de prevencién.
Peroel 23 de enero, en la recientemente
inaugurada toma de la Poruma, hubo
un primer desborde, que afect6 zonas
residenciales. A pesar de ello no se to-
maron medidas preventivas.

En los dias siguientes el caudal del
rio Ica seincrementé. Enla zona de Los
Molinos las crecidas se comenzaron a
presentar en forma cada vez mds ame-
nazadora. Sus pobladores pidieron ur-
gentemente maquinarias para proteger
las defensas y limpiarel cauce. Lajunta
de usuarios del valle carecia de maqui-
naria adecuada para realizar los traba-
jos, y sus pedidos a Defensa Civil y a
Lima no fueron atendidos porque to-
das las maquinas estaban ya distribui-
das en otras zonas.

En la tarde del 29 de enero llovié
intensamente en la ciudad y en el valle.
Enlas zonas de Kansas y Los Molinos
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—donde esta la bocatoma de La Achira-
na, canal que irriga 17 mil de las 37 mil
hectareas del valle- se precipitaron
huaycos que sepultaron todo lo que
encontraron a su paso: terrenos agrico-
las en plena produccién, viviendas,
postas médicas, colegios, dependencias
policiales.

El volumen que acarreaba el rio era
aproximadamente de 660 m? cuando
el cauce sélo tiene capacidad para 250
m? Tomd unas dos horas para que el
torrente llegara ala ciudad. Aproxima-
damente a las ocho de la noche el agua
irrumpidenlca. Las defensas riberefias
fueronrebasadas y en pocos minutos la
ciudad estaba inundada. El desastre no
distinguié entre barriadas y zonas resi-
denciales.

En su paso hacia el sur el rio afectd
los poblados que se encontraban en sus
margenes, destroz6 la zona agroindus-
trial mas moderna del valle, y arrasé
los cultivos de algodén de Venta Bajay
de menestras y frutales en Ocucaje.

El resultado fueron unos 150 mil
damnificados en el campo y las zonas
urbanas, 20 mil viviendas afectadas (en-
tre ellas 4,300 destruidas), y 9 mil hec-
tareas de cultivo inundadas (y se esti-
ma en 12 mil las que en los préximos
meses resultaran perjudicadas por fal-
ta de riego).

Asimismo, colapsaron los servicios
publicos de agua y desagiie, se produ-
jeron severos destrozos en el sistema
vial y resultaron dafiadas siete empre-
sas esparraguerasy ocho desmotadoras.
Los sectores comercio y de servicios
también sufrieron pérdidas cuantiosas.

El impacto de lo ocurrido es espe-
cialmente serio en el rio Ica. Su cauce y
su sistema de riego han resultado muy
afectados y las defensas riberenias fren-
te a la ciudad fueron destruidas. Tam-
bién en La Achirana, cuya bocatoma
fue sepultada en gran parte por el
huayco y ha colapsado, y en diversos
canales secundarios y aliviaderos de la
ciudad. Asimismo, los pozos de agua
subterranea terminaron inundados o
cubiertos por barro.
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EL DESORDEN RURAL

Es cierto que la simultaneidad de
hechos que se produjeron -huaycos,
lluvia torrencial y crecida del rio— era
imprevisible, y que era muy dificil que
la infraestructura de riego la hubiera
resistido. Pero, ;en qué condiciones se
encontraba el sistema de riego antes
del desborde? ;Cémo venia creciendo
la ciudad? ;En qué medida la orienta-
cién politica de nuestra economia, que
enfatiza la privatizacién, atendia los
servicios colectivos?

La bocatoma de La Achirana fue
construida en 1932 y necesitaba una serie
de reparaciones. Sus cables y las com-
puertas ya no trabajaban bien. Asimis-
mo, el arenamiento del cauce es un pro-
blema permanente. Para enfrentarlo se
necesita maquinaria especial. Este de-
terioro se complicé en los iltimos anos
con la construccién de viviendas pre-
carias sobre el mismo canal, que impi-
den cualquier reparacién o manteni-
miento. Las tomas y compuertas de los
canales se encuentran en mal estado.

Situacién similar se presenta en el
rio Ica, cuyas defensas riberefias son
muy precarias, especialmente las que
se encuentran a la altura de la ciudad.

Enlosultimos anoslaJunta de Usua-
rios delrioy deLa Achirana ha realizado
los trabajos de operacién, mantenimien-
to y distribucién del agua, pero limi-
tadamente debido a su escasez de re-
cursos. Problemas internos le impidie-
ron consolidarse frente a sus asociados
o a las instituciones correspondientes
en los momentos de emergencia.

Cuando se presentaron las crecidas
del rio no se contaba con maquinarias.
Tampoco se hacian aforamientos, por
lo que no se sabe cuanto fue el caudal
que arrastrabaeldia29. Enlabocatoma,
en Los Molinos, tampoco se disponia
de medios de comunicacién que permi-
tieran alertar a la poblacion de Ica que
el rio venia con un caudal inusitado. Si
bien es cierto que un buen funciona-
miento del sistema de riego no hubiera
evitado el desborde mayor, si hubiera
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disminuido la extensién, y sobre todo
la intensidad de los danos.

EL CAOS URBANO

En los ultimos 15 afos la ciudad de
Ica crecié en forma explosiva. Actual-
mente cuenta con cerca de 350 mil habi-
tantes. Lanueva poblacién provienede
departamentos serranos. Migré al valle
a inicios de los 80 a causa de la violen-
cia politica.

La poblacién desplazada llegd en con-
diciones precarias y se ubicé en zonas mar-
ginales. Las viviendas se levantaron en
los alrededores de la ciudad, pero tam-
biénenlas margenes del rio e incluso en
el mismo sistema de riego, asi como en
zonas de huaycos. No hubo planifica-
cion del crecimiento urbano, ni se res-
petaronnormas minimas deseguridad.

Lavidadelaciudad delcahabiapasado
ignorando su entorno espacial y ecologico,
pero después del desastre nada volverd a
ser como antes. Como nos dijo un po-
blador de la margen izquierda, «cuan-
do se sali6 el rio, nos obligd a pensar».

LO QUE EL AGUA REVELO

EINifiohapuestoenevidencia algu-
nas de las caracteristicas de nuestra
sociedad: individualismo acendrado,
ausencia o debilidad de las organiza-
cioneslocales y acentuado centralismo.

Para protegerse de una nueva inunda-
cién los pobladores colocaron en sus casas
dos o tres costales de arena o constru-
yeron pequefios muros de cemento o
ladrillo. Sin embargo, nadie acudid ala
convocatoria para reforzar las defen-
sas riberefias de la ciudad. Hay una
busqueda de soluciones individuales a
problemas de naturaleza colectiva.

En el mismo sentido es dramatica la
ausencia de organizaciones locales, ur-
banas o rurales, que sirvieran de base
para coordinar acciones de emergencia
o para mancjar la ayuda que llegaba a
la zona.

Estoseagudizé conla faltadeinicia-
tiva de las autoridades locales y, en
algunos casos, sunegativa para coordi-
nar o fomentar la organizacion de la
poblacion.

Soluciones individuales a un problema colectivo. En cambio, nadic acudis a la convecatoria para
reforzar las defensas ribereiias.
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Estaestabamasbienalaesperadela
ayuda que vendria de parte del gobier-
no o delasinstituciones de fuera; no esta-
bapreparada para una respuesta local.

El presidente Fujimori, Defensa Ci-
vil, y el Ministerio de la Presidencia se
constituyeron desde el primer momen-
to en Ica para delinear y ejecutar el
programa oficial de emergencia, pero
enninglin momento lo consultaron con
lapoblacién obuscaron coordinarlocon
las autoridades provinciales y distri-
tales. A estohay queagregarel caracter
marcadamente militar de las acciones.
Medidas como la ubicacién de los mé-
dulos para los dammificados —como el
de «Tierra Prometida»—, fueron ejecu-
tadas a pesar del rechazo de éstos. El
programa tuvo un marcado cariz cen-
tralista y personalizado.

En los dias siguientes a la inunda-
cién surgieron entre los iquefios nue-
vas formas de organizacion —de veci-
nos y clubs de madres—enlos que las mu-
jeres desempenaron un rol protagoénico.
Surgieron a raiz de la necesidad de
empadronar alos dammificados y para
organizar la distribucién delos alimen-
tos que repartia el PRONAA. Sin em-
bargo, tuvieron problemas porque las
instituciones oficiales de la emergencia
senegaroninicialmente a reconocerlas.

Posteriormente se constituyo el Fren-
te Civico de Ica, que agrupa a diversas or-
ganizaciones vecinales y de agriculto-
res, asi como a colegios profesionales, ca-
mara de comercio, autoridades locales
y personalidades iquefias, y que tiene
un caracter anticentralista y auténomo.

El Frente busca reeditar anteriores
iniciativas, como las surgidas en 1963 a
raiz de la inundacién que afecté la ciu-
dad. Uno de sus principales objetivos
es la reconstruccion y desarrollo de Ica
después del desastre.

LECCIONES QUE APRENDER

Eldesastrehaevidenciadola interre-
lacién de la ciudad y del campo. Ello
obliga a replantear la gestién munici-
pal para incluir integradamente los re-
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querimientos del agro y de la urbe,
tomando en cuenta que ambas compar-
ten y dependen de una misma cuenca
hidrica. La existencia de planes maes-
tros de la cuenca y la constitucién de
una autoridad auténoma de la misma
se vuelven una necesidad.

Después de El Nifio se abre un nue-
Vo escenario, especialmente en el agro,
en el que los préstamos y ayudas debe-
ran ser validados por la misma pobla-
cién afectada, pero tomando en cuenta
los distintos tipos de agricultores y sus
necesidades diferenciadas. Esta enjue-
go lograr un desarrollo equitativo y
evitar asiunamodernizacién excluyen-
te que s6lo beneficie a los sectores mds
capitalizados.

La importancia de una gestion efi-
ciente del agua para riego se ubica entre
las tareas urgentes, lo que lleva a plan-
tear la necesidad de reconstruir y mo-
dernizar los sistemas de riego, y a for-
talecer las organizaciones de usuarios.

Surge la necesidad de disefiar pro-
gramas de educacién ambiental parala
poblacién urbana y rural en los cole-
giosyenlasuniversidades. Elroldelos
medios de comunicacién es fundamen-
tal en esa tarea, pero tendran que supe-
rar la tendencia al sensacionalismo que
los marcé en esta ocasién.

Hay que discutir la orientacién dela
politica agraria de los tultimos afios,
orientada hacia la privatizacién de los
recursos naturales y su manejo, con el
abandono creciente de servicios colec-
tivos como la infraestructura de riego.

Finalmente, las medidas preventi-
vas, que estuvieron dirigidas bésica-
mente a ejecutar obras de ingenieria
hidraulica, no son suficientes. No se
incorporé en ellas a la poblacién ni a
sus organizaciones locales, como po-
drian haber sido las organizaciones de
usuarios, vitales para el control y el
mantenimiento de esa infraestructura.
Una eficiente gestion del agua incluye
la necesidad de incorporar a la dimen-
sién técnica, la dimensién social y
organizativa.

Lima, 24 de abril de 1998 u
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“

EL NINO

L.OS DESASTRES Y EL
MODELO DE DESARROLLO

Pepro FErraDAS*
Foros: PREDES

revenir desastres no equivale
. a prepararse para mitigar los
s efectos de un evento inminen-

d te, mucho menos se trata de
un asunto de ingenieria civil o militar.
Prevenir significa ante todo dar soste-
nibilidad a las politicas, planes y pro-
yectos de desarrollo orientados a mejo-
rar la calidad de vida, afrontar las cau-
sas de los desastres. Por ello se asocia al
tema ambiental, con el que comparte la
preocupacién por los efectos de una
16gica productivista, pero se diferencia
por el énfasis en la seguridad respecto
a los desastres.

En la agenda de la prevencién figu-
ranaspectos tales comoelsuelo, elagua
o el clima, en relacién con la amenaza
de sismos, huaycos o inundaciones.
Pero sobre todo la vulnerabilidad de-
terminada por la actuacién del hom-
bre, que se manifiesta en la ocupacién
de espacios urbanos o rurales més o
menos sensibles a los eventos de la na-
turaleza, en la calidad y estado de las
construcciones, en el comportamiento
cotidiano de las personas e institucio-
nes, en la cultura en su sentido maés
amplio. Un aspecto clave es la vulnera-
bilidad institucional. Desastres recien-
tes en paises con apreciables recursos
materiales demuestran que la organi-
zacién institucional y social es clave
para la seguridad.

»
[
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(PREVENCION?

Catastrofes como las que estamos
viviendo constituyen una forma de des-
cubrir las debilidades y potencialida-
des de nuestro pais y de sus opciones
de desarrollo. Hacen visibles el extre-
mo centralismo y la centralizacion del
poder.Sinoaprendemos arectificar los
errores aprovechando el proceso de re-
construccién, no habremos prevenido
los futuros desastres. Estaremos aler-
tas ante el anuncio de un nuevo Nifio
pero sélo para parchar techos y muros
de defensa, para encauzar precariamen-
telos flujos delodo y piedra, para creer
que el proximo fendmeno sera como el
anterior, o para esperar que nuestro
presidente nos salve.

En el norte del pais las obras realiza-
das previa y apuradamente para en-
frentar los desbordes de la naturaleza,
se hicieron con desigual eficiencia y
eficacia. Asi, parte de la suerte ya esta-
ba echada. No se podia cambiar tanto
en tan pocos meses, pero tampoco se
trabajé lo suficiente.

En otronivel, el debilitamiento de la
solidaridad y organizacién social se
corresponde con la consolidacién de
una ideologia neoliberal, absolutiza-
dora del mercado, que definitivamente

* Investigador de PREDES
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Puente Viejo. La caida de varios puentes en Piura evidencia negligencia o desconocintiento.

no puede librarnos de los efectos de El
Nino.

Asimismo, el estigma de la guerra
interna auin condiciona a las organiza-
ciones y el trato hostil de las autorida-
des hacia éstas.

Tampoco era posible hacer de la no-
che a la manana mas eficientes a unos
gobiernos locales cuyas limitaciones
econ6émicas menguan su capacidad
institucional, por lo menos en el corto
plazo. Pero todo ello constituye parte
sustantiva de los retos que debemos
afrontar si pretendemos una cultura de
la prevencion.

LA EMERGENCIA

Uno de los dias mads criticos de mar-
zo en Piura, donde se produjo el mayor
numero de victimas y de damnificados,
esperabamos en el aeropuerto un vuelo
quellevaba ya4 horasde retraso. Pocos
metros mas all4 los viajeros a Tumbes
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aguardaban desde el dia anterior con
descontroladay yaagresiva desespera-
cién. Teléfonos malogrados, restauran-
te clausurado, bafios inutilizables, au-
sencia de transporte hacia Piura, desin-
formacion, policia insuficiente. El pre-
fecto del departamento alli presente
nos confes6 que no podia intervenir en
el aeropuerto porque se trataba de una
concesiéon privada. En cambio, segin
él, el alcalde era culpable del segundo
derrumbe de un puente en la ciudad,
por no evitar que los vehiculos y la
gente Jo cruzaran.

En Tumbes, Piura y Lambayeque la
confianza de la gente en las obras de
prevencion cedid el paso a una actitud
pasiva, a la espera de la ayuda estatal,
y luego al reconocimiento de que la
situacién era inmanejable. Actualmen-
te los reclamos por la falta de ayuda
estatal se mezclan con las expectati-
vas y promesas para la reconstruc-
cién.
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En Chimbote, cuando ocurrié la pri-
mera inundacién durante varias horas
se carecid de todo. Las instituciones,
con excepcién del Secretario Técnico
de Defensa Civil de la Municipalidad
de Chimbote, no atendian en la noche
delainundaciény alamafana siguien-
te carecian de losrecursos minimos para
afrontar las necesidades de los dam-
nificados.

Ica constituy6 el caso més visible de
la ausencia de una estrategia para la
respuestalocal en caso de desastres. Ni
siquiera estaba considerada en los pla-
nes de emergencia a pesar de haberse
dado alertas en ese sentido. En agosto
de 1997, en una entrevista a La Repu-
blica, sefialé la necesidad de que Ica
fuera declarada en emergencia e insisti
en la urgencia de implicar a los gobier-
nos locales y a la poblacién. También
existieron advertencias al interior del
aparatoestatal que fueron desoidas: un

documento de INADE indicaba la ne-
cesidad de reforzar las defensas ribe-
renas.

Pero tal vez los casos més dramati-
cos los encontramos en el campo. Des-
de diciembre de 1997 decenas de po-
blados han visto colapsar sus siste-
mas de agua hasta hoy no rehabilita-
dos. El corte de caminos y carreteras
dejé aisladas durante varias semanas,
y en algunos casos meses, a miles de
familias damnificadas. Todavia ala fe-
cha existen zonas en Tumbes, Morro-
pon, la sierra de Lambayeque y La Li-
bertad donde no existe comunicacién
pese a que han sido duramente afecta-
das.

Las distancias entre la ciudad y el
campo han sido mucho mayores en es-
tos meses. Significan dias y horas de
caminos inciertos y transportes insos-
pechados. Pero a las distancias fisicas
se ha sumado nuevamente la exclusion

Viviendas provisionales de los damnificados de Los Molinos, Ica. Los programas de reubicaciin
deberdn considerar ln seguridad de sus beneficiarios.




del campo enmuchasacciones de emer-
gencia. Tambiénhasido patéticoel acre-
centamiento de las diferencias entre el
precio del productory del comerciante:
el limoén llegé a costar 25 veces més en
Lima que lo que recibia el campesino
de Chulucanas.

Cientos de pueblos han soportado
las lluvias mds intensas de su historia,
pero acaso jamas figuren siquiera en
las estadisticas de damnificados. Es
el caso, por ejemplo, de Sauzal donde
las lluvias no podian destruir las vi-
viendas de cafia pero penetraban con
suma facilidad en las viviendas y afec-
taban tremendamente a los poblado-
res.

Segun las estimaciones de PREDES,
a fines de marzo habian fallecido 317
personas a consecuencia del impacto
directo de las crecidas de los rios y de
los huaycos; habia 746 heridos, 343 746
personas afectadas, 14 973 viviendas
destruidas y 106 267 dafiadas, 53 292
hectareas de cultivos destruidasy otras
21 427 afectadas. De acuerdo al infor-
me de INDECI hay 60 puentes destrui-
dosy 700 kilémetros de carretera dana-
dos.

Pero los informes no han contabili-
zado los efectos indirectos de El Nino:
las victimas de males diarréicos agu-
dos (168 575 casos) y la malaria (31 103
casos), la destruccién de los sistemas
de saneamiento, el desempleo genera-
do en la pesca y la agricultura, las pér-
didas en la produccién derivadas de la
destruccion de las vias de comunica-
cién, entre otras, que a su vez incidiran
negativamente sobre el empleo y la pro-
duccién en el mediano plazo.

Todo ello ha llevado a estimaciones
dispares, pero todas significativas y
muy superiores a las de 1983. Segun el
economista Alejandro Indacochea, de
ESAN, las pérdidas combinadas gene-
radas por El Nifio y la crisis asiatica
ascenderfan a 1800 millones de déla-
res, lo que supera el monto de las
obligaciones de la dcuda externa de
este afio. A diferencia deIndacochea, que
estima que a pesar de El Nino el creci-
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miento sera de 2,5%, Oscar Ugarteche
calcula que éste tenderd a 0. Asimismo,
un informe de la Cdmara de Comercio
de Lima proyecta las pérdidas en 2 500
millones de délares. La pregunta es:
iquién pagard el costo de los dafnos? La
propuesta de un grupo de ONGs, entre
las que figura DESCO, es la de mitigar
los efectos econémicos y sociales de El
Nino mediante la reprogramacion de la
deuda.

Sin embargo, el gobierno ha descar-
tado distintas férmulas con excepcién
de nuevos créditos que vienen ofre-
ciendo organismos internacionales. De
hecho, parte de los costos de El Nifo
seran pagados posiblemente en los ul-
timos meses del afio, a fin de mantener
el superavitfiscal y otras metas ya com-
prometidas con el FMI.

También existen dafios que pueden
afectar seriamente la imagen del go-
bierno. La caida de varios puentes en
Piura evidencianegligencia o descono-
cimiento, sisetiene en cuentalas pérdi-
das de vidas que podrian haberse evi-
tado.

En Morropén, Tumbes, Puno, Junin,
Lambayeque, entre otros, los puentes
caidos acababan de ser inaugurados.
Lo mismo se puede decir de viviendas
delFONAVIenLambayequeyen Acarf,
recientemente construidas, en el ulti-
mo caso como parte del programa de
reconstruccién del sismo de 1996, que
han sido dafiadas e incluso destruidas
en razon de su ubicacién y los efectos
de las lluvias.

En Chimbote han resultado afecta-
dos centros educativos, algunos de re-
ciente edificacién, que habian sido le-
vantados en dreas inundables. Lo ocu-
rrido es revelador de la falta de meca-
nismos interinstitucionales que ha-
gan de las obras ptblicas las mas se-
guras.

Un aspecto clave es el colapso de la
institucionalidad de Defensa Civil. Le-
josde asumir surol enla emergencia, el
INDECI esta siendo reestructurado
durante esta etapa, tras la renuncia de
su anterior jefe, el general EP Homero
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Nurefia —vinculado al asesor presiden-
cial Vladimiro Montesinos—, a quien El
Comercio imputé hechos de corrup-
cion.

LA RECONSTRUCCION

El Nifio puede tener aiin una cara
mads perversa en el contexto actual si
la reconstruccién se ve como un nego-
cioyno como unaoportunidad de cam-
bio.

Hay que considerar la posibilidad
de una acelerada y gran reestructura-
cién de la propiedad urbana y rural. Al
Estado le corresponde intervenir para
evitar que el mercado expulse a miles
de familias hacia las ciudades.

Asimismo, esnecesario definira qué
segmento de las familias afectadas se
quiere llegar. La experiencia del terre-
moto de Nasca muestra que si bien los
créditos para vivienda fueron muy fa-
vorables en la ciudad, excluyeron a los
campesinos y a los inquilinos.

Algunos aspectos claves para la re-
construccion serian:

1. Planificacién del desarrollo que
incluya la zonificacién y evaluacion de
riesgos en los planes y proyectos, la
incorporacién de proyectos de preven-
cién y mitigacion, la redefinicién de
roles y estrategias de las instituciones
en funcion de politicas intersectoriales
de prevencién que impliquen a los tres
poderes del Estado.

2. La puesta en marcha de un Pro-
grama Nacional de Prevencién de De-
sastres que searticule con un programa
Nacional de Manejo de Cuencas.

3. La definicién de estrategias de
seguridad y solidaridad ciudadana. La
ampliacién de las coberturas de seguro
privado en la propiedad urbana y rural
(el 2% del area cultivada estd asegura-
da).La creacién de sistemas de asisten-
cia nacional y fondos de contingencia.
La incorporacién de roles municipales
antiespeculativos durante las emergen-
cias. La definicién de roles y espacios
entre las instituciones especializadas
en emergencias.
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4. La incorporacién de una estrategia
deluchacontralaexclusiénylapobrezaen
los programas de reconstruccién, que
incluya el derecho al crédito agrario, el
acceso a una vivienda rural digna y la
atencién de servicios bdsicos.

5. Lapromocién y desarrollo de un
programa de participacién ciudadana
paraafrontarlareconstrucciénylacrea-
cién de una cultura de prevencién que
implique a la educacién escolarizada y
no escolarizada, asi como a los medios
de comunicacion.

6. Laampliacién de los presupues-
tos municipales a fin de que incorporen
la financiacion de obras de prevencién
desde una perspectiva local.

7. Larevisiony actualizaciénde las
normas de construccién a fin de
adecuarlas a la necesaria convivencia
con El Nifio, incorporando las evalua-
ciones de riesgo.

8. La institucionalizacién de Pro-
gramas de Mitigacién, descritos por el
presidente Alberto Fujimori para el
manejo de los rios, la rehabilitacién de
carreteras, el drenaje de las aguas tras
las grandes inundaciones de las ciuda-
des, en una légica caracterizada por el
uso intensivo de recursos y la réapida
decisién para ponerlos a disposiciéon de
la emergencia, algo que por sus carac-
teristicas no puede ser manejado por la
empresa privada.

Todo ello requiere de una redefini-
cién del rol del Estado y de los dogmas
neoliberales.

Corresponde a los gobiernos locales
atender rapidamente la reformulacion
de las zonificaciones de uso de los es-
pacios, teniendo en cuenta evaluacio-
nes de riesgo y la experiencia de los
desastres, y ofrecer espacios seguros a
los damnificados. Los programas de
crédito y de vivienda tienen que regir-
se necesariamente por criterios dirigi-
dos a mejorar la seguridad de la gente.
Necesariamente las viviendas y otras
obras a ser construidas deben ser pro-
tegidas de las inundaciones, ser anti-
sismicas, utilizar los recursos locales y
en lo posible generar empleo. n
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En el proceso peruano, tortuoso por cierto, de la transicién hacia una economia
de mercado bajo el paradigma neoliberal, {cuénto realmente se ha avanzado en la
reforma del Estado bajo los propios lineamientos del nuevo esquema? { Cuéles son las
nuevas relaciones que se establecen entre aquél y los actores empresariales? Y, en
definitiva, {(qué tipo de institucionalidad Estado-sector privado estd emergiendo,
cudn eficiente es ésta y qué opciones viables se plantean para alcanzar el objetivo de
la estabilidad y el crecimiento a largo plazo?

Estos son algunas de las interrogantes cruciales del momento actual nacional,
post reformas, a las que el presente libro pretende dar respuesta.

editorial
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Jaime Razuri

S8LUD

Desde mediados de la década del 70 se empobrecieron la cobertura y la calidad de los scrvicios de
salud estatales y de la sequridad social.

REFORMA DE SALUD:
JEQUIDAD O AJUSTE?

Oscar UcarTe UBILLUS

Con ley General de Salvd (desde el 20 de julio de 1997) pero sin Reglamento
(anunciado por la propia ley para 30 dias después), la reforma avanza en forma
silenciosa y vergonzante, como sin querer alhorotar demasiado el escenario pre-

electoral del 2000.

|l régimen de prestaciones de
salud que atuin predomina en el
pais se configuré en las déca-
das del 60y 70, como expresién
de un proceso de democratizacién so-
cial que amplié la presencia del Estado
en el financiamiento y la prestacién de
servicios, y que también creé el sistema
de seguridad social a través del IPSS.
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Paralelamente, pero en menor medida,
crecié el sector privado en Lima y las
principales ciudades del pafis, a través
de seguros privados cubiertos por las
empresas o directamente por los estra-
tos sociales mas solventes. Pese a que
ello significé el acceso de amplios sec-
tores sociales a los servicios de salud,
una parte importante de la poblacién,
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principalmente rural, no logré incor-
porarse a los mismos.

SITUACION DEL SECTOR

A partir de mediados de la década
del 70, como consecuencia de la crisis
econémica sostenida hasta 1990 y la
consiguiente reduccién del financia-
miento estatal al sector salud, se pro-
dujo una grave desestructuracién y em-
pobrecimiento del régimen de presta-
ciones del Ministerio de Salud (MINSA)
y del Instituto Peruano de Seguridad
Social (IPSS), tanto a nivel de la cober-
tura nacional como de la calidad de los
servicios. Igualmente, los sectores me-
dios perdieron la capacidad de finan-
ciar los seguros privados de salud, de
los que eran usuarios, y aumentaron la
presién sobre el MINSA o el IPSS. Otro
factor que contribuyé a la crisis del
sector fue la violencia politica de la
década del 80, que condujo a un replie-
gue del Estado en varias zonas geogra-
ficas y dreas de intervencion.

Desde finales de la década del 80,
tanto gremios profesionales de la salud
como determinados sectores politicos
formularon propuestas de reforma sa-
nitaria para encarar la critica situacién
existente. Una de esas iniciativas fue el
acuerdoadoptado en 1990 entre los gre-
mios profesionales y el ministro de Sa-
lud, Carlos Vidal, para reflotar los ser-
vicios prioritarios del MINSA median-
te la obtencién de recursos propios que
contribuyesen al financiamiento de los
servicios, pero contando con apoyo del
Estado.

Sin embargo, el plan neoliberal de
ajuste estructural del pais y los cam-
bios ministeriales del 91-92 abrieron el
curso a propuestas de reforma del sec-
tor més vinculadas a las orientaciones
del Banco Mundial, que priorizan la
reduccién del gasto social del Estado y
no la satisfaccién de las principales
necesidades delapoblacién.Perocomo
tal propuesta erainaplicable en las con-
diciones de quiebra del sector, se pro-
puso un plan de mejoramiento de la

Cuadro N° 1
Programas y proyectos del MINSA : 1994-2000

PROGRAMAS Y PROYECTOS AMBITO
Programa de Fortalecimiento
de Servicios de Salud (PFSS) Nacional

Programa de Salud y Cajamarca,
Nutriciéon Basica Cusco, SJL,
Piura
Proyecto 2000 Nacional
Programa de Focalizacién Nacional

TOTAL

DURACION COSTOTOTAL FINANCIAMIENTO

e _____Mill. EJ_S_$ o _lVﬁUS$_

4 afnos 98 TP 10
BID 68

OECF 20

6 anos 44 TP 10

BM 34

60 TP 30
AID 30
TP 88
TP 138

BID 68

1 afo 88

(renovable)

290 0ECF 20
AID 30

BM 34

(TP: Tesoro Publico. BID: Banco Interamericano de Desarrollo. OECF: Fondo de Cooperacion Econdmica de
Ultramar de Japon. BM: Banco Mundial. AlD:Agencia Interamericana de Desarrollo.)

QUEHACER
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cantidad y calidad del gasto en
salud, como reflotamiento pre-
vio a la reforma sanitaria de
orientaciénneoliberal. Ese plan
de reflotamiento estaba consti-
tuido por 4 programas y pro-
yectos financiados con recur-
sos propios y endeudamiento
externo (ver cuadro N°1).

Como consecuencia de la
aplicacion de estos programas
y proyectos entre 1994 y 1997,
se ha producido una relativa
ampliacién de la cobertura y
mejoramiento de los servicios
de primer nivel, que han sido
tomados comobase parala pro-
puesta oficial de la reforma del
sector.

EL MODELO PERUANO

El modelo peruano de refor-
ma del sector es uno de los mas
ortodoxos y acordes con la
orientacién del Banco Mundial.
Porque, si bien los Lineamien-
tos de Politica 1995-2000' sefia-
lan que la visién-objetivo es un
sector con equidad, eficiencia y cali-
dad, enrealidad se sacrifica la equidad
conel argumento de intentar hacer mas
eficientes los servicios ptblicos de sa-
lud.

Lavision oficial del MINSA sostiene
que el problema central es la irraciona-
lidad del sistema de salud imperante,
en el cual habria un gasto excesivo del
Estado y ademas orientado a sectores
sociales no prioritarios. Por tal razén,
el actual modelo de reforma asume los
siguientes ejes:

1.Comolo establece la recientemen-
te promulgada Ley General de Salud,
los ciudadanos tienen derecho a la pre-
vencién y promocién de la salud, pero
noalaatencién de salud. Ello recorta el
derecho a la salud como concepcién
integral.

2. El Estado se obliga a financiar los
programas preventivo-promocionales,
pero no la atencién médica. Cualquier
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Marino Costa Bauer, ministro dec Salud. El MINSA sc¢
encarga solo del gobierno y del financiamiento de las
acciones de salud publica, no de la produccion directa de
los servicios.

d

programa de atencién médica financia-
do por el Estado es una decisién del
Gobierno, pero no un derecho de los
ciudadanos. Asi, el servicio queda li-
brado a las conveniencias politicas de
cada coyuntura.

3. El MINSA se encarga sélo de la
funcién de gobierno y del financia-
miento de las acciones de salud publi-
ca, pero se desentiende de la produc-
cién directa de los servicios, ya sea de
salud publica o de atencién médica.
Por ello, transfiere los hospitales y cen-
tros de salud del MINSA a otras entida-
des con personeria juridica propia. Se
argumenta que con ello se reduciran
los gastos del Estado, se estimulara la
competencia y mejorara la eficiencia y
la calidad de los servicios.

4. La unica atencion médica que el
Estado se compromete a financiar es el

1. Lineamientos de Politicas de Salud 1995-
2000, MINSA.

DESCO
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Cuadro N° 2
Demanda real - 1996

LUGAR DE CONSULTA

N° DE PACIENTES

cién médica de los considera-
dos no pobres, se delega en los
agentes privados del sector sa-

% lud, o en las nuevas entidades

MINSA 1'170,734 389 que administraranlos servicios
) ex-MINSA y el IPSS, de acuer-
Farmacias o Boticas 532,699 17.7 do alas leyes del mercado. Por
PSS 499,593 16.6 lo tanto, el grueso de la aten-
— 300,960 100 Cion médica nacional estara re-
gidaporlaofertayla demanda,
Otros (Sanitario, Promotor, lo cual asegura la exclusién de
Curandero, Partera, etc.) 505,614 16.8 todos aquellos que no estén en
TOTAL 37009,600* 100.0 condiciones de pagar directa-
mente las tarifas de los servi-
* 41.8% del total de enfermos cios de salud.
Fuente: Encuesta de Hogares 1996, INEIL
(EQUIDAD VERSUS
Cuadro N° 3 EFICIENCIA?

Poblacion enferma que no demanda

atencién - 1996

MOTIVO POR EL CUAL NO

Uno de los principales erro-
res de la actual reforma es su-
poner que el problema central

o  es la falta de eficiencia en los

DEMANDAN ATENCION N° de PACIENTES
Falta de recursos 2’723,7(;0
Lugar de atencién distante 280,756
Falta de atencién 138,283
No habia Servicios 96,379
No deseé consultar 867,412
Sin informacién 83,810
TOTAL 4"190,400*

servicios de salud, y que al re-
650 solverlo se podréa superar tam-
6.7  bién la falta de equidad.

Es cierto que la ineficiencia
de los servicios del MINSA es
2.3 unproblema, pero es secunda-
rio frente a la falta de equidad
del sistema de salud. Segin
20  datos del INEI?, de los 24 millo-
nes de peruanos, aproximada-

SES

20.7

100.0

* 58.2% del total de enfermos
Fuente: Encuesta de Hogares 1996, INEIL

denominado «paquete basico» para las
poblaciones pobres, que con un costo
promedio anual de 30 délares america-
nos por personna cubriria un conjunto
de riesgos de salud. Los potenciales
usuarios tendrdn que ser previamente
calificados por un Sistema de Identifi-
cacién de Beneficiarios. Sostenemos que
el concepto de «paquete bédsico para
pobres» es erréneo porque, por ser res-
trictivo, ese sector queda desprotegido
contra cualquier otra enfermedad no
incluida en el «paquete».

5. El resto de la atencién médica
para los pobres, asi como toda la aten-

QUEHACER

mente 7°200,000, o sea un 30%,
present6 alguna enfermedad o
accidente durante 1996. De este
total de enfermos que constitu-
yenla demanda potencial, s6lo el 41.8%
acudid a algin servicio de salud con-
virtiéndose en demanda real (ver cua-
dro N°2).

Asi, un poco mas de la tercera parte
delademandareal se canaliza hacia los
servicios del MINSA, lo cual demostra-
ria la importancia de los mismos para
la atencién de la demanda. Paralela-
mente, otra tercera parte de la deman-
da va hacia sectores no médicos, como

2. EncuestaNacional de Hogares de 1996, Cen-
so Nacional de Poblacién y Vivienda de
1993, y Proyecciones de la Poblacién 1990-
2025 del INEIL
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son las farmacias y los curaderos, entre
otros, incluso superando la demanda
del IPSS.

Sin embargo, més importante resul-
ta analizar la poblacién que estando
enferma no demanda atencién en los
servicios existentes, y cuales son las
razones para ello.

En el cuadro N°3 se observa que el
65% no acudié a consulta por falta de
recursos econdémicos. Asimismo, otro
12.3% no lo hizo porque no habia servi-
cios o porque estaban muy distantes o
porque habiendo servicios no habia
atencion; es decir, por falta de accesibi-
lidad fisica. En consecuencia, el 77.3%
de enfermos que no demandan aten-
cién lo hacen por falta de accesibili-
dad. O, lo que es lo mismo, 3'239,178
personas —el 45% del total de enfer-
mos— no reciben atencion médica por
falta de accesibilidad econémica o fisi-
ca, pesc a que la necesitan y desean.
Esta poblacion desatendida supera en
nuamero al total de la poblacién aten-
dida; es tres veces mayor a la pobla-
cion atendida por el MINSA; seis ve-
ces superior a la atendida por el IPSS
y 10 veces mas que la poblacién que
pudo acceder a servicios privados.

Por lo tanto, como se desprende de
la informacién del INEI, el problema
sanitario central en el pais no es la falta
de eficiencia delos servicios del MINSA
u otros, sino la falta de equidad que
lleva a que el 45% de los pacientes no
tenga accesibilidad a ningun tipo de
servicios y, por lo tanto, una gran
ineficiencia social en el uso de los re-
cursos destinados ala salud.Séloresol-
viendo los problemas de accesibilidad
cobra sentido la busqueda de eficiencia
y de calidad en los servicios de salud.

EMPANTANAMIENTO

Como es notorio para cualquier ob-
servador, el actual proceso de reforma
en salud ha avanzado muy poco en 8
afos de gobierno, sobre todo si se con-
sidera que cuenta con el beneplacito de
la banca multilateral y de desarrollo.
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Las causas de este casi empantana-
miento son:

1. Entender la reforma como un ins-
trumento para el ajuste estructural en
base a reducir el gasto social del Esta-
do, y no como un mecanismo para com-
batir la falta de equidad en el acceso a
los servicios de salud. Esolleva a queel
proceso no interese ni comprometa a la
gran mayoria delos peruanos, sino que
se ejecute en la sombra y en silencio.

2. La falta de liderazgo a nivel del
MINSA, configurado por el rol desem-
pefiado por la mayoria de los ministros
de Salud de los ultimos afios, salvo
honrosas excepciones. Las propuestas
se han limitado al &mbito tecnocratico
oficial y no se han convertido en una
bandera para convencer y articular a
un amplio sector de la opinién publica
y ganar viabilidad. Ello ha conducido
al cierre del didlogo y al enfrentamien-
to con los gremios y colegios profesio-
nales de salud. Pero la expresién mas
patética de esta situacién es que los
postulados de la reforma no han gana-
do hegemonia ni siquiera en ¢l propio
Ministerio de Salud.

3. El uso politico presidencial del
tema de la salud, ajeno a una concep-
cién integral de reforma sanitaria y li-
mitado estrictamente a los réditos in-
mediatos. Esto se ha puesto de mani-
fiesto en el manejo de la politica de
planificacién familiar, que por su estilo
autoritario e impositivo corre el riesgo
de hacer retroceder en logros impor-
tantes alcanzados en las tltimas déca-
das. También se ha hecho evidente con
el Seguro Escolar Gratuito, que surge
no como un derecho de la infancia y
juventud sino como una dadiva de cor-
te electoral; que ademas, al ser otorga-
do a todo nifio entre 3 y 17 afios matri-
culado en un colegio estatal, echa por
tierra los elucubrados criterios de po-
breza que la tecnocracia del MINSA
venia elaborando para que se justifica-
ra un seguro estatal a nivel general.
Actualmente se rumorea el préoximo
lanzamiento del Seguro Materno Gra-
tuito, que nunca fue parte del paquete
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de la reforma, pero que obviamente ten-
driamuchos réditos politicos. Todo hace
pensar que cuanto mas nos acerque-
mos a las elecciones del 2000 habra
mayores iniciativas de corte populista,
pero sin un norte claro en politica de
salud.Es decir, niequidad ni eficiencia.

CONDICIONES MINIMAS

La experiencia de reformas sanita-
rias en otros paises, asi como la propia
experiencia peruana, llevan a propo-
ner un minimo de condiciones que ase-
guren un proceso de reforma de Salud
de largo plazo. Estas deberian ser:

1. Un acuerdo bdsico de equidad en
el sector Salud, que reconozca el derecho
ciudadano a la prevencién, promocién

Debe garantizarse cl acceso a los scrvicios a
todos aquellos que los necesitan, incluyendo al
45% de enfermos excluidos de los niismos.

O i

Jaime Razuri

y atencién de salud; y que, como base
para alcanzar eficiencia y calidad en la
produccién del servicio, se proponga
como objetivo estratégico garantizar la
accesibilidad a servicios de atencién de
salud al45% dela poblacién que hoy no
tiene esa posibilidad por razones eco-
ndémicas o fisicas. Ello implica la nece-
sidad de establecer politicas de concer-
tacién, que sobre labase de un compro-
miso de financiamiento central del
MINSA articulen la participacion de
los otros agentes del sector. En ese con-
texto, proponer modalidades flexibles
de organizacién de los servicios ptibli-
cos, ya sea manteniendo la participa-
cién del Estado en la produccion del
servicio o transfiriéndolo a terceros, con
la condicién de garantizar equidad en
la atencidn.

2. Unacuerdobésicode priorizacion
de politicas sanitarias en funcién de los
principales problemas sanitarios, de
acuerdoal perfilepidemiolégico vigen-
te —donde se entrecruzan enfermeda-
des infecto-contagiosas con enferme-
dades crénico-degenerativas—, como ex-
presion de la complejidad socioeco-
némica del pafs.

3.Unacuerdo basico de descentrali-
zacién politica y administrativa del
MINSA, que combine el rol de autori-
dad a nivel central con los niveles de
autoridad regional o sub-regional, ne-
cesarios para garantizar un cfectivo
proceso de democratizacion y partici-
pacién popular en el sector salud.

4. Un acuerdo bédsico sobre el papel
del sector Salud como parte de una
propucsta de desarrollo nacional, que
tengasuejeenel desarrollodelas capa-
cidades humanas para la produccion y
reproduccion material y cultural.

5. La conformacién de un Consejo
Nacional de Concertacién en Salud, con
la participacién de representantes de
todos los agentes del sector, como es-
pacio de discusiéon y busqueda de con-
sensos basicos para la formulacién de
politicas de largo plazo que garanticen
una reforma de Salud en beneficio de
las grandes mayorias. u
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Sustanciosos incrementos de precios, por encima del indice oficial de inflacién.

MEDICAMENTOS:

cPROMOVIENDO LA
SALUD O LOS NEGOCIOS?

RoBErTO LOPEZ LINARES

@ lcrecimientodelaindustria far-
3;.:!3 macéutica esta por encima del
I. promedio de la economia mun-
dial: en el periodo 87-88 creci6
13 %, mientras que la economia mun-
dial sélo crecié 4%'.

En 1990 el valor del mercado farma-
céuticomundial se ubicé entre US$ 174-
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186 mil millones de délares. Las pro-
yecciones para el afio 2000 llegan a US$
330 mil millones?.

En América Latina, el valor de este

1. Scrip, Feb. 1990.

Scrip, Review Issue 1991; cit. por Chetley,
A.: Problem Drugs, Amsterdam, 1992.
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mercado se ha duplicado entre 1989 y
1993, 1llegando a US$ 17.5 mil millones?,
cifra nada despreciable.

En el Perq, el valor del mercado far-
macéutico ha crecido en 88% en cinco
afios, pasando deaproximadamente 231
millones délares en 1991 a 435 millones
en 1996 (ver cuadro N° 1).

En el mismo periodo, el nimero de
unidades vendidas finalmente ha dis-
minuido. Esosignifica que el crecimien-
to del valor de este mercado se ha rea-
lizado enbase al aumento del precio de
las medicinas: el valor unitario pasé de
US$ 2.49 a US$ 4.872, aumentd en
95.66%.

Otro estudio, realizado para el pe-
riodo 87-92, encontrd una variacion de
los precios unitarios de 224.9 %*.

Los industriales argumentan que
podrian haber variado las presentacio-
nes de los productos con mayor conte-
nido en cada envase®, pero esto sélo
explicaria un pequefio porcentaje del
aumento.

La evolucién de los precios de los
medicamentos de marca revela un au-
mento que en muchos casos esta por
encima delosniveles inflacionarios (ver
cuadro N° 2).

Asimismo, en el Pert se pagan pre-
cios mas altos que los promedios inter-
nacionales: en 1996 los precios que pa-
garon los hospitales al comprar medi-
camentos fueron 436% mas altos que
esos promedios®.

3. US/Latin Trade, Mayo 1995.

4. Amaro, C., Cerén, Valladares G.: «Evolu-
cién del mercado farmacéutico. Peru 1987-
1992», en Medicamentos y Salud Popular,
N 23, Agosto 1993, Lima, Peru.

5. Gestién Médica, Ediciéon 40, Aho2,10.08.97,
«Declaraciones de Enrique Coterno, de Eli
Lilly».

6. Ministerio de Salud: Evaluacién de la situa-
cion de los medicamentos en el Perd, Direc-
cién General de Medicamentos Insumos y
Drogas, Lima, Peru, 1997.

7. Ibid.

8. DIGEMID: Informe al Congreso de la Re-
publica, Lima, Octubre de 1997.
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Cuadro N° 1:

Evolucidn del mercado farmacéutico
peruano. Mercado total

Ano No. de Unidades US$

1991 92,897,900 231,281,000
1992 88,482,162 250,337,674
1993 87,793,700 251,950,000
1994 94,684,900 349,039,000
1995 99,485,797 438,692,495
1996 89,398,200 435,529,000

Unidades: es un envase de una especialidad
farmacéutica.

Fuente: Intercontinental Marketing Services-
Suiza. Mercado Farmacéutico, Per.

Elaborado por DIGEMID; adaptado por el au-
tor.

Ademis, laestructuray dindmicade
la industria farmacéutica posibilita la
imposicion de precios: una evaluacién
de los precios pagados en el sector pri-
vado por 40 medicamentos trazadores,
revel6 que eran en promedio 595% maés
altos que los precios a los que los ad-
quiria el Ministerio de Salud’.

Elcontrol delos precios de los medi-
camentos se elimind en 1991. Estos son
determinados por las leyes de la oferta
y la demanda.

Dato importante es que de los 136
laboratorios registrados, solo seis con-
centran mas de la mitad del valor del
mercado de medicamentos®, lo que po-
sibilita un manejo oligopdlico del mer-
cado.

(ALGO QUE VER CON LA SALUD?

Entre las gentes —incluso profesio-
nales— se cree que consumir medica-
mentos es acceder a la salud. Esa esuna
nocién inexacta y mads bien interesada,
que considera al medicamento como
parte de un complejo médicoindustrial
que privilegia la curacién antes que la
prevencion.
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Los problemas de salud de la pobla-
cién peruana no se solucionan definiti-
vamente con medicinas. Ensubase esta
la pobreza, con su cortejo cotidiano de
desnutricién einsalubridad. Asilo afir-
ma la Organizacién Mundial de la Sa-
lud: «La prevenciény el tratamiento de
enfermedadesrequierenuna adecuada
infraestructura para la atencién sanita-
ria y una apropiada educacién, y debe
darse alta prioridad en asegurar sanea-
miento adecuado, suministro de agua
de buena calidad y nutricién apropia-
da. Adicionalmente, los medicamentos
y vacunas tienen el potencial de confe-
rir enormes beneficios»®.

La introduccién constante de nue-
vosy muchos medicamentos no signifi-
ca mejores herramientas terapéuticas.
Una evaluacién de los nuevos produc-
tos que ingresaron al mercado mundial
entre 1981 y 1988 arrojé que sélamente
€129.5 % constituian avances terapéuti-
cos respecto a lo que ya existia en el
mercado'. La Food and Drug Ad-
ministration de los Estados Unidos en-
contrd que el 84 % de los 348 nuevos
medicamentos de las veinticinco mas

grandes corporaciones farmacéuticas
estadounidenses, introducidos entre
1981 y 1988, representaban poca o nin-
guna contribuciéon terapéutica'l.

Dicho mas claramente: no todo lo
que aparece como novedad es bueno.
Al lado de pocos aportes importantes
se introducen productos que son inefi-
caces y/o inseguros.

Asimismo, a veces se introducen en
el mercado nuevos medicamentos que
pueden ser ttiles, pero que son muy
caros respecto a alternativas eficaces
ya existentes y de menor costo.

MEDICALIZANDO LO
COTIDIANO

Los medicamentos son sustancias
que han probado eficacia terapéutica y
un rango aceptable de seguridad en
estudios clinicos con protocolos califi-
cados.

No obstante, en muchos mercados
del mundo, entre ellos Per1, se encuen-
tran registrados como medicamentos y
en circulacién muchos productos que
no tienen ninguna eficacia terapéutica,

Cuadro N° 2:
Evolucién de precios al piblico de medicamentos de marca
(Octubre 95 - Junio 97)

Producto Oct. 95  Junio 97 Variacién %
Aldomet 250 mg x 30tab 18.27 23.10 26.44
Amoxil 250mg. Jbe.x100ml 15.96 24.72 54.89
Benzetacil 1200 x amp. 10.80 14.50 34.26
Bactrim Jbe. x 60ml. 10.99 16.49 50.05
Gentalyn 80mg. x amp. 15.18 18.91 24.57
Motrin 400mg. x 30 cap. 22.52 39195 77 .40
Penbritin 250mg. Jabe x 60ml 12.93 15.75 21.81
Salbutol tab x 20 5.79 6.60 13.99
Valium 10 mg x 20tab 9.48 21.20 123.63
Zantac 150mg x 20 tab. 34.53 39.24 13.64

Fuente: Revista Farmacéutica Kairos, N° 2, Oct. 95; N° 17, Jun. 97. Edit. PLM (Perii) S.A.
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Susana Pastor

Envasado de la «bolsita salvadora». La industria farmmacéutica crece significativamente: en el Perti,
entre 1991 y 1996 duplicé su valor de mercado y sus precios.

o no la tienen para las dolencias que
recomiendan sus productores y/o dis-
tribuidores. Ahi estan por ejemplo, los
llamados «hepatoprotectores», los «t6-
nicos» y «revitalizadores cerebrales»,
las mixturas vitaminicas que ofrecen
efectos que no pueden lograr, etc.

9. Organizacién Mundial de la Salud: Gui-
delines for developing national drug
policies, Ginebra, Suiza, 1988.

10. Barral, E.: Prospective et Santé, N” 36, In-
vierno 1985-86, p. 99. Cit en WHO: The
Drug World Situation, 1989.

11. Randall, T.: «<Kennedy hearings say no more
luch -or much else- from drug firms»,Journal
of the American Medical Association, Vol.
265, N° 4 23/30 Enero 1991, Cit. por Chetley
A.: Problem Drugs, Amsterdam, The
Netherland, 1993.

12. Solari, J. Dubois E.: «Caracteristicas del con-
sumo de productos farmacéuticos en el
Perii», en Medicamentos y Salud Popular,
N° 19, Mayo 1992.

13. Gomes J.: A propaganda de medicamentos

e o mito da saide, Ed. Graal Ltda., Rio de
Janeiro, 1986.
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Un estudio reveld que entre 1988 y
1989 en el Pera se consumidé mas de 32
millones de délares en medicamentos
ineficaces, innecesarios, peligrosos u
obsoletos, tomando en cuenta sélo los
200 productos mas vendidos'?.

Se observa con frecuencia que las
empresas farmacéuticas —con el dnimo
de aumentar sus ventas— ocultan las
probables reacciones adversas asus me-
dicinas, lo que lleva a su uso inseguro e
indiscriminado.

De otro lado, mediante gigantescos
esfuerzos de mercadeo, las empresas
farmacéuticas introducen nociones en-
tre consumidores y profesionales sobre
la necesidad de intervenir farma-
colégicamente hasta en los eventos co-
tidianos. La vejez, la adolescencia, la
menopausia, se empiezan a ver ya no
como ciclos naturales, sino como con-
diciones donde se debe introducir el
consumo de medicamentos. Se prome-
te el bienestar, la salud, la juventud a
cambio del consumo de una cédpsula,
pastilla, jarabe o inyeccién.

Asi se va medicalizando «un nime-

67



ro creciente de problemas de la vida
cotidianaylas necesidades del comple-
jo médico-industrial de ampliar su
mercado lleva a una creciente “pato-
logizacién” y a un creciente furor
preventivista de fenémenos considera-
dos normales en otros tiempos.»*.

Esto lleva a modificar los patrones
de percepcion de la salud y de la enfer-
medad tanto de los consumidores como
de los profesionales y, por lo tanto,
modifica draméaticamente los héabitos
del consumo directo ointermediado de
medicamentos. «Patologias» clinica-
mente inexistentes son creadas por los
fabricantes para ampliar el mercado de
sus productos.

UN ESTADO ESPECTADOR

El Pert nunca se ha caracterizado
por tener las normas apropiadas para
regular la oferta de medicamentos, que
tengan como objetivo principal defen-
der los intereses, la salud y el bienestar
de las personas, ademas de promover
los convenientes ahorros a la economia
nacional y los individuos.

Hastalas autoridades reconocen que
no hay en el pais una politica nacional
de medicamentos que guie la adopcién
de las normas correspondientes'.

No es de extrafar, entonces quenor-
mas y decisiones importantes para el
sector salud —como las relacionadas con
los medicamentos—no hayan sido pre-
cisamente disefiadas o tomadas en el
sector.

La seleccion y registro —proceso por
el cual el Estado decide cudles son los
medicamentos que ingresan al merca-
do y en qué condiciones— ha aumenta-
do su flexibilidad en la actual adminis-
tracién gubernamental.

Desde el D.L.25596 de 1992, hasta la
vigente Ley General de Salud, el Esta-
do peruano ha terminado por renun-
ciar al ejercicio de su soberania y a
utilizar los mecanismos de seleccién y
registro que garanticen la proteccién
de las personas y tomen en cuenta las
necesidades nacionales.

En el mismo texto de exposicion de
motivos de la mencionada Ley, se afir-
ma que el DL 25596 trajo «como resul-

Una oferta cada vez mds irracional, que afecta a los consumidores y que instrunentaliza a

«qm
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profesionales y técnicos que intermedian el consumo.
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Se necesita una politica nacional de medica-
mentos que tomen en consideracion la salud
piiblica.

tado la introduccién en el mercado na-
cional de un nuimero significativo de
productos de eficacia, seguridad o ra-
cionalidad terapéutica cuestionable, asi
como de algunos productos importa-
dos prohibidos en paises industria-
lizados para el consumidor local»'.

En efecto, en 1990 el nimero de me-
dicamentos registrados fue de 163,
mientras que s6lo en los primeros ocho
meses de 1996 ya se habian registrado
1929 medicamentos'®.

A pesar de aquella consideracién, la
Ley General de Salud aprobada esta-

14. DIGEMID: Evaluacién de la situaciéon de

los medicamentos en el Perd, Ministerio de
Salud, Lima Peru, 1977

15. Proyecto de Ley general de Salud, Exposi-

cién de Motivos, Julio 1997.
DIGEMID, Doc. 1997.
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16.

Susana Pastor

blece el «registro automatico», ademas
de patrones de referencia técnicamente
inapropiados y variados, con lo que en
el Perti es ahora atin mas facil obtener
licencia para comercializar cualquier
producto farmacéutico. Se cierra cual-
quier posibilidad de evaluar los pro-
ductos que buscan registro y se in-
crementan considerablemente las pro-
babilidades de perjuicio econémico y
sanitario de la poblacién.

De otro lado, practicamente se hace
imposible que el Estado ejerza una vi-
gilancia razonable de la calidad de los
productos, tomando en cuenta sélo el
numero de medicamentos que ingresa
al mercado.

Particularmente en materia de me-
dicamentos, la ley expresa claramente
no solamente la posicién de ultrali-
berales, sino también la de aquellos
que mantienen la salud de sus empre-
sas a costa de los bolsillos de los consu-
midores, atin de los mds pobres.

UN ESCENARIO DIFICIL, PERO
ESTIMULANTE

La oferta demedicamentos en el pais
tiende a ser cada vez mas irracional al
no corresponder a las necesidades mé-
dicas reales y admitir productos que
no han probado fehacientemente su
eficacia y seguridad, asi como aquellos
que son innecesariamente caros u
obsoletos.

Los consumidores finales son los que
pagan las consecuencias; pero también
los profesionales y técnicos que interme-
dian el consumo son instrumentaliza-
dos por una industria en continua ex-
pansién.

Pero no es tarde para exigir desde
los diferentes sectores involucrados una
politica de medicamentos en la cual,
asumiendo las condiciones creadas por
las actuales tendencias econdmicas, la
actual administraciéon muestre una sa-
ludable dosis de independencia y, en
ejercicio de la soberania estatal, defina
otrasreglas dejuego que tomen en con-
sideracion la salud publica. n
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TEMAL DE FIN DE $5iGLO

EL NUEVO MANIFIESTO
CAPITALISTA MUNDIAL

Lori M. WaLLACH®

Hay que remontarse a los fratados coloniales mds leoninos para enconfrar
expuestos con tania arrogancia dominadora, como en el «Acverdo Multilateral
sobre las Inversionesy (AMI), los derechos imprescriptibles del mds fverte —es
decir las transnacionales— y las draconianas obligaciones impuvestas a los
pueblos. A tal punto que los negociadores han mantenido en secreto el fexto
elaborado en el seno de la Organizacion de Cooperacion y de Desarrollo Econo-
mico (OCDE) y que estd a punto de ser firmado por el Estado francés, a estar por
lo dicho en el comunicado del primer ministro del 7 de enero, segun el cval «las
reglas del AMI contribuirdn a asegurar la solidex del marco juridico sobre
intercambios comerciales.»
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maginen un tratado de comercio

que autoricealas transnacionalesy

a los inversionistas a entablar un

juicio por pago de indemnizaciones
e intereses a todo gobierno cuyas poli-
ticas o actos publicos tengan por efecto
reducir sus ganancias. No estamos ha-
blando de la trama de una novela de
ciencia ficcién sobre el futuro totalita-
rio del capitalismo. Es apenas una de
las cldusulas de un tratado que serd
préoximamente firmado, pero que no
por ello es menos desconocido: el
«Acuerdo Multilateral de Inversiones»
(AMI). El director de la Organizacién
Mundial del Comercio (OMC), Renato
Ruggiero, ha descrito con precisién la
naturaleza de este acuerdo: «Estamos
escribiendola Constitucién de una eco-
nomia mundial unificada».

Pocos saben que el AMI esta siendo
negociado en el seno de la Organiza-
cién de Cooperacion y Desarrollo Eco-
némico (OCDE) desde 1995 en Paris.
Los 29 miembros, obviamente los pai-
ses mas ricos del mundo, quieren po-
nerse de acuerdo antes de presentar a
los paises en vias de desarrollo un tra-
tado que sera de «témenlo o déjenlo».

El objetivo de este tratado es exten-
der el programa de desregulacion sis-
tematica de la OMC a ambitos vitales
todavia no comprometidos, como son:
la localizacién y las condiciones de in-
version en la industria y los servicios,
las transacciones de divisas y de otros
instrumentos financieros como accio-
nes y obligaciones, la propiedad de la
tierra y los recursos naturales...

En los decenios precedentes, cuan-
do justamente el mundo se vio sacudi-
do porunaverdaderaexplosion de mo-
vimientos planetarios de capitales, la
atencién de la opinién publica, de la
prensa y del poder politico estuvo mas
dirigida a la actividad comercial que a
las inversiones. Sin embargo, las
transnacionales y los mas importantes
grupos financieros estuvieron particu-
larmente atentos a estas tltimas. Con

*  Directora del Public Citizen’s Watch, Was-

hington D.C.

Versiéon castellana en base a la traduccién de
Carlos Alberto Adrianzén G.B.

Ilustraciones: Revista del SUR N 78, Insti-
tuto del Tercer Mundo, Montevideo, abril de
1998.

Nota de la redaccion

En su edicién de febrero dltimo el prestigioso mensuario francés Le monde
diplomatique publicé el presente articulo de Lori Wallach -Directora de Public
Citizen’s Global Watch-sobre el «Acuerdo Multilateral de Inversiones» que, por la
singular importancia del tema, reproducimos en su integridad para nuestros lecto-
res. Se daba por descontado que el Acuerdo —negociado en secreto en el seno de la
OCDE- seria suscrito a fines del mes de abril. Ahora sabemos que la decisién final
ha sido postergada al subsistir importantes diferencias. Asi lo hizo saber Joana
Shelton, Secretaria General adjunta de la OCDE, en conferencia de prensa celebrada
el 26 de marzo tiltimo. Uno de los principales obstaculos consistiria en la insistencia
de Francia y otros paises desarrollados en que EE.UU. derogue disposiciones
legislativas como la ley Helms-Burton que establece sanciones contra Cuba, por la
razén de que Estados Unidos no puede promulgar leyes que presionen a otros paises
que estan haciendo negocios con La Habana. Por otra parte, los norteamericanos no
verian con buenos ojos las «excepciones» que reclaman Francia y otros paises en
distintas esferas (la «excepcion cultural», por ejemplo) porque ello irfa contra el
principio de «no discriminacién». Pese a estas dificultades, el AMI gozaria de buena
salud y «estd vivo en el seno de la OCDE», segiin expresd J. Shelton.

QUEHACER
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paciencia y agresi-
vidad fueron lo-
grando que las re-
glas generales en el
campo de las inver-
siones conviniesen a
sus intereses parti-
cularesy asegurasen
laampliaciény con-
solidacién de su po-
der sobre los Esta-
dos.

Legisladores y
ciudadanoshansido
mantenidosenlaig-
norancia respecto a
las tratativas, a pe-
sar de que sobre el
texto de la OCDE
(190 paginas) hay
acuerdo en un 90%.
S6lo a raiz de la
ofensiva desplega-
daporelmovimien-
todeciudadanos norteamericanos con-
tra el procedimiento de negociaciones
comerciales, llamado de «via rdpida»
(fast track!), en abril del 97 el Congreso
tomé conciencia de las negociaciones
sobre el AMI que desde hacia tres afos
venianllevando a cabo el Departamen-
to de Estado y el Tesoro.

Elmuro delsilencio nosélo existe en
los Estados Unidos. En Francia, el pre-
sidente de la Comisién de Asuntos Ex-
teriores de la Asamblea Nacional, Jack
Lang, pese a que por su cargo hubiera
debido saberlo, declaraba en diciembre
de1997: «Ignoramos quién negocia qué
a nombre de quién»?. Los voceros ofi-
ciales norteamericanos habian negado
reiteradamente la existencia de ese tex-
to hasta que una coalicién internacio-
nalde movimientos de ciudadanos con-
siguié una copia del mismo. Para des-
crédito del Departamento de Estado y
sus colegas de la OCDE, el documento
se encuentra disponible en Internet®.

Si, a semejanza de la mayoria de
tratados internacionales, el AMI esti-
pula una serie de derechos y obligacio-
nes, se diferencia, en cambio, de aqué-
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llos en una cuestion
fundamental: los
derechos son reser-
vados a las empre-
sas y a los inver-
sionistas extranje-
ros, mientras quelos
gobiernos asumen
todas las obligacio-
nes. Mésatn—-inno-
vacién sin prece-
dentes—, una vez
que los Estados in-
gresanal AMIseen-
cuentran irrevoca-
blemente compro-
metidos por 20 afios.
En efecto, segun
uno de sus disposi-
tivos, ningun Esta-
do puede manifes-
tar su deseo de reti-
rarse antes de que
transcurran cinco
anos; al cabo de los cuales el tratado es
de cumplimiento obligatorio por otros
quince afios mas.

El capitulo clave del tratado se titula
«Derechos de los inversionistas». Es-

1. El procedimiento del fast track consiste en
que el Congreso autoriza al presidente a
firmar acuerdos comerciales que no pueden
ser objeto de enmiendas inmediatas por el
Congreso. Los representantes sélo podran
ratificarlos o rechazarlos en su integridad.
El presidente Bill Clinton, tras comprobar
que no contaba con mayoria en el Congreso
para obtener la aprobacién del fast track,
optd por renunciar a esta prerrogativa para
negociar una zona de libre comercio en las
Américas.

2. Intervencién en la conferencia-debate sobre

«Mundializacién y democracia: los peligros
del Acuerdo Multilateral sobre las Inversio-
nes» que tuvo lugar en la Asamblea Nacio-
nal, el 4 de diciembre de 1997.

3. Gracias al movimiento de defensa del con-

sumidor «PublicCitizen», fundado por Ralph
Nader (www citizen.org), Le Monde Diplo-
matique ha publicado en su site la version
del AMI en francés —-fechada el 8 de octubre
de 1997- en la direccién: www.monde-
diplomatique.fr/md/dossiers/ami/.
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tablece el derecho absolutoainvertir
—comprar terrenos, recursos naturales,
servicios de telecomunicacién u otros,
divisas— en las condiciones de desre-
gulacién previstas por el tratado, es
decir, sin ningun tipo de restriccién.
Los gobiernos estan en la obligacion de
garantizar «la plena rentabilidad» de
esas inversiones. Numerosas clausulas
contemplan la indemnizacién de los
inversionistas y sus empresas en caso
deintervenciones estatales susceptibles
de limitar su capacidad de obtener ga-
nancias de sus inversiones. Particular-
mente cuando aquéllas tuvieran un
«efecto equivalente» a una «expropia-
cién, inclusive indirecta». Asi, segtin
los términos del acuerdo, «la pérdida
de una oportunidad de ganancia so-
bre las inversiones seria un tipo de
perjuicio suficiente para justificar el
derecho a indemnizacién del inver-
sionista.»

Las reglas relativas a las «expropia-
ciones e indemnizaciones» son las dis-
posiciones mas peligrosas del AMI.
Otorganatodoinversionista o empresa
extranjero el derecho a objetar casi to-
das las politicas o actos gubernamenta-
les —desde medidas fiscales hasta dis-
posiciones en materia de medio am-
biente, pasando por lalegislacién labo-
ral hasta las reglas de proteccion al
consumidor- que puedan ser conside-
rados como otras tantas amenazas po-
tenciales a sus ganancias. Asi, mientras
los Estados practican en todas partes
recortes drasticos en los programas so-
ciales, se les exige aprobar un progra-
ma mundial de asistencia a las trans-
nacionales.

Premonitorio es el caso de la socie-
dad ETHYL. Esta empresa, domicilia-
daenEE.UU., seampara en las disposi-
ciones -mucho menos favorables que
las del AMI-del Acuerdo de Libre Co-
mercio Norteamericano (ALENA) para
reclamar 251 millones de dé6lares al go-
bierno de Canada. En abril de 1997,
éste dispuso la prohibicién de un aditi-
vo de la gasolina llamado MMT, una
neurotoxina que se sospecha causa dafio
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alos dispositivos anticontaminantes de
losautoméviles. ETHYL, dnico produc-
tor, interpuso ante los tribunales una
accion contra el gobierno canadiense,
arguyendo que la prohibicién del MMT
equivale a una expropiacion de los ac-
tivos de la compafifa. Por mas increible
que parezca, la demanda ha prospera-
do.Encasode ganar ETHYL, los contri-
buyentes canadienses deberan desem-
bolsar 251 millones para indemnizar a
esta firma privada. Es facil suponer
que la imposicién de mecanismos se-
mejantes tendrd por efecto paralizar
toda accién gubernamental encamina-
da a proteger el medio ambiente, a pre-
servarlosrecursosnaturales, a garanti-
zar la seguridad y la equidad de las
condiciones de trabajo o a orientar las
inversiones en funcién del interés co-
lectivo.

Otro derecho a indemnizacién de
losinversionistases «laprotecciéon con-
tra los disturbios». Los gobiernos son
responsables antelos inversionistas por
los«disturbios civiles», paranohablar
de«revoluciones, estados de emergen-
cia u otros sucesos similares». Esto
significa que los gobiernos tienen la
obligacién de garantizar las inversio-
nes extranjeras contra toda perturba-
cion que pudiera disminuir su rentabi-
lidad, tal como movimientos de protes-
ta, boycots o huelgas. Con lo que se
alienta a los gobiernos, al amparo del
AMI, a restringir las libertades socia-
les.

Por el contrario, el AMI no contem-
pla obligaciones ni responsabilidades
para los inversionistas. Los gobiernos
no pueden tratar de manera diferente a
los inversionistas extranjeros y nacio-
nales. Y, segun el proyecto de Tratado,
es el impacto de una politica y no las
intenciones o el sentido literal del texto
de la ley lo que debe ser tomado en
cuenta. De tal manera que leyes apa-
rentemente neutras, pero con patentes
efectos discriminatorios no intencio-
nales sobre el capital extranjero, debe-
ran ser derogadas. Textos que fijen li-
mites al desarrollo de industrias extrac-
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toras, como la minera o fores-
tal, podran ser denunciados
por su efecto discriminatorio
respecto a los inversionistas
extranjeros que intenten acce-
der a estos recursos, a los que
ya han tenido acceso los
inversionistas nacionales.

Asimismo, las politicas co-
munmente aplicadas para
ayudar a pequefas empresas
o de tratamiento preferencial
a ciertas categorias de inver-
siones o deinversionistas, por
ejemplo los programas de la |
Unién Europeaenfavordelas |
zonas de menor desarrollo,
podrian ser cuestionadas. El
mismo riesgo podrian correr
los programas de redistribucién de tie-
rras a los campesinos en los paises en
vias de desarrollo. Para ser admitido
en el ALENA, modelo inicial del AMI,
México tuvo que eliminar de su Consti-
tucién las disposiciones relativas a la
reforma agraria instituida después de
la revolucion. Y ello, a fin de que los
inversionistasnorteamericanosy cana-
dienses pudiesen adquirir la tierra re-
servada alosnacionales. Balance delos
primeros cuatro afios de aplicacién del
tratado ALENA: destruccién masiva del
pequeno campesinado, mientras las
transnacionales del sector agroali-
mentario se apropiaban de inmensas
explotaciones agricolas.

Las reglas del trato nacional se ex-
tienden también a las privatizaciones.
Porejemplo, siuna municipalidad fran-
cesa decide privatizar su servicio de
agua-lo que, porlodemas, yahahecho
la gran mayoria—los postores del mun-
do entero deben beneficiarse de las
mismas condiciones de acceso que se
ofrecen al inversionista francés; inclu-
so si se trata de una economia mixta
bajo control democrético. ;Para cuan-
do, pues, la privatizacién de la educa-
cién o de los servicios de salud?

El AMI prohibe igualmente las me-
didas adoptadas por muchos gobier-
nos para orientar las inversiones en

i
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funcién del interés piblico, por ejem-
plo las que exigen el empleo de mano
de obra local o de cierta categoria de
personas tales comolos discapacitados.
De la misma forma, numerosas leyes y
normas sobre el ambiente podran ser
cuestionadas. Caerdn enparticularbajo
el hacha del AMI las medidas tomadas
por varios Estados de EE.UU. que exi-
gen que los embalajes de vidrio o de
pléstico contengan un porcentaje mini-
mo de productos reciclados, y caerdn
con ellas las tarifas preferenciales de
que se benefician los materiales fabri-
cados con esos productos.

La amenaza pende sobre las legisla-
ciones de ciertos paises del sur que
promueven el desarrollo econémico
nacional, por ejemplo las que exigen a
los inversionistas extranjeros tener un
socio local o el reclutamiento y forma-
cién de cuadros nacionales.

El acuerdo consagra igualmente la
cldusula de nacién mas favorecida, en
tanto requiere trato igualitario para
todos los inversionistas extranjeros. En
adelante estara prohibido a los gobier-
nos establecer practicas discriminato-
rias respecto a los inversionistas ex-
tranjeros en funcién de la politica de
sus gobiernos en materia de derechos
humanos, derechoslaborales o de otros
criterios. Se prohibe igualmente el tra-
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Los gobiernos —segiin el AMI-serdn responsables ante los inversionistas
por los «disturbios civiles» que afecten sus ganancias, y deberdn inden-
nizarlos por cllo. (Fotos: protesta sindical en Buenos Aires y de trabaja-
dores despedidos en Seitl, Corea).

to preferencial acordado por la Unién
Europea a las ex colonias africanas,
caribenias y del Pacifico por los acuer-
dosdeLomé.Siel AMI hubieraentrado
en vigor en los afios ochenta, Nelson
Mandela estaria todavia preso, ya que
el acuerdo prohibe el boycot de las in-
versiones o su restriccién —tal como
fueron practicados contra la Pretoria
de los tiempos del apartheid-, salvo
por motivos de«seguridad fundamen-
tal».

En fin, el AMI va a transformar el
ejercicio del poder en el mundo, some-
tiendo a las directivas de las transna-
cionales un gran nimero de funciones
actualmente ejercidas por los Estados,
incluyendo la aplicaciéon de los trata-
dosinternacionales. En efecto, el acuer-
do otorgard a las empresas e inver-
sionistas los mismos derechos y el mis-
mo estatus que los gobiernos naciona-
les para aplicar sus clausulas. En parti-
cular, el derecho a llevar a juicio a los
gobiernos antelos tribunales de su elec-
cién. (jEntre éstos, el jurado arbitral de
la Camara de Comercio Internacional!)
Ante &arbitros tan parcializados, los
inversionistas estardn seguros de que
se les otorgara las indemnizaciones
compensatorias reclamadas por no ha-
ber alcanzado todas las ganancias que
esperaban obtener en virtud del tratado.
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Eltexto contiene
una disposicién
que impone a los
Estados «aceptar
sin condicién algu-
na someter los liti-
giosal arbitrajein-
ternacional», obli-
gacion de la que
hasta ahora se han
eximido gracias a
su privilegio de so-
berania. Este cami-
no estd expedito a
las empresas e in-
versionistas, no asi
alos ciudadanos ni
a sus asociaciones.
Elacuerdo contem-
pla la resolucién de conflictos entre
Estados mediante jurisdicciones inter-
nacionales, conforme al modelo al que
se ajustan las de la OMC. Procesos sin
transparencia, sin garantias judiciales.

Sobre los términos del acuerdo, los
portavoces de los gobiernos y de las esfe-
rasde negocios se atienen a generalida-
des: «No hay por qué inquietarse, dicen
en esencia; no hay nada nuevo en este
Tratado. Se busca Gnicamente racio-
nalizar las practicas ya existentes».
Pero el AMI, cualun «Drécula politico»,
no puedeviviralaluz deldia. En Canada
la revelacién de su existencia ha levan-
tado una tempestad politica mayor que
la que suscité el Tratado de Libre Co-
mercio con los EE.UU. hace diez afos.
Enlos EE.UU. el Tratado ha sido dura-
mente atacado por el Congreso.

UN «BOCADO» DE ESTRICNINA

Curiosamente, quienes mas se debe-
rian haber movilizado, es decir los
movimientos sindicales representados
en el seno de la OCDE por las confede-
raciones internacionales, se han limita-
doa proponer, sin éxito, la inclusion en
el AMI de una «clausula social», en vez
de cuestionar los fundamentos mismos
del Acuerdo. Esta posicion ha sido de-
nunciada por los movimientos de con-
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Mandela mues-
traa Clinton su
celda en Robbe
Island, donde
paso 18 aiios
preso. Siel AMI
ya cstuviese vi-
gente, Nelson
Mandela segui-
rin tras las re-
jas.

sumidores, por las asociaciones de de-
rechos humanos y de derecho ambien-
tal, asi como por un creciente numero
de sindicatos. La propuesta —segin sus
criticos—equivale a querer adornar con
una fresa un bocado de estricnina.

Ni los representantes de los gobier-
nos ni los de los hombres de negocios
tienen la intencién de introducir dispo-
siciones restrictivas en el AMI. Su tacti-
ca consiste en prever la inclusién de
numerosas excepciones y reservas, re-
velando asilamagnitud dela amenaza.
No es nada tranquilizador que se nos
asegure que nuestros objetos persona-
les de valor seran envueltos en papel
para protegerlos, mientras se echa ga-
solina a nuestra casa en llamas.

Asi, mientras los gobiernos cana-
diense y francés se esfuerzan por obte-
ner «excepciones culturales», los nego-
ciadores americanos reciben sus orde-
nes de Hollywood, que gracias al AMI
se dispone a ejercer una hegemonia to-
tal sobre las industrias culturales.

Los afnos de experiencia del GATT,
luego de la OMC, asi como de otros
tratados internacionales, han demos-
trado ampliamente que «las excepcio-
nes» no ofrecenenlamayor partedelos
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casos ninguna garantia. Asi, los sem-
bradores de platanos del Caribe acaban
de comprobar que las cldusulas de ac-
ceso preferencial al mercado europeo
contenidas en la Convencién de Lomé
habian sido barridas por la ofensiva
americana antela OMC:la Unién Euro-
pea ha sido definitivamente condena-
da. El AMI contiene dispositivos que
prohiben a los Estados intervenir en el
futuro en los sectores que caen bajo su
jurisdiccién, obligandolos a derogar
sistematicamente todas las leyes que
no se adectien a él.

¢ A estas alturas, quién puede tener
interés en profundizar la desregulacién
de las inversiones y el desistimiento del
Estado, cuando los resultados de la
globalizacién se revelan desastrosos?
Todo gobierno que se esfuerce por res-
ponder a la demanda publica que re-
clama soluciones a los grandes proble-
mas econdémicos y sociales, ya tendra
que hacerlo en un contexto internacional
deinestabilidad monetaria, de especula-
cién, de movimientos masivos y
erraticos de capitales y de inversiones
sin fronteras. Una situacién que no de-
beria durar, salvo para una pequena
minoriainteresadaen que empeore. ®
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El AMI y nosotros

Enlaépoca dela globalizacién, la cues-
tién central no radica en oponerse a ella
sino en como los paises menos desarrolla-
dos enfrentan ese reto. Si todo se deja al
libre juego de las fuerzas del mercado
(léase de las grandes empresas transna-
cionales), entonces los paises con poco
peso institucional, como el nuestro, con
pocas industrias desarrolladas, con zonas
donde casi no hay mercado, con alto des-
empleo y altos niveles de informalidad,
tendrdn muy pocas oportunidades de im-
pulsar politicasniacionales auténomas para
resolver los problemas del desarrollo,

En el caso peruano vale la pena anotar
que la firma del AMI tendria muy poco
impacto, porque el Perti ya ha adoptado,
unilateralmente, casi todas las medidas
econdémicas de tratamiento a la inversién
extranjera previstas en el AMI. Para mues-
tra, sélo un botén: la Constitucion de 1993
establece el tratamiento nacional para las
empresas extranjeras. Lo mismo sucede
en la mayoria de pafses de América Lati-
na, con algunas excepciones.

;Cémo nos afecta entonces la firma del
AMI? En que la firma de un acuerdo inter-
nacional obliga a los Estados signatarios a
su estricto cumplimiento; cualquier nue-
vo gobierno de un pafs que lo haya suscri-
to tendra que acatar sus términos, aunque
esté en desacuerdo con lo que firmé el
gobierno anterior. Desde ese punto de vis-
ta, el acuerdo es casi irrevocable.

Otro aspecto relevante del AMI es que
apunta de maneramuy directa a los paises
delsudeste asidtico (Corea del Sur, Tatwan,
Indonesia, Tailandia). En los tltimos 20
aftos estos paises lograron un acceso inde-
pendiente al mercado mundial en campos
tan importantes como la sideriirgica, au-
tomoviles, electrénica, informdtica, entre
otros, gracias a un conjunto de politicas
que, desde el Estado, fomentaron el desa-
rrollo de las exportaciones creando venta-
jas competitivas para ellas.

Estas politicas limitaron, en muchos

casos, el acceso de la inversion extranjera
alos mercados financieros locales, asi como
su implantacién en ciertas industrias re-
servadas a nacionales, a la vez que le im-
ponian obligaciones respecto a la transfe-
rencia de tecnologia, a la capacitacién de
técnicos nacionales, entre otras.

La crisis del sudeste asidtico es concu-
rrente hoy con los objetivos del AMI. Las
empresas financieras e industriales de los
paises industrializados estdn penetrando
en todoslos sectores econdmicos, comprando
los activos a precios de ganga. Una vez que
finalicen su cometido, s6lo quedard un
tltimo «tigre» capaz de competir a nivel
mundial: China. Los analistas econémicos
afirman que la batalla de China cotnenza-
ra en los primeros afios del nuevao siglo.

Los problemas financieros que actual-
mente atraviesa el sudeste asidtico no son
atribuibles uinicamente a la corrupciodn, el
nepotismo y la burocratizacién, como di-
cen los andlisis del FMI, sino a cuestiones
relacionadas con el desarrollo capitalista
en general, Todos los paises industria-
lizados han soportado crisis similares, de
las cuales salieron con procesos de rees-
tructuracién comandados por otros em-
presarios de la misma nacionalidad.

La crisis econdmica de los paises asia-
ticos no es, pues, en si el nudo de la cues-
tién. De lo que se trata es de cerrar el paso
a los «capitalismos emergentes» que les
disputan el mercado mundial de produc-
tos manufacturados .

Adicionalmente, el objetivo es desacre-
ditar el «modelo» del sudeste asidtico para
que no haya alternativas a la hegemonia
del medelo neoliberal vigente. Y, concre-
tamente, se trata de influir en los gobier-
nos de América Latina, que atraviesan,
con altibajos, un periodo de «fatiga» de las
politicas neo-liberales.

El objetivo del AMI apunta exactamen-
te en esa direccién.

{(Humberto Campoddnico)
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B FUTBOL

EN
FRANCIA
HAY UN
MUNDIAL

ABeLARDO SANCHEZ LEON
] Peru estard en Francia, duran-
ﬁ te el Mundial de Fttbol, a tra-
\ vés de algunos de los ciudada-
nos ilustres de la pantalla de
televisién: Micky Rospigliosi, Alberto
Beingolea, Efrain Trelles, Umberto Jara,
todos ellos competitivamente colegas,
comiendo fitbol, sofiando futbol, in-
ventando futbol, como reza compul-
sivamente un comercial dela Coca Cola,
aunque no necesariamente haya fttbol
enlacancha dejuego. El inico ausente,
por lo menos vestido de coach, sera Juan
Carlos Oblitas. Una pena... Una verdadera
pena, porque si bien eran pocos los aficio-
nados que consideraban que el Peru
podia asistir al magno torneo, éste ha
sido uno de los procesos clasificatorios
menos dificiles de los dltimos tiempos.
Por primera vez en su historia el
Mundial tendra 32 paises participan-
tes. En un principio eran 16 (el Pery,
uno de ellos, en los Mundiales de 1970,
74y 82), luego fueron 24 y ahora 32. De
América del Suriran nada menos que 5
selecciones, si contamos al campedn
vigente, Brasil. ;Pudo estar el Peru?
¢Debid estar el Peru? La suerte existe
en el futbol, pero sobre todo si ella va
acompafiada de la eficiencia. Incluso
Alemania, un pais en absoluto con men-
talidad cabalistica, tiene suerte en la
medida en que reduce las posibilida-
des de error. El Pert, durante la etapa
clasificatoria, notuvomuchasuerte que
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digamos, en parte porque no la merecié
y sobre todo porque no la buscé. Como
reconoce el propio Oblitas, «regalamos»
demasiados puntos durante los prime-
ros compromisos, y larecuperacién fue
lenta e incapaz de revertir los primeros
momentos llenos de dudas, inseguri-
dades e impaciencias. Como no hubo
una preparacién previa al torneo, la
seleccién del Peru, tal como ocurre en
el teatro nacional, hizo de sus primeras
funciones su ensayo general.

Eso se paga. Pero aun as{ podemos
preguntar si su ausencia esta justifica-
da. Después de un tiempo y con la
serenidad que da la perspectiva, debe-
mos reconocer que el Pert estd por
debajo delos 5 paises que han clasifica-
do. Quiza Chile era con quien debia-
mos dirimir la posibilidad de asistir al
Mundial, y asi fue, pero fuimos derro-
tados. Chile fue inmensamente supe-
rior a nuestro elenco en todos los terre-
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nos: en la planificacién, en el calculo,
en la psicologia de sus integrantes vy,
sobre todo, en calidad profesional: so-
lamente Marcelo Salas elvan Zamorano
valen mil veces mas que Flavio Maestri
y German Carty... y eso que en el parti-
do efectuado en Santiago no estuvo
Zamorano.

Si una seleccion desea estar en un
Mundial no puede cometer errores graves
y, porsupuesto, esti obliga-
daareducir al minimo los
errores intrascendentes.
Marcelo Rios no cometio
errores cuando enfrenté
a André Agassien los Es-
tados Unidos... por ejem-
plo. No los podia come-
ter. El error es humano,
pero delata la prepara-
ciéndel deportista. Cuan-
do enfrentamos a Chile
en el compromiso decisivo,
hubo jugadores que no es-
tuvieron a la altura de las
circunstancias: ni Juan
Reynoso, ni Roberto Pala-
cios,ni Jorge Soto por men-
cionar a tres que tenfan la
obligacién de jugar muy
bien. Si consideramos que ese partido
decidia si iba Perd o Chile, definitiva-
mente la clasificacién de Chile es justa.

Juan Carlos Oblitas se mantiene
como responsable del fitbol peruano,
porque bajo su mando se encuentran
todas las categorias y la seleccién de
mayores. Oblitas es el encargado de
asumir el reto de clasificarnos al Mun-
dial del 2002. Ojala... El reciente parti-
do amistoso frente a México ha desper-
tado ilusiones en algin sector de la
prensa deportiva (a pesar de haber per-
dido y errado numerosas posiblidades,
mal endémico, como le dicen), sobre
todo porque ya es hora de renovar cier-
tas piezas, ciertas actitudes y ciertas
psicologias, siempre y cuando ellas no
se reproduzcan en los jévenes de hoy.
Ha tenido que venir Oswaldo Piazza,
por ejemplo, para decirnos que en to-
das partes del mundo existen jugado-
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res en primera division de 18, 19 y 20
afos, menos en el Peryd, por supuesto,
debido al gran negocio que consiste
importarjugadores debajisima calidad
o que se encuentran en los ultimos tra-
mos de su carrera; los famsosos «parri-
lleros» o «paquetazos», que impedian
que surgieran figuras como Baylén,
Araujo, Gomez, Villanueva o Mattelini,
por ejemplo...

Si nuestro destino es
estar bajoel mando técni-
codeJuan Carlos Oblitas,
debemos reconocer que él
esta en la obligacién de
reducir los errores al mi-
nimo, planificar con tiem-
po (tiempo hay de sobra
ahora) y vislumbrar va-
riantes; es decir, evitar ese
unico estilo de juego, ese
unico planteamiento, ese
unicomodo de encararlos
compromisos, a tal punto
que todos los rivales sa-
ben de memoria cémo es
quejuegael Peru. Oblitas
tiene que ser, con tiempo
y prudencia, méas crea-
tivo. Si Solano brilla en el
Boca como volante, por qué mantener-
lo de marcador de punta; si Jorge Soto
desconcierta como volante, por qué
mantenerlo en su puesto original de
marcador; si Roberto Palacios no tiene
energias suficientes, por qué no cam-
biarlo en varios pasajes. En fin, pensar
queel futuroesta en Rebosio, en Baylén,
en Salazar y en tantas figuras que de-
ben progresar en un futuro mediato.

Si Oblitas va a ser el mismo entrena-
dor de siempre, sin ideas, sin riesgos,
sin alternativas, sin novedad y sin bus-
car nombres que inyecten sangre a un
desmoronado futbol peruano, la inver-
sién habra sido en vano. En el 2002 no
deben ir al mundial solamente los co-
mentaristas deportivos, porque aparte
de sofiar y comer fitbol, reinven-
tandolo, siempre es bueno jugarlo, y
para ello estdn los profesionales del
futbol. |
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l EL FUTBOL EN EL PERU

I
!

En el juego de la vida

‘ TAFOS / HeELio RAMOS PELTROCHE

TAFO§ / Cecilia Herrera .




Elsilencio, sélo el silencio, yy i arpegio de fantas-
mas flotando por las graderias. Es el viejo coluso de
José Diaz, nuestro emblemdtico Estadio Nacional,
tranguilo mausoleo, triste escenario de innwmerables
y no pocas desgracias nacionales, y fetiche del imagi-
nario futbolero. Esta «quimera de cemenlto en estado
de pureza», como dijo sobre un estadio vaciv Mario
Benedettien unodesus mejores cuentos, «desolado, os
como un esqueleto de multitud, un cco fantasmal de
esa misma nachedumbre cuando ruge o aplaude o
sulta oagita banderas». Se esperard hasta el domin-
wo de cualquier fecha incierta para que los hinchas
meadan esos fueros y asi su vida tenga sentido. Al
mismo tiempo, no muy lejos, en algiin arenal de los
suburbios, veintidos seres desencajados correrdn tras
ese «aire de cuero forrado» que es la pelota. En ambos

casos: la desbordante pasicn.

iJE GRAFICO

TAFQOS / Waller Chiara



TAFOS / Daniel Hulllca

TAFOS 1 Segundo Carrasco
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Tierra adentro. Ll fiithol cs,
sinoeltinico, uno de los depor-
les con mds arraigo popular en
el Penit. Su prictica y prédica
llega alos rincones mds lejanos
¢ inhdspitos de nuestro pais.
Desde el Cusco en el frio sur,
pasando por un campamento
minero de La Oroya, hasta los
asentamicntos humanos que
pueblan I ribera del rio Rimuac
o en la morena Chincha, seres
de distinta indole, con «su bu-
rata soledad a cuesias», mar-
can su existencia en el tiempo
que demora un parlido,
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El olvido estd Ileno de me-
moria. Nuestropasado estd le-
no de gloria, de momentos que
recuerdan mejores épocas. So-
mos un pais que ciida con rece-
lo sus muertos, pero que no
tomma en cuenta a los chicos, a
los jovenes que vienen. Tene-
mos a i «Lolo» Ferndndez, un
«Manguera» Villanueva o al
«Cholo» Sotil tatuados en cl
alma y acaso suscribimos el di-
cho aquel que afirma que «todo
tiempo pasado fuemejor». Pero,
a pesar del presente de in-
fortunios, los nifios peruanos
del Perii (perdonen la tristeza),
esos adultos prematiiros, corre-
rdn hasta el arenal buscando
una cancha, sin saber que los
autores de los fracasos nacio-
nales tienen nomibres y apelli-
dos.

TAFOS / Daniel Pajuelo

TAFOS / José Chuquiure
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Antidoto contra el estrés.El auténtico motivo del peruano prome-

dio que patea una pelota es liberar las tensiones de una vida que se le
presenta muy dura. Vivimos en el pais de la pichanga y el partidito
obligatorio despuds de la chamba, del colegio. Es, evidentemente, la
tendencia muty nuestra de descargar emociones. Esta prdctica desa-
rrolla el sentido de creacion y libertad de las personas frente a la
rutina de la vida diaria y el estrés cotidiano.

<

Pasion popular. El juego, dicen, es la tinica pasion que iguala al
anmor. Por él podemos perder la razén, quitar o quitarnos la vida en
una suerte de amor loco. El fiithol es el juego por antonomasia. Ejerce
tanto poder que nos subyuga, sea como protagonistas o expectadores,
bloqueando e inventando un particular mundo ficticio del tamafio de
una cancha de fiitbol, de una losa deportiva o de un pedazo de pista
tomado por asalto.
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TAFOS / Raul Mérdez

v il

Frente al peloton de fusila-
miento. Es cl momento de eje-
cutar la sentencia mdxima.
Cada cual tiene a su equipo en
las manos (o en los pies). La
tension esinnegable y cadn una
vive su propia circunstancia,
«su impecable» o «implacable
soledad» (Luchito Herndndez
& Ojeda, dixif). En suma, In
soledad de la arquera (y de su
rival) frente al tiro penal.
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Finteros pornaturaleza.los
peruanos aprovechamos la ca-
lle, cualquier espacio pequerio
ocerrado, paradar rienda suel-
ta a nuestras diabluras. Maces-
tritos del pase corto, la gambe-
ta, la chalaca, la pared o la
huachita, asi somos los perua-
nos. Eternos jugadores de ful-
bito, jugamos bonito ynosabe-
mos meter goles. Esa es niics-
tra fuerza y nuestra debilidad,
nuestra virtud y nuestro de-
fecto.
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TAFOS ' Juan Chojuepuma

TAFOS / Gabino Quispecondori

Peloteras del Perii profun-
do. «Nv somos machos pero
somos muchas», parecen decir
estas jugadoras, aguerridas
mujeres de Yanaoca (Cusco), y
Ayaviri (Puno), que con ros-
tros inequivocamente felices
disfrutan de un partido, como
para desmentir aquella senten-
cia sexista segtin la cual el fiit-
bol es un deporte de hombres.
Lo cierto es que en los muchos
espacios ganados por las muje-
resen el Pertideahora, induda-
blemente, también esti el lla-
mado «deporte rey».
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TAT Va7 ivEib TUL Litlila

Asi es el futbol, asi es la
vida, unos ganan olros pier-
den. En este jucgo de la vida
juega el grande y el chico, el

pobre y el rico, los hombres y
las mujeres. Todos forman par-
tedel engranaje de ilusion, glo-
ria y escape que relaciona a la
gente con el fiitbol. EI gol pro-
videncial nunca es malvenido,
aunque signifique la alegria
para unosy paraotros la triste-
za, porqie, después de todo, el
Sfiitbol es una pardbola sobre la
vida.



CARETAS

PERSONAJES

Das dépocas, hoy y en 1955, la misma revista, Caretas, v la vocacion de sicmpre: volear la realidad
e wong historia aimena y dgil.

I.A PASION DE DOMINGO

ace 50 afios la mala voluntad

de unos profesores sanmar-

quinos hizo que la medicina

perdiera un galeno. Pero lo
que perdid la disciplina de Hip6crates
lo gano el periodismo, cuando Domin-
go Tamariz decidid ingresar ala Escue-
la de Periodismo que diligentemente
dirigia Matilde Pérez Palacio en la Uni-
versidad Catélica, alld en la vieja Plaza
Francia.

Ver publicada su primera nota en
Borrones, el periddico mural de aque-
lla escuela hoy desaparecida, provocé
en él una emocion tan grande que deci-
di6é para siempre su vocacién.

Desde entonces ha sido testigo de
medio siglo de historia y sucesos pe-
ruanos; un testigo privilegiado que ha
visto y oido buena parte de la vida
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nacional de las iltimas cinco décadas vy
ha sentido el irrefrenablemente impul-
so de registrarla y contarla.

Grandes movilizaciones populares
(esas de antafo, que tanto se dejan ex-
trafiar hoy), j6venes guerrillas de tragi-
co final, crénicos golpes de Estado, con-
dimentados debates parlamentarios,
duelos pintorescos (entre también pin-
torescos personajes), desastres de todo
tipo, rumbeantes vedettes (también de
las de antafio, de las que no se ven
mas)... Todo o casi todo ha pasado ante
los atentos ojos del periodista.

Disciplinado, metédico y tenaz, ha
ido recogiendo paciente y ordenada-
mente sus recuerdos personales, asi
como aquellos de la vida politica del
pais, en un muy bien organizado archi-
vo de recortes y fotos.
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Tamariz ha decidido reunir esos re-
cuerdos en una historia viva y amena,
que adquiere organicidad en el libro
Memorias de una pasion,' cuyo pri-
mer tomo (de los tres que comprende-
ra), que abarca de 1948 a 1963, ha sido
recientemente publicado.

En el registro de su rica experiencia

" como periodista desfilan notables figu-
ras dela profesiéon, animadasimagenes
de bulliciosas redacciones, descripcio-
nes deimportantes medios -muchos de
los cuales ya no existen. Todo ello en el
contexto de la vida politica y de la bo-
hemia de la época.

Antes publicé Historia del poder,?
que elaboré paralelamente a la obra

1 Domingo Tamariz Licar: Memorias de una
pasién, T.I. Lima, Jaime Campodénico edi-
tor, 1998, 398 p.

2 Domingo Tamariz Lucar: Hitoria del poder.
Elecciones y golpes de Estado en el Pert,
Lima, Jaime Campodénico editor, 1996, 440 p.
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antesmencionada y que por su natu-
raleza sistematica, amablealalectura,
asicomo porsuatractivailustracién, se
ha convertido en el unico libro de
historia escrito porun periodista cuya
lecturaesrecomendadaenlas curricula
de algunos de los mejores colegios de
Lima.

Incansable hombre de prensa, nosélo
ha trabajado en innumerables redac-
ciones sino también ha sido promotor
de una media docena de revistas. Aho-
ra escribe el segundo tomo de Memo-
rias de una pasion, que saldra a luz a
fines de este afio. Abarcara el periodo
comprendido entre 1964 y 1980, afios
de esperanzas, cambios y frustracio-
nes.

Simultdneamente prepara un libro
querevelara aspectos desconocidos del
golpe de Estado de 1948, con el que se
inici6 la dictadura del general Manuel
Odria. '

Sus libros son fruto de estirar el dia
hasta la madrugada, de horas arranca-
das al suefio, de jornadas que han sc-
guido a aquellas laboriosas en Caretas,
clsemanario al queha dedicadomasde
la mitad de su vida profesional como
reportero, jefe de redaccién, coordina-
dor.

Pocos saben que la otra gran pasién
de Domingo Tamariz es la musica.
Cuenta con una impresionante colec-
cién de discos de todos los tiempos,
acopiados a lo largo de muchos afos,
en la que se encuentran verdaderas jo-
yas hoy inhallables.

Elperiodista se inclina por la musica
criolla y los boleros, pero también hay
piezas de otros géneros y musica clasi-
ca.

Su aficién y lorico de su discotecalo
llevaran préximamente a la radio, don-
de tendra el espacio dominical Musica
y recuerdos del siglo, media horaenla
que recordara los principales sucesos
del siglo que se va, acompafando el
relato con musica de la época en que
ocurrieron. De modo que a Domingo no
s6lo hay que leerlo, sino también ha-
bra que escucharlo cada domingo. ®
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Tres
Jjovenes
promesas:
Sergio
Galarza,
José Luis
Torres V,,
Santiago
Roncagliolo.

LITERATURA

BUENA ONDA

Gustavo FaveroN Parriavu

Un panorama a ojo de bven cubero sobre la
mds joven narrativa pervana, que ya
empieza a sorprendernos por sv calidad y

SU numero.

std yamuchas veces dicho, pero

es bueno recordarlo aqui: en

literatura, la precocidad es pa-

trimonio de los poetas, no por
lo comun de los narradores ni, mucho
menos, de los autores dramaticos. No
son prototipicos, sino excepcionales, los
casos de quienes, como Truman Capo-
te, Martin Adan —poeta al fin—- o Mario
Vargas Llosa, pueden construir nove-
las y relatos consistentes a muy breve
edad. Recuerdo una vieja y famosa teo-
ria de los géneros literarios, de Emil
Staiger, en el corazén de la cual el estu-
dioso germano identificé lo lirico, lo
épico-narrativo y lo dramético con di-
versos periodos histérico-antropolé-
gicos (el nacimiento de la conciencia
individual para lo lirico, los periodos
formativos de la nacionalidad para lo
épico-narrativo, la asuncién de una ca-
pacidad de critica social problematica
para lo dramatico), y asocié también a
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esos géneros, 0 elementos genéricos,
tres escalones de la evolucion del indi-
viduo: el balbuceo inicial de la infancia
con lo lirico, el desarrollo hacia la
adultez con lo épico-narrativo, la re-
flexiva madurez con lo dramatico. Por
cierto, si desde un principio esta teoria
me pareci6 simplista y poco compren-
siva, mi propioresumen es inferior mas
alld de los linderos de lo verosimil,
pero la idea de Staiger, de cualquier
forma, parece justificar la tardanza de
los narradores en formular su propio
estilo y consolidar su obra.

Se dan, sin embargo —no haremos
mal en reconocer precocidad a los
involucrados—, ciertos casos en que la
regla se quiebra, y una saludable vir-
tud narrativa aflora temprano. La lti-
ma camada de escritores hispanoha-
blantes en asumir una presencia publi-
ca -los McOndo antologados por
Fuguet, los de Las horas y las hordas,
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reunidos por Julio Ortega, por citar
ejemplos cercanos y significativos para
nuestro fin—, no sélo se definié por su
cardcter generacional, sino también por
la precocidad de ese reconocimiento:
Fresan, Fuguet, Paz Soldan, Loriga,
Manas, todos ellos contaban mas de un
libro en sus bibliografias antes de cum-
plir treinta anios, y no sélo recibian el
apovo de una lectoria a veces caudalo-
sa, sino, en ciertos casos, la aprobacion
de la mas rigurosa critica. Quienes vie-
nentrasellos tienen, en unamayoria de
loscasos, laimpronta de variasinfluen-
ciassimilares-lanarrativa anglosajona
de los ochenta y el antecedente de la
novela y el cuento norteamericanos de
los cincuenta—y ademads comparten con
los anteriores unos ambientes vitales
que son en verdad los mismos: la ciu-
dad (con estribaciones puestas en la
mas alegre alienacién), las tribus urba-
nas, un escepticismo no del todo asu-
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mido, el ensanchamiento de las bre-
chas generacionales entre padres e hi-
jos, la decadencia de una serie de reali-
dades de valor simbélico que en el pa-
sado podian servir como factores de
identificacion, y el surgimiento de otras.
Junto a esto, el restante vinculo entre
esa ultima generacion de escritores ya
reconocidos y la de narradores en pro-
ceso de formacién es el marco de unas
mismas referencias culturales: el mun-
do pop, las variantes del arte alternati-
vo de los ochenta y noventa, la aldea
global con sus armas mds conspicuas:
Internet, la televisién por cable, etc.
Julio Ortega ha descrito recientemente
los puntos con que se podrian decodifi-
car, a futuro, los escenarios de lanovela
y del cuento latinoamericano de inicios
del siglo XXI, y sus conclusiones —parte
de una investigacién en marcha- nos
conducen a suponer la literatura de la
préxima década como una serie de dis-
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cursos crecientemente
fragmentarios, antago-
nicos y excéntricos, lo
quc no deja de ser una
curiosa consecuencia
de la globalizacion.

En el Peruy, tras la
aparicion de Ivéan
Thays, Javier Arévalo,
Mario Bellatin, Oscar
Malca, Enrique Planas,
Jaime Bayly y Enrique
Prochazka, hay una le-
gion de narradores jo-
venes—-siemprelahay-
que ostenta en general
muchos de los rasgos
mencionados, y cuyo
proceso de individua-
lizacion empicza a dis-
tinguir a sus miembros
unos de otros con matices propios. A la
cabeza de ese grupo, por la prontitud
con que ha publicado sus primeros li-
bros de relatos, se encuentra Sergio
Galarza (20), un estudiante de dere-
cho cuvo breve corpus narrativo co-
loca en lugar crucial la violencia de la
vida urbana y los sinsabores de la ado-
lescencia. Matacabros, su primer con-
junto de cuentos, y El infierno es un
buen lugar, el segundo, permiten a sus
lectores el raro privilegio de presenciar
la etapa formativa de un escritor: hay
entre un libro y otro una evidente me-
joria y unmanejo derecursos estilisticos
en franco crecimiento, ademads de la
comprobacién deunafecundidad que
es sintoma de constancia y dedica-
cién. No deja de ser claro, de cualquier
forma, que éstos son libros prelimina-
res.

Junto a Galarza, y en medio de un nu-
mero inestimable de prospectos, hay
algunos casos particularmente intere-
santes y casi siempre inéditos: Jeremias
Gamboa (22), columnista de artes de El
Comercio, autor de una cantidad re-
ducida de cuentos de estirpe vargas-
llosiana y poseedor de un cuidado
estilistico que lo diferencianotoriamen-
te de los demads; Diego Trelles Paz (20),
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Las vocaciones
Juveniles, sin embargo,
esfdn por natvraleza a
merced de los mds
inesperados cambios y
desvios. Resulta mds

que vn ardvo ejercicio
de futurologia
discernir cvdl serd en
adelante la
continvidad de los
nombrados.

también bajo la férula
de Vargas Llosa pero
preocupado por dar a
su prosa un cierto
aliento poético que, de
seguro, se decantard
en adelante; Santiago
Roncagliolo (22), ine-
vitablemente compa-
rable con el Fuguet de
Malaonda v delos pri-
meros cuentos, tanto
por la coincidencia te-
matica-sobre todo, los
avataresde laprimcra
juventud y los proce-
sos de aprendizaje-,
como por la rapidez
del lenguaje v la fres-
curaritmicadesupro-
sa. Se trata de un na-
rrador eficiente y puntual, a quien, tal
vez,unaabsorbente entrega alaimpor-
tancia de lo anecdoético obliga a margi-
nar algo de pulcritud estilistica.

Estan también Carlos Davalos (20),
unode los que méas sienten la responsa-
bilidad de construir historias redon-
das, demasiado farragoso atin en cuan-
to a la forma, y a quien ha servido de
escuela el taller de pocesia de la Univer-
sidad de Lima —que publica la revista
Caballo de Troya, un baluarte en la
difusion de los novisimos—; José Luis
Torres Vitolas (23), que entrega al con-
junto de sus contemporaneos un toque
delsiempre ubicuo cardcter borgesiano,
y Alexis Iparraguirre (23) que parece,
por lo poco que ha hecho publico, el
mas versatil y consistente de todos, un
novel escritor enrarecido a veces por
excesos liricos, pero seguro y con gran
instinto de narrador.

Las vocacionesjuveniles, sin embar-
go, estdn por naturaleza a merced de
los mésinesperados cambios y desvios.
Resulta mas que un arduo ejercicio de
futurologia discernir cuél sera en ade-
lante la continuidad de los nombrados.
No hace falta tanto ingenio, en cambio,
para darse cuenta de que mas de uno
esta en el camino correcto. L]
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I LETERATURA

BABELONIA
DE PAPEL

O
LITERATURA
EN ROCK

ENTREVISTA A SANTIAGO
RoNcaGLIOLO
Por CaraLINA LOHMANN

En 1992 Catalina Lohmann gano el con-
curso de la Asociacion Pervano Japone-
sa del Perv con su cuento «De agua y de
tierrar. Seis anos después, su hijo San-
tiago Roncagliolo gano el Primer Con-
curso de Cuento Juvenil organizado por
CEAPAZ. Nos costo mucho convencer ala
madre de que entrevistara al hijo. Al
final, acepto el reto y no pudo haberlo
hecho mejor, incluso por el inesperado
toque de humor con que remata, como
en jugada de lujo, la entrevista.
Santiago Roncagliolo prepara ahora la
publicacion de sv primer libro de cven-
tos, Babelonia. £/ relato que publica-
mos mds adelante forma parte de ese
libro y revela la versatilidad de sv
foven aufor.

antiago ;como se te ocurre em-

pezar a escribir? ;Cual fue el

«disparo»?

~Enrealidad, yoqueriaserrockero

pero fracasé. Tocaba muy maly

queria hacer algo, algo diferente. Escri-
bir era una buena alternativa porque,
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por muy malo que seas, no haces roche
con nadie mas que tu mismo.

—-Pero no es lo mismo escribir que
hacer musica.

-No, pero sintonicé muy rapido con
la escritura. Me di cuenta de que no
tenia tantas ganas de hacer musica. Me
costaba mucho el simple hecho de en-
sayar. La escritura, en cambio, empezé
por curiosidad y me fue absorbiendo
cada vez méas, como una droga.

-0 sea que descubriste un placer
especial en escribir.

-Si, y un placer muy parecido al de
la musica. Me gustaria poder transmi-
tir escribiendo la fuerza, la alegria o la
depresién que Soda Stereo o U2 saben
poner en sus discos. Hay canciones que
te hacen vibrar. Hay pocos libros que
logran eso.

-¢Y ademas de ese placer, por qué
escribes?

—También me gusta que sca como
actuar, como meterte en los personajes. A
veces estas harto del trabajo, de la univer-
sidad, de la ciudad... Y uno normalmente
no puede cambiar su vida en cinco mi-
nutos, pero si puede inventarse otra.

—Es como un juego.

-Un juego en el que las piezas son
tus sentimientos, tus ideas, tus fanta-
sias y las de las personas que conoces.
El juego consiste en combinarlas, dis-
frazarlas, exagerarlas, deformarlas, vio-
larlas y asi, cuando ya se han ablanda-
do, ponerlas bonitas en un papel.

-¢Y no te supone un esfuerzo? Borrar,
arreglar, criticar, volver a empezar...
Muchos escritores hablan de una pa-
sién, de un sufrimiento, de una lucha.
Garcia Marquez dice que «se trompea
con las palabras y sin embargo, son
ellas las que siempre salen ganando».

-Si,avecestienesunaideamuy vaga,
y cuesta ponerla en claro, dejarla salir.

-Lo dices con una tranquilidad,
como si no te sucediera nunca eso de
andarte trompeando con las palabras.

-No creas, es deprimente. Ahora
mismo llevo dos semanas revisando una
historia incompleta sin poder agregar-
le nada, sin poder darle forma. Odio
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eso. Siento que me estanco y que la
historianovaasalirjamas, y que mejor
seria dedicarme a otra cosa y no tener
que empantanarme mas con el estupi-
do cuento. Pero al dia siguiente vuelvo
a ver si se me ocurre algo. Hay que
tener paciencia. Ya saldra. A veces es al
revés: repentinamente, la historia se
forma en tu cabeza, o va creciendo y
madurando hasta que tienes que sacar-
la de ahi y escribirla sin perder mas
tiempo. Supongo que eso es la inspira-
cién, pero no pasa muy a menudo.

-¢Te gustaria escribir siempre? Me
refiero a si lo tuyo es una vocacién o
s6lo quieres que sea una experiencia
de juventud.

—-Mi vocacién es escribir en general.
No creo que pueda vivir de la literatu-
ra, pero puedo hacer periodismo o guio-
nes. Mientras esté escribiendo voy a
estar contento. La literatura es lo que
maés me gusta porque es un espacio de
libertad absoluta. Escribo lo que me da
la gana y nadie me dice cémo hacerloni
qué poner.

-¢Te preocupa el tener que ganar
dinero para vivir? ;Cémo ves tu voca-
cién dentro de un mercado de trabajo
tan dificil como el que te ha tocado
vivir?

—Me preocupa ganar dinero nacien-
do lo que me gusta para no tener que
vender sandwichs de dia y escribir de
noche. Si me encantaria vender lo que
escribo, no me interesa ser un «escritor
incomprendido» o un tipo aprobado
por la critica pero aburridismo. Me
gustaria que mis historias las leyera la
mayor cantidad de gente posible. Lo
que pasa es que no creo que me dé
como para vivir. No es lo normal. Pero
tampoco me obsesiona ganar millones
de délares, lo cual me permite escoger
mi trabajo pensando en la mayor liber-
tad creativa posible.

—Eres un chico realista.

-Supongo que si, aunque me guste
mas la fantasia.

-.Qué escritores han tenido una
influencia en ti, con quiénes sientes
que tienes alguna deuda?
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—Con mi amigo Oscar.

—:Qué Oscar?

—-Hidalgo.Espoeta.Y otros amigos que
tienen un grupo de musica, que se llama
el Ghetto. Ninguno es muy importante
ni muy conocido, pero todos ellos han
influido mucho en lo que yo escribo.

—¢En quésentido? ;Tehan handado
temas, formas, técnicas, un estilo...?

—Me interesa no tener un estilo. Va-
riar.Que los cuentosno tenganrelacién
ni parecido entre si. Eso creo que lo he
sacado del rock. El rock cada vez mez-
cla més estilos. Eso es bacdn, td escu-
chasundisco ynotesoplasdiez cancio-
nesiguales. Todas son distintas, hablan
dediferentes cosas, tienen diferente rit-
mo... A mi me gustaria hacer eso.

—¢;Por eso el libro de cuentos que
has escrito se llama Babelonia? La pala-
bra Babel nos sugiere variedad, pero
también incomunicacién y soledad.

-Si, el nombre me sugirié algo deca-
dente, corrompido, pero sobre todome
gusté como sonaba, y lo que connota:
todos los idiomas mezlados, todas las
personas mezcladas pero sin entender-
se entre si. Las personas en un libro de
cuentos estan hechas de palabras. Y
cada personaje de Babelonia parece
venir de un mundo diferente.

-¢Cémoveslaliteraturajovenenel
Peru? ;Sientes que la juventud esta
produciendo cosas interesantes?

-Si, hay cosas muy buenas. Y tengo
laimpresionde que salen sobre todo de
gente desvinculada del mundo litera-
rio tradicional, que es bastante intelec-
tual y bastante aburrido en general.

—-¢Como quiénes?

—Como Bayly o como Sergio Galarza.
La critica casini los menciona. Bayly ha
entrado comossi fuera espariol, los criti-
cos han empezado a hablar de él a raiz
del premio Herralde, recién en su cuar-
to libro. De Galarza jamas he leido un
comentario serio, y ya ha publicado
dos. Me parece que ambos casos, sobre
todo el de Bayly por su magnitud de
ventas, muestran un abismo entre la
critica y los lectores. Yo he estudiado
lingtistica y literatura pero a veces ni
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siquiera entiendo las criticas o me pa-
recen muy irrelevantes, muy exquisi-
tas. Como los chismes de las viejas que
van a los matrimonios para rajar del
vestido de la novia.

—-Es que, conrarisimas excepciones,
la literatura peruana es solemne, es
tragica, es seria.

-Tal vez esoha creado un prejuicioa
favor de la solemnidad en muchos cri-
ticos y académicos, y a mi me friega la
solemnidad con que se trata a la litera-
tura. No se trata igual al cine o a la
musica. En la literatura hay esa falsa
barreraentrelo «entretenido» y lo «tras-
cendental». Siyo quisieraleer algo tras-
cendental, compraria libros de medita-
cién budista. Creo que la profundidad
de un texto depende de cémo lo veas.
Bayly, con todo lo light que es, puede
ser leido como una critica social. Refle-
ja situaciones y actitudes cotidianas
muy violentas.

-El Pert es un pais violento. ;De
qué manera un joven como ta siente
que vamos a salir de esta violencia?
O no vamos a salir?

—-iNo queda otra que salir! Supongo
que la tinica manera es que la gente se
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reina, se asocie en torno a metas y
representantes. Pero es necesario que
los representantes lo sean de verdad.
Yo veo un politico, de cualquier lado, y
no entiendo en qué me representa.

—No crees en en los politicos...

-No veo ninguna razén para creer
en ellos. Cualquiera sabe que la policia
es muchas veces mas peligrosa que los
delincuentes, que si eres poderoso no
vas air a la carcel, que a veces nuestros
impuestos pagan a asesinos. No parece
que los politicos puedan, asi quieran,
hacer mucho al respecto.

—Hace un tiempo los jovenes, como
jovenes, tomaron cartas en el asunto. Sa-
lieron a las calles. Manifestaron a favor
delademocracia.Se encendieron, pero
luego se apagaron ;Qué crees que pas6?

-Esa marcha fue espontanea, creo
que ese fue su valor y su intencién.
Hubo quienes esperaron que de ahi na-
ciera unaespecie de movimiento mesia-
nico juvenil o una nueva clase politica,
pero esa marcha cumplié con el objeti-
vo de demostrar que la gente —no sélo
los jovenes— no es estipida ni sorda.
Me da la impresién de que los medios
de comunicacién inflaron mucho todo
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el asunto, tal vez porque luego ocurrio
lo de Ivcher y querian mostrar a ese
«nuevo movimiento» de su lado. Los
medios no sélo cubren la noticia, mu-
chas veces la crean.

-¢(No crees en un movimiento poli-
tico de los jovenes?

—-¢En torno a qué se formaria? No
veo ningunacausa gloriosa queaglutinea
los j6venes, que somos muy diferentes,
muy heterogéneos. Posiblemente nuestro
unico acuerdo es no tener mucha fe en las
posibilidades de la politica. Yo no la ten-
g0, al menos. Me parece mas posible que
los universitarios, por ejemplo, se aso-
cien alrededor de temas mas concretos
como las pensiones, y tal vez sobre esas
asociaciones se pueda llegar mas lejos.
O también que en ciertos casos, como el
del TC, la indignacién se desborde.

—Ttderesbien Generaciéon X, un poco
descreido digamos...

—No, por favor, no me digas eso. Yo
creo enunmontoén de cosas: creo enmis
amigos, creo en la honestidad aunque
selave poco, creo que hay gente buena
haciendo cosas excelentes como la
Defensoria del Pueblo. Pero también
creo que entrar al debate politico pe-
ruano no es una alternativa muy atrac-
tiva para nadie porque no esta cerca de
la vida de nadie. Parece un espectaculo
en el que todos tratan de robar panta-
lla, de vender imagen y de asegurarse
reelecciones. Algunos lo hacen muy
bien, otros son muy graciosos. Peronin-
guno parece muy confiable.

Sin embargo, ahora hay mucha gen-
te, muchos jévenes, haciendo musica,
escribiendo, pintando, creandomuchomas
que hace unos afios. Eso es una manera de
lograr respuestas, de mover mensajes,
y esmdasimportantey efectivadelo que
se cree. En todo caso, si quieres lograr
respuestas a otro nivel, es mas produc-
tivo ser periodista, por ejemplo. Yo di-
ria que el jefe de la oposicion es César
Hildebrandt, porque es el unico que
causa reacciones y concita atencién.

-Bueno, antes de terminar queria
decirte que escribes muy bonito.

~Gracias, mama. [ ]
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\ Gurk ha muerto

I‘ La misteriosa volatilizacién del piloto Gurk fue un suicidio. El
me amaba. Ahora ya no se usa el concepto, pero hasta la era del
Soma el amor era una tara potencial congénita de la especic
humana y, segiin informes biolégicos del sistema Brenthar, tam-
bién de algunas otras formas de vida. Los afectados llegaron
muchisimas veces alos limites de la conducta anormal arrastrados
por una extraiia fuerza visceral, una energia producida a nivel
neurosimpidtico que producia desajustes neuronales, alteraciones
de la percepcion y secreciones hormonales mds altas de lo comiin.

Gurk estaba impregnado de esa fuerza a causa mia. Lo sé porque
los resultados de los andlisis que yo le hacia mostraban aceleracio-
nes del pulso y emulsion cerebral de tipos de morfina que se creian
desaparecidos de la especie desde la primera evolucion postnuclear.
Nada grave nidetectable a primera impresion, pero suficiente para
Illamar la atencién del biorrastreador. Cuando busqué confirma-
cién en los otros andlisis, descubri que dichas alteraciones no
aparecian en las pruebas tomadas por el resto del personal médico
de Wark. Se trataba de irregularidades producidas por situaciones
de alta excitacién, y la iinica diferencia relevante entre las situa-
ciones de cada andlisis era el personal que lo tomaba. En la mayoria
de las muestras no se registraba ninguna anomalia. En las mias,
lo averigiié tras largas noches de investigacion y especulacion en
el Archivo de Arqueologia Médica, habia lo que algunos dicciona-
rios (y ningiin manual de ciencia) aiin registran con un nombre
arcaico: pasion.

Mi respuesta fue la que cabria esperar. El amor es una enfernie-
dad epidémica que se creia extinta. Su propagacion en épocas
pasadas llegé al punto de convertirlo en un elemento calculado,
casi esperado, de la vida cotidiana. Su redescubrimiento era una
oportunidad tinica para mi carrera, y asi se lo hice saber a Gurk y
hasta le solicité formalmente, como consta en varios documentos
de la Red, que amplidramos nuestras entrevistas con fines de
estudio.

Al principio parecié interesado y nuestras primeras sesiones
fueron un éxito. En mi presencia aumentaba su produccion de
hormonas suprarrenales y se detectaban cambios de presion san-
guinea y resistencia en la respuesta galvdnica de la piel. Paralela-
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mente, el paciente alternaba periodos de locuacidad y buen dnimo
con momentos de distraccién, casi la llamaria ensofiacion, que lo
mantenian en hermético silencio. Sin embargo no apartaba su
atencion de mi. Empez6 a narrarme su vida poniendo énfasis cn
algunas experiencias de separacion de otros seres: un comparero
muertoen combate durante el incidente del cinturon de asteroides,
un tarktoo que no pudo resistir la atmésfera terrestre y un
androide doméstico cuya garantia se vencié. A pesar delo desagra-
dables que pueden resultar estas historias en circunstancias socia-
les, no lo detuve ni condicioné su conducta. Yo misma, debo
admitirlo, conté experiencias similares con el tinico fin de observar
sus reacciones y reducir al minimo los periodos de ensofiacion.
Cada detalle de mis proyecciones se confirmaba con cada respues-
ta, las conjeturas se convertian en hechos confirmados a cada
muestra de tejidos y los sintomas iban en aumento. En efecto,
Gurk padecia amor y su cerebro sufria verdaderas regresiones
evolutivas y descubria potencialidades sin parangén en la historia
clinica de los 1iltimos ciclos solares. Sin embargo, la enfermedad
avanzaba y la oscuridad de su naturaleza dificultaba la elabora-
cién de una cura.

QUEHACER
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Tal vez lo mds caracteristico de esta disfuncion neuronal es que
es la unica contagiosa y, segiin la inforimacién de archivo, se
transmite del modo mds extrafio: con exclusividad y reciprocidad.
Mediante este enigmdtico proceso, el objeto que causa su apari-
cion, en este caso mi persona, puede ser contagiado una vez que el
foco infeccioso presenta los primeros sintomas o inclusive antes.
En un principio fue tentador experimentar en mi propio cerebro,
pero a las primeras sefiales de contagio decidi cortar todo contacto
fisico con el objeto de estudio. Las enfermedades neuronales
alteran, como dije hace un momento, la percepcion, y eso podria
haber atentado contra la objetividad que se espera de un estudio
riguroso. Por su parte, el paciente empezé a desarrollar una
necesidad patolégica de contacto tdctil, lo cual aumentaba el riesgo
de contagio.

Fue asi que nuestras sesiones empezaron a realizarse en am-
bientes separados y por medio del holograma pues, como ya he
dicho, su cerebro necesitaba alguna imagen mia para responder
positivamente. Eso lo disgusté. Sus pulsiones empezaron a cam-
biar. El efecto fue interesante para los fines del estudio: el hipotdlanio
aumento la secrecion de dopamina y disminuyeron las de serotonina
ynoradrenalina. Lamentablemente, el mal estaba demasiado arrai-
gado ya en su cerebro, y empezaba a afectar su conducta a niveles
alarmantes. Sus respuestas empezaron a hacerse mds cortantes y
directas, dejé de narrar las primeras historias para concentrarse
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en las carencias del Servicio Médico de Wark y por extension de
toda la Fuerza a la que pertenece. Posteriormente, y sin cambios
quimicos sensibles, se empez6 a comportar con insolita docilidad.
Suobjetivo era persuadirme de reanudar las sesiones sin holograma,
lo cual demostraba que el mal estaba afectando su comprension de
razones, aun de las que le habian sido explicitamente sustentadas.
En la etapa final se volvid irritable y agresivo, y su indisciplina lo
llevé a abandonar las sesiones. Preferi no llamarlo, tal vez la falta
de contacto resultase un paliativo eficiente. Sin embargo di aviso
al comando para que se le mantuviera bajo observacion. Tras un
ciclo lunar de ausencia supe por la Red de informacion de la
explosion de su nave tras abandonar la ruta durante una mision
de reconocimiento. Yo sabia que podria entrar a fases autodes-
tructivas a ciertos niveles de dopamina, pero me faltaba informa-
cién para calcular el nivel de sus respuestas. Si Gurk no hubiera
abandonado las investigaciones tan violentamente podriamos ha-
ber encontrado una salida. Desafortunadamente, enfermedades
neuronales como ésta, sobre las que tenemos tan pocos datos,
ponen de manifiesto los limites de nuestra capacidad de accidn.

Para quien esté interesado, he introducido en la Red informa-
tiva un casillero con toda la historia clinica de Gurk, al que
cientificos y aficionados pueden acceder al precio de sélo doce
schpecks. La recaudacion se estd usando para financiar una inves-
tigacion que mida la propagacion de la enfermedad y la posibilidad
de un rebrote. Hasta ahora, parece que el de Gurk es un caso aislado
y que no hay nada que temer al menos en un futuro cercano.
Mientras las investigaciones contintian, he descubierto extrafias
reacciones quimicas en mi propio cuerpo. Nada grave, por supiies-
to. Pero otras sefiales me han hecho temer que hayamos encontrado
el foco de riesgo. Desde hace un ciclo lunar padezco un trastorno
en las horas de transposicion que me obliga a permanecer despier-
ta. La causa aparente es que mi cubiculo de suefio me parece
demasiado grande. Nunca me habia parecido tan inmenso. En
varias de esas noches he notado la humedad en mis ojos. Ahora,
registro este mensaje desde una cdpsula en camino a la estrella
muerta de Endoria en el sistema de Gondar, donde esperaré que
termine el sindrome de abstinencia que la informacion disponible
clasifica bajo el difuso término de «soledad». Lamento que mi
abandono pueda defraudar a mi comunidad cientifica, y espero que
no interrumpa ni entorpezca las investigaciones. Gracias.

QUEHACER
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Una nveva y sensata politica de «redvccion del dario» se estd abriendo paso en
los paises desarrollados, salvo en los EF. UU. cDe qué se trata? Es o que nos
explica con meridiana claridad, y abundantes pruebas, vna de las voces mds
aviforizadas en el fema. Un debate que sin duda nos concierne y cobra actvalidad
a la lvz de la reciente visita del zar de las drogas, Barry McCaffrey, al Perv.

n 1988, el Congreso de los Esta-
dos Unidos aprobé una resolu-
cion proclamando su objeti-
vo: «una Américalibrededro-
gas para 1995». Si la politica anti dro-
gas de los Estados Unidos ha fracasado
clamorosamente a lo largo de déca-
das, ha sido, precisamente, porque
ha preferido la retérica a la realidad y
el moralismo al pragmatismo. Los poli-
ticos confiesan sus deslices juveniles y
claman luego por leyes mds duras con-
tra las drogas. Los funcionarios de con-
trol de drogas hacen declaraciones que
no se sustentan en los hechos ni en la
ciencia. Los «zares de la droga» se
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reclutan entre los oficiales de policia,
los generales, los politicos y los guar-
dianes de la moral publica, pero has-
ta la fechanofiguraen esa listaun solo
médico o representante de la salud
publica. Se designan comisiones in-
dependientes para evaluar las politi-
cas sobre drogas, pero sus recomenda-
ciones son ignoradas por conside-
rarselas politicamente riesgosas. Y las
politicas sobre drogas son disenadas,
implementadas y puestas en vigor,
practicamente sin ningun provecho
para los millones de americanos que
son los mas afectados: los que las con-
sumen.
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El abuso de las drogas es un grave
problema, tanto para los ciudadanos
individuales como para toda la socie-
dad, pero la «guerra a las drogas» ha
hecho que las cosas empeoren, no que
mejoren.

Los guerreros de la droga evocan
con frecuencia los afios ochenta como
la época en que la guerra a las drogas
realmente funciond. El uso ilicito de
estupefacientes entre los adolescentes
lleg6alacimaen 1980, para caer enmas

*  «Common Sense Drug Policy», Foreign
Affairs, Vol.77, N° 1. Enero-febrero de 1998.
Reproducido con autorizacién del autor. En
nuestro préoximo numero publicaremos la
segunda parte referida a las experiencias e
investigaciones realizadas en Holanda, Sui-
za y otros paises sobre las politicas de «re-
duccién del dafio».

**  Ethan A Nadelmann es profesor adjunto de
ciencia politica en la Escuela Woodrow
Wilsonde Asuntos Internacionales enla Uni-
versidad de Princeton.
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de un 50% durante los
sigutentes 12 afos. Du-
rante la campafia presi-
dencial de 1996, el can-
didato republicano Bob
Dole hizo especial hin-
capié en el incremento
que se venia observan-
do en el uso ilicito de
drogas entre los adoles-
centes, contrastandolo
con el marcado bajon
que registro durante los
gobiernos de Reagan vy
Bush. La respuesta del
presidente Clinton fue
timida, en parte porque
habiahechosuyalaidea
de que el consumo de
drogas por adolescentes
es la medida principal
del fracaso o del éxito
de una politica antidro-
gas; peroal menos pudo
asegurar que el nivel de
consumo representaba
todaviasélolamitad del
que habia sido en 1980.

En 1980, sin embargo, nadie habia
oido hablar de la cocaina barata y
fumable llamada «piedra» (crack), ode
la relacién entre las drogas y la infec-
cién del HIV (SIDA). En los noventa,
ambas cosas habifan alcanzado propor-
cionesde epidemiaenlasciudadesame-
ricanas, regidas en gran medida por
politicas prohibicionistas y una moral
indiferente a las consecuencias huma-
nas de la guerra a las drogas.

En 1980, el presupuesto federal para
el control de drogas era aproximada-
mente de US$ 1 mil millones, y los
presupuestos estatales y locales dos o
tres veces mayores. En 1997, el presu-
puesto federal para el control de dro-
gas habia alcanzado ya los US$ 16 mil
millones (dos tercios de los cuales se
destinaban a las agencias encargadas
de aplicar laley), y los fondos estatales
y locales una cifra parecida. Tomando
un dia cualquiera en 1980, aproxima-
damente 50,000 personas estaban tras
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las rejas por violacién de alguna ley
antidrogas. En 1997, elniumero se habia
incrementado a aproximadamente
400,000, casi ocho veces mas.

Tales sonlos resultados de una poli-
tica contra las drogas excesivamente
dependiente de «soluciones» penales,
ideolégicamente asociada a un trata-
miento de abstinencia total, y apartada
de un anélisis de costo-beneficio.

Imaginemos en cambio una politica
que comience por reconocer que las
drogas estan aqui para quedarse, y que
no tenemos ninguna otra opciénsino la
de aprender a convivir con ellas tratan-
do de que causen el menor dafio posi-
ble. Imaginemos una politica que no se
centre en reducir el uso ilicito de dro-
gas en si, sino la criminalidad y miseria
que causan tanto el abuso de drogas
como las politicas prohibicionistas. E
imaginemos una politica de drogas ba-
sada no en el miedo, el prejuicio y la
ignorancia que han conducido al enfo-
que actual que prevalece en nuestro
pais, sino en el sentido comtin, la cien-

cia, las preocupaciones por la salud
publica y los derechos humanos.

Tal politica es factible en los Estados
Unidos, especialmente si sus ciudada-
nos estan dispuestos a aprender de las
experiencias de otros paises donde esas
politicas estan surgiendo.

MIRANDO AL EXTRANJERO

Los estadounidenses no se oponen a
buscar en otras partes soluciones a los
problemas dedrogas de sunacién. Pero,
desafortunadamente, han estado mi-
rando hacia los lugares equivocados:
Asia y América Latina, donde se origi-
nan la mayoria de los problemas de
heroina y cocaina.

Los esfuerzos desplegados por los
Estados Unidos durante décadas para
evitar que las drogas sean producidas
enelextranjero y exportadas asus mer-
cados internos han fracasado. La pro-
duccién de drogas ilegales es un nego-
cio cada vez mas grande. La amapola
del opio, fuente de la morfina y la he-

Politicas fracasadas: pretender resolver en Asia o en América Latina el problema del consumo de

drogas ¢n Estados Unidos.
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Politica de «reduccion del daiio» en accién. En
Berna (Suiza) joven adicto a la heroina espera
su dosis en uno de los centros de distribucion
médica reservados a los eroindmanos «duros».

roina, y la cannabis sativa de la que se
obtienen la marihuana y el hachis, se
dan facilmente en muchas partes del
planeta; la planta de coca, de cuyas
hojas se extrae la cocaina, puede ser
cultivada lejos de su ambiente natural
en Los Andes. Los programas de susti-
tucién de cultivos, disefiados para per-
suadir a los campesinos del Tercer
Mundo de que abandonen los cultivos
ilegales, no pueden competir con los
beneficios que la politica de prohibi-
cién de las drogas hace inevitables. Las
campanas de erradicacién de cultivos
pueden reducir ocasionalmente la pro-
duccién en un pais, pero nuevos culti-
vos aparecen inesperadamente en otro.
Los esfuerzos internacionales por apli-
carlaley pueden destruir las organiza-
ciones de tréfico de drogas y sus rutas,
pero es muy raro que tengan impacto
en los mercados de drogas de los Esta-
dos Unidos.

QUEHACER

Incluso si los suministros extranje-
ros pudiesen ser cortados, el abuso de
drogas en los Estados Unidos dismi-
nuiria muy poco. La mayoria de los
problemas relacionados con las drogas
estan asociados con el alcohol y el taba-
co producidos en la nacién. Mucha,
si no la mayoria de la marihuana,
anfetaminas, alucinégenos y drogas
farmacéuticas que se obtienen ile-
galmente y se consumen en el pais,
son hechas en los Estados Unidos de
América. Lo mismo sucede con los
inhalantes, la gasolina y otros solven-
tes usados por los nifios muy jévenes o
demasiado pobres para procurarse
otras sustancias psicoactivas. Sin nin-
guna duda esas drogas, asi como tam-
bién nuevos productos, sustituirian a
laheroina importada y a la cocaina sila
corriente proveniente del extranjero se
secase.

Simirar hacia Latinoamérica y Asia
en busca de soluciones a los problemas
del consumo de drogas en Estados Uni-
dos mediante la reduccion de la oferta,
resulta a la postre iniitil, los enfoques
de reduccién del dafio que se estdn
extendiendo a través de Europa y Aus-
tralia, e inclusive en algunos rincones
de Norteamérica, son en cambio pro-
metedores. Estos enfoques comienzan
por reconocer que las iniciativas de re-
duccion delaoferta sonintrinsecamen-
te limitadas, que las respuestas penales
pueden ser costosas y contraproducen-
tes, y que el fin inico de una «sociedad
libre de drogas» es peligrosamente qui-
jotesco.

Los esfuerzos dirigidos a la dismi-
nucién de la demanda para prevenir el
abuso de drogas entre nifios y adultos
son importantes, pero también lo son
los esfuerzos encaminados a reducir el
dafio entre aquellos que no estdn en
capacidad o no desean por el momento
abandonar el consumo de drogas, asi
como entre la gente que los rodea.

La mayoria de los que proponen la
politica de reduccién del dafio, de he-
chono estan a favor de la legalizacion.
Simplemente reconocen que la prohibi-
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Sonidos, luces y fumarolas para alterar la vision de las cosas y de los colores en una veladu de
«extravagancia» en Londres. Con su «Extasis» mds, que se consume cn esas ocasionces.

cién ha fracasado en su objetivo de
reducir el consumo de drogas; que esa
politica esresponsable de gran parte de
la criminalidad, la corrupcién, las en-
fermedades y las muertes asociadas con
elabusoen el consumo dedrogasy que
su costo se incrementa cada afio. Pero
simultaneamente consideran politica-
mente imprudente su legalizacién, la
cual traeria consigo el riesgo de incre-
mentar su consumo. El desafio consis-
te, por consiguiente, en que la prohibi-
cién de las drogas funcione mejor, pero
centrando el esfuerzo en la reduccién
de las consecuencias negativas, tanto
del consumo de drogas como de las
politicas prohibicionistas.

Los paises que han adoptado estra-
tegias de reduccion del dafio para miti-
gar sus efectos adversos, no son muy
diferentes de los Estados Unidos. En
ellos el consumo de drogas, la crimina-
lidad, los problemas raciales y otros de
indole sociceconomica estdn intima-
mente relacionados. Como en los Esta-
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dos Unidos, los tribunales todavia juz-
gan y encarcelan a los mayores trafi-
cantesde drogas asi como tambi¢nalos
distribuidores al menudeo. Los padres
se preocupan porque sus ninos pueden
involucrarse en asuntos de drogas. Los
politicos contintian complacidos con la
retérica de la guerra a las drogas. Pero,
en marcado contraste con la politica
antidrogas de los Estados Unidos, los
objetivos de las politicas de salud tie-
nen en ellos prioridad y las autorida-
des de salud publica ejercen una in-
fluencia sustantiva. Los médicos cuen-
tan con mayores espacios para el trata-
miento de la adiccién y de los proble-
mas asociados a ésta, mientras que la
policia considera la venta y el consumo
de drogas ilicitas como similares a la
prostitucion, es decir actividades liga-
das al vicio que si bien no pueden ser
erradicadas, si pueden serefectivamen-
te reguladas. Los moralistas se centran
menos en el tema de la perversidad
inherente a las drogas que en el de la
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necesidad de tratar el
consuno de drogas y la
drogadiccién de mane-
ra pragmatica y huma-
nitaria. Y un cada vez
mayor numero de poli-
ticos se atreve a hablar
a favor de la biisqueda
de alternativasalas po-
liticas punitivas prohi-
bicionistas.

Las innovaciones en
materia de reduccién
del dafio comprenden
varias medidas: esfuer-
zos para detener la di-
fusion del VIH (Virus
de Inmunodeficiencia
Adquirida) al poner a
disposicién de los usuarios jeringas es-
terilizadas a la vez que se retira de
circulacién las jeringas usadas; instala-
cién de «salas sanas para inyectarse»
de manera que los adictos no se congre-
guen en lugares publicos o en peligro-
sos «pasadizos para inyectarse»; auto-
rizacién para que los médicos prescri-
ban metadona oral para el tratamien-
to de la adiccién a la heroina, asi
como también heroina y otras dro-
gas para adictos, que en su defecto
serian adquiridas en el mercado negro;
empleo, en las grandes fiestas bailables
llamadas «extravagancias», de unidades
de anadlisis de drogas para controlar la
calidad y potencia de la Metilene-
dioximetanfetamina (MDMA), conoci-
da como Extasis, y de otras drogas que
se consumen en ellas; despenalizacion
(pero no legalizacion) de la posesion y
delaventaal menudeo delCannabisy,
en algunos casos, de la posesién de
pequenas cantidades de drogas «du-
ras»; integracién de las politicas y prin-
cipios de reduccién del dafio en las
estrategias de vigilancia de las comuni-
dades.

Algunas de estas medidas ya estan
envigor o en estudio en algunas partes
de los Estados Unidos, pero raramente
en la medida en que son aplicadas en
un nimero creciente de paises.

QUEHACER

En algunas

los adictos pueden
cambiar agujas
vsadas por limpias
en las estaciones

locales de policia

sin femor a ser
fvzgados o
acosados.

DETENIENDO EL
VIH CON JERINGAS
ESTERILIZADAS

civdades evropeas

Ladifusiéndel VIH,
el virus que causa el
SIDA, entre la gente
que se inyecta drogas
ilicitas fue lo que im-
pulsé a los gobiernos
de Europa y Australia
a experimentar con las
politicas de reduccién
deldafio. Enlos prime-
ros afios de la década
de los ochenta los fun-
cionarios de salud pu-
blica se dieron cuenta
de que usuarios infec-
tados estaban difundiendo el VIH al
compartir las agujas. Habiendo ya ex-
perimentado una epidemia de hepati-
tis, atribuida al mismo modo de trans-
misién, los holandeses fueron los pri-
meros en advertir a los consumidores
de drogas sobre los riesgos de compar-
tir agujas y los primeros también en
poner a disposicién de aquéllos jerin-
gas esterilizadas, a la vez que se retira-
ba de circulacion las agujas sucias a
través delas farmacias, y se establecian
programas de intercambio de agujas y
de distribucién de metadona enlos ser-
vicios de salud ptblica.

En otras partes de Europa y en Aus-
tralialos gobiernos hicieronrdpidamen-
te lo mismo. Los pocos paises donde
era necesaria una prescripcién faculta-
tiva para obtener unajeringa hicierona
un lado el requisito. Las autoridades
locales en Alemania, Suiza y otros paises
europeosautorizaron maquinas de cam-
biar agujas para asegurar el acceso a
ellas las 24 horas del dia. En algunas
ciudades europeas los adictos pueden
cambiar agujas usadas por limpias en
las estaciones locales de policia sin te-
mor a ser juzgados o acosados. Las
prisiones estan poniendo en practica
politicas similares para ayudar a dis-
minuir la difusién del VIH entre los
reclusos, reconociendo que el inyectar-
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: Lucha antidrogas y realidad virtual |

* Mayores dosis de sentido comun (ver
articulo de Nadelmann) es lo que nece-
sitan tanto la nueva estrategia an-
tidrogas para los préximos diez afios
que anunci6 el presidente Clinton ape-
nas en febrero dltimo, como las politi-
casnorteamericanas que contemplan la
situacion en los Andes.

Ni siquiera los anunciados cambios
de la criticada certificaciéon unilateral
—-que dictan por su cuenta los mandata-
rios norteamericanos desde 1986~ ha-
cia una evaluacién multilateral, como
reclaman los paises latinoamericanos,
se ven cercanos o posibles. Tampoco
aparecen tan justificadas las loas al de-
nominado modelo peruano de lucha
antidrogas, a la luz de las dudosas ex-
periencias colombiana y boliviana que
acarrean confrontacion, violenciay ten-
sién social.

En efecto, la segunda visita de Barry
Mc Caffrey al Peru sirvié al intento de
relevar los logros del gobierno en mate-
ria de los esfuerzos que realizan el pre-
sidente Fujimori, CONTRADROGAS y
el SIN respecto a la interrupcion del
puente aéreo y la reduccion de cultivos
de coca. Lo evidente es que se trata de
una mera realidad virtual: el denomi-
nado puente aéreo ha sido reemplaza-

se drogas ilegales no puede ser elimi-
nado ni siquiera tras las rejas.

Estas iniciativas no fueron adopta-
das sin controversias. Los politicos con-
servadores argumentaban que los pro-
gramas de intercambio de agujas
convalidaban en la préctica el compor-
tamiento ilicito e inmoral y que las po-
liticas gubernamentales deberian cen-
trarse en el castigo a los consumidores
de drogas o en hacer que éstos se reha-
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do por la autopista fluvial que se dirige
por el Amazonas, la salida maritima a
lo largo de la costa peruana y el usode .
las fronteras terrestres con Ecuador y
Chile. Ademas, las pistas peruanas sir-
ven para un transito fluido de burriers |
con PBC, mientras Lima se ve inundada
de droga. Revelando falta de sentido
comun, los legisladores peruanos plan-
tean mayores penas para un fenémeno
que ha sido indirectamente provocado
por sus propias politicas.

En cuanto a la reduccién de los culti-
vos ilicitos, se debe més bien a un aban-
dono temporal de los mismos (crisis de
precios, competencia colombiana, hon-
go fusarium oxysporum, entre las prin-
cipales causas) de parte de los produc-
tores cocaleros peruanos, que a los efec-
tos de la politica del gobierno.

Asi, pues, en vez de caer en triunfa-
lismos es necesario llamar la atencién
sobre lo que se puede esperar de esce-
narios bastante conflictivos como los
que representa el Valle del Rio Apu-
rimac, donde las confrontaciones entre
lucha antisubversiva y luchaantidrogas,
entre desarrollo alternativo y ajuste y
falta de inversién, son cada vez mads
evidentes.

(Ricardo Soberon Garrido)

bilitaran. Pero en los tltimos afios de la
décadadelosochenta, el consensoenla
mayoria de Europa Occidental, Oceania
y Canadd era que si bien el consumo de
drogas constituia un problema serio, el
SIDA era peor. Reducir la difusién de
una enfermedad fatal parala cualnoexiste
cura, era el principal imperativo moral.
También habia un imperativo fiscal.
Los costos de los programas de inter-
cambio de aguja son minimos en com-
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paracién con los dise-
fiados para tratar a las
personas que, precisa-
mente debido a la falta
de tales programas,
terminan infectadas
con el VIH.

Solo en los Estados
Unidos esta logica no
ha prevalecido, a pe-
sar de que en los afos
ochenta el SIDA fuela
enfermedad que maté
amasnorteamericanos
entre las edadesde25a
41y ahora es la segun-
da causa de muerte. Los
Centros para el Control
de Enfermedades (CCE)
estiman que la mitad
de los nuevos infectados por VIH en el
pais, lo son por ¢l consumo de drogas
inyectadas. Sin embargo, tanto la Casa
Blanca como ¢l Congreso obstaculizan
la asignacién de fondos para prevenir
el SIDA o el abuso de drogas mediante
elintercambio de agujas, y virtualmen-
te todos los gobiernos estatales mantie-
nen leyes sobre la parafernalia de las
drogas, regulaciones farmacéuticas y
otras restricciones al acceso de jeringas
esterilizadas ..., a pesar de que docenas
de estudios cientificos, nacionales y ex-
tranjeros, han demostrado que el inter-
cambio de agujas y otros programas de
distribuciénreducenla practica de com-
partir agujas, acercan a los consumido-
res a los sistemas de cuidado de salud,
e informan a los adictos sobre los pro-
gramas de tratamiento, todo ello sin
que se incremente el uso ilegal de dro-

as.

En 1991, la Comisién Nacional del
SIDA, designada porel presidente Bush,
calificé la falta de apoyo federal para
esos programas como «desconcertante
y trdgica». En 1993, una revisién de las
investigaciones sobre el intercambio de
agujas, patrocinada por el Centro para
el Control de Enfermedades (CCE)?, re-

1. A nivel federal (N.de R))
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El prejvicio y la
cobardia politica son
pobres excusas para

seguir permitiendo que
cada vez mds

civdadanos sufran y
mueran de SIDA, en
especial cvando las
infervenciones
efectivas son barafas,
seguras y faciles.

comend¢ el empleo de
fondos federales, pero
funcionarios de alto
nivel de laadministra-
cién Clinton del De-
partamento de Salud y
Servicios Humanos,
ocultaron eseinforme.
En julio de 1996, el
Consejo Asesor sobre
VIH/SIDA del presi-
dente Clinton critico al
gobierno por su falta
de atenciéon a la reco-
mendacién hecha por
la Academia Nacional
de Ciencias, en ¢l sen-
tidodeautorizareluso
de dineros federales
para apoyar progra-
mas de intercambio de agujas. Un pa-
nelindependiente convocado porel Ins-
tituto Nacional de Salud lleg6 a la mis-
ma conclusién en febrero de 1997. En el
ultimo verano, tanto la Asociacion Mé-
dica Americana como la Asociacién
Americana de Abogados, e inclusive la
politizada Conferencia de Alcaldes de
los Estados Unidos, apoyaron Ja idea
del intercambio de agujas. En el otofio,
fue respaldada por el Banco Mundial.

A la fecha, se estima conservado-
ramente que el fracaso de los Estados
Unidos en este campo ha resultado en
la infeccién de hasta diez mil personas
con VIH. La creciente evidencia cienti-
fica y la cruda realidad de la persisten-
te crisis del SIDA han convencido al
publico, no asi a los politicos, de que el
intercambio de agujas salva vidas. Las
encuestas alrespecto muestran que una
consistente mayoria de norteamerica-
nos apoya el intercambio de agujas,
registrdndose la aprobacién mas alta
entre las personas mas familiarizadas
con el tema.

El prejuicio y la cobardia politica
son pobres excusas para seguir permi-
tiendo que cada vez mas ciudadanos
sufran y mueran de SIDA, en especial
cuando lasintervenciones efectivas son
baratas, seguras y faciles. u
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Bachillerato y
Reforma Educativa

i: F: Cardoso - L. K. Gorriti - C. Perez Saez
M. Rubio Correa - L. Trahtemberg - J. Sota Nadal

A principios del afio pasadoseanuncidla
puesta en marcha de un proceso de reforma
educativaenel Perd. Lainformacién provi-
no del més alto nivel del Estado: el propio
presidente de la Republica primero y luego
el ministro de Educacién presentaron los

alcances de este proceso.

EN VENTA EN LAS MEJORES LIBRERIAS

Unodelosanuncios fue el establecimien-
to del bachillerato como un nivel educativo
mas del sistema educativo, que aparece como
un espacio de nexo o articulacién entre la
educacion basica y la educacién superior
universitaria.

Conel fin de discutirel tema y proponer
alternativas en torno a la propuesta guber-
namental, DESCO convocé a un grupo de
especialistas y educadores a participar en
una mesaredonda, cuyos panelistas fueron:
elrectordelaUniversidad Nacional de Inge-
nieria, arquitecto Javier Sota Nadal; el vice
rectordela Pontificia Universidad Catélica,
doctor Marcial Rubio Correa; el congresista
Juan Francisco Cardoso, miembro de la Co-
misién de Educacién del Congreso dela Re-
ptblica; ylos educadores Luis Carlos Gorriti
y Leén Trahtemberg.

EstelibropresentacldesarrollodelaMesa
Redonda, precedido de un comentario sobre
las experiencias de reforma educativalleva-
das a cabo en los ultimos afios en Chile y

Colombia.
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